Universidad Auténoma del Carmen LA-63-015-904049978-N-01-2025

Universidad Autonoma del Carmen

Coordinacion General Administrativa

BASES

LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
LA-63-015-904049978-N-01-2025

OBJETO DE LA LICITACION: “SUSCRIPCION ANUAL MICROSOFT TIPO ENROLLMENT
FOR EDUCATION SOLUTIONS”

FECHA: 03 DE JULIO DE 2025

Pagina 1 de 86



Universidad Auténoma del Carmen

LA-63-015-904049978-N-01-2025

FECHAS IMPORTANTES

Objeto:

“SUSCRIPCION ANUAL MICROSOFT TIPO ENROLLMENT FOR
EDUCATION SOLUTIONS”

Publicacion de la Convocatoria

3 DE JULIO DE 2025

Acto de Junta de Aclaraciones

11 DE JULIO DE 2025, A LAS 10:00 HORAS

Acto de Presentacion y Apertura
de Propuestas

5 DE AGOSTO DE 2025, A LAS 11:00 HORAS

Acto de Notificacion de Fallo

12 DE AGOSTO DE 2025, A LAS 15:00 HORAS

Firma de Contrato

18 DE AGOSTO DE 2025

Fecha limite para entrega de Pdliza
de Fianza de Cumplimiento

29 DE AGOSTO DE 2025

e En caso de contarse con los resultados de las evaluaciones de las proposiciones con

anterioridad a lo previsto, se adelantara la notificacion del fallo.

e Los horarios en que se realizaran los eventos, corresponden al uso horario de Ciudad de

México (UTC-06:00), por lo que los licitantes que deseen participar, deberan prever esta

situacién, de acuerdo a la regién del pais desde la que participen.

® Los eventos se realizaran en forma electrdnica, en la Coordinaciéon General Administrativa

de la Secretaria Administrativa de la Universidad Auténoma del Carmen, Avenida Juarez,

numero 4, Colonia Benito Juarez entre Avenida Concordia y Avenida Aviacion, C.P. 24180,

Edificio de Rectoria, Ciudad del Carmen, Campeche; por lo cual, la participacion de los

licitantes sera exclusivamente a través de Compras MX.

1. BASES

2. ANEXOS

3. MODELO DE CONTRATO

CONTENIDO
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1. BASES

Informacién general.

1.1 La Universidad Auténoma del Carmen; a través de la Coordinacién General Administrativa, en cumplimiento
alo establecido en los parrafos primero, tercero y cuarto del articulo 134 Constitucional; 35 fraccién |, 36, 39 fraccidn
I,40,41Y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en adelante la Ley y demds disposiciones relativas
y aplicables vigentes a través de la Coordinacion General Administrativa, ubicada en Avenida Juarez, nimero 4,
Colonia Benito Juarez entre Avenida Concordia y Avenida Aviacién, C.P. 24180, Ciudad del Carmen, Campeche, con
teléfono 938-38-11018, extensidn 1315, emite la presenta convocatoria a la Licitacion Publica Electronica.

1.2 La presente Convocatoria de acuerdo a los medios que se utilizaran para celebrarla serd Electrdnica con
fundamento en el articulo 36 de la Ley y por lo que se refiere a su caracter serd Nacional con fundamento en el
articulo 39 Fraccidn |, de la Ley, por lo tanto, los licitantes solo podran participar en forma electrénica en la o las
juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y apertura de proposiciones, y el acto de notificacién de fallo.

1.3 Los licitantes deberan presentar sus propuestas técnica y econdmica a través del Sistema Electrénico de
Informacién Publica Gubernamental denominado Compras MX, bajo las siguientes indicaciones:

1.3.1 Contestar los requerimientos de respuesta configurados por la Unidad Compradora;

1.3.2 Adjuntar los documentos donde los diferentes pardmetros lo requieran;

1.3.3 Deberan firmar electrénicamente los archivos que genere el Sistema, para ello, utilizard los medios de
identificacion electronica (emplear su firma electronica avanzada que emite el S.A.T. para el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales) para legitimar su consentimiento de obligarse a las manifestaciones que realice con el uso de
dicho medio;

1.3.4 Por lo anterior, no se aceptaran proposiciones que sean enviadas a través del servicio postal, de mensajeria
o cuentas de correo electrdnico.

1.4 Serecuerdaa los licitantes que deberan observar los lineamientos requeridos para ingresar al sistema Compras
MX, para el envio de sus proposiciones, por lo que se sugiere se capaciten previamente mediante el curso basico de
Compras MX dirigido a licitantes, a través del portal de internet que administra la S.H.C.P., con el objeto de que
cuenten con un conocimiento exacto en el manejo de esta herramienta digital que les permita ingresar en tiempo y
forma su documentacion (Propuestas), en el concepto que no se aceptaran como argumentos para justificar
cualquier deficiencia en la presentacién de sus propuestas, que el sistema presentd fallas; siendo vaélidas sdlo las
notificaciones sobre errores recibidas por parte de la propia S.H.C.P., en las que indique que empresas se vieron
afectadas.

1.5 El idioma en el que se deben presentar las proposiciones, las copias legibles de catalogos, fichas técnicas,
folletos u otra documentacién que haya enviado para identificar las caracteristicas, marca, modelo y demas
especificaciones para los servicios que oferte, se presentara en idioma espafiol, por lo que este sera el idioma oficial
para todas las comunicaciones, en caso de que la informacidn que anexe a su proposicidn se encuentre en un idioma
extranjero, obligatoriamente debera incluir una traduccidn simple al espafiol.

1.6 El nimero de identificacion que le fue asignado por el sistema Compras MX a la presente convocatoria es:
expediente No. E-2025-00056712.
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1.7 La contratacidn que resulte del presente procedimiento, la Universidad Autdonoma del Carmen cuenta con la
disponibilidad presupuestaria con los recursos asignados al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios 2025 para la prestacion del servicio “Suscripcién Anual Microsoft Tipo Enrollment For Education Solutions".

Objeto y alcance.

1.8 Objeto: “SUSCRIPCION ANUAL MICROSOFT TIPO ENROLLMENT FOR EDUCATION SOLUTIONS” las
especificaciones técnicas se encuentran en el Punto 2 Anexos, Anexo 1 “Anexo Técnico” de conformidad al Articulo
40 fraccion Il de la Ley.

1.9 La adjudicacidn sera por requisicion al licitante que resulte solvente técnica y econdmicamente y que ofrezcan
las mejores condiciones para la Universidad Auténoma del Carmen.

1.10 El tiempo establecido entre la Publicacién de la Convocatoria y la Presentacion y Apertura de Propuestas sera
en los plazos aplicables, con fundamento en el articulo 42, segundo parrafo de la Ley.

1.11 Se aceptardn "Proposiciones conjuntas" en los términos que establece el articulo 45 pdrrafos cuarto, quinto y
sexto de la Ley.

1.12 Con fundamento en el articulo 40 Fraccidn XIX de la Ley, el modelo contractual que se agrega en el Punto 3
Modelo de Contrato a través del mddulo de formalizacién instrumentos juridicos de la plataforma de Compras MX a
la presente convocatoria, serd empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven del presente
procedimiento, el cual contiene en lo aplicable, los términos y condiciones previstos en el articulo 66 de la Ley,
mismos que seran obligatorios para el licitante adjudicado, en el entendido que su contenido serd adecuado, en lo
conducente, a lo que se determine para la requisicion que se le haya adjudicado en el Acta de Notificacién del Fallo
y en caso de discrepancias entre el contrato, la convocatoria y la junta de aclaraciones, de conformidad con lo
establecido en el penultimo parrafo del articulo 66 de la Ley, prevalecera lo establecido en estas dos ultimas.

Forma y condicion de pago.

1.13La Coordinacién General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién deberd remitir los CFDIS
directamente a la Coordinacidn General Administrativa y deberd anexar las constancias de recepcidén, dictamen
técnico y en caso de ser necesario el acta de incumplimiento para penalizacién y/o rescision administrativa.

1.14 La Universidad Auténoma del Carmen cubrird el pago en moneda nacional, mediante transferencia de fondos
a través del esquema electrénico interbancario de la forma siguiente:

1.14.1 El pago correspondiente se efectuard en una sola exhibicion al 100% posterior a la entrega del servicio y a
entera satisfaccion de la Coordinaciéon General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, en un plazo
maximo de 15 dias habiles, a partir de la fecha de entrega del CFDI, validado y legalizado (sellado y firmado) por la
Coordinacidon General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la Tesoreria de la Universidad
Auténoma del Carmen.

1.14.2 El CFDI debera cumplir con los lineamientos para la generacidn de la nueva versién 4.0 del CFDI y con los
requisitos y condiciones establecidos en los articulos 29 y 29-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion.

1.15El costo de los servicios sera fijo y definitivo durante el procedimiento de adquisicion y hasta la total
terminacion del contrato; no estard sujeto a ajustes por actualizaciones en el mercado nacional o internacional.
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1.16 El licitante adjudicado debera mencionar por escrito el costo de los servicios por contratar antes del Impuesto
al Valor Agregado (l.V.A.).

1.17 El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el licitante adjudicado deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso en la entrega de los servicios adjudicado, esto de
conformidad con lo sefialado en el articulo 95 del Reglamento de la Ley.

1.18 En caso de que el licitante adjudicado incurra en atraso en la entrega de los servicios, se hara acreedor a una
pena convencional sin que ésta se le haya notificado, podra solicitar que se le reserve del monto pendiente del pago,
el monto maximo de penalizacién o la cantidad a la que ascienda la pena, a fin que se le cubra el monto que no esta
sujeto a la penalizacién.

1.19En caso de que el licitante adjudicado reciba pagos en exceso, debera reintegrar las cantidades pagadas en
exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a la tasa que establezca la Ley de Ingresos de la Federacién.
Los intereses se calculardn sobre cantidades en exceso y se computardn por dias naturales desde la fecha de su
entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de la Universidad Auténoma del
Carmen.

1.20El licitante adjudicado expedira los CFDI's a nombre de la Universidad Autdonoma del Carmen, con domicilio
en: Avenida Juarez, numero 4, Colonia Benito Judrez entre Avenida Concordia y Avenida Aviacidn, C.P. 24180, R.F.C.

UAC-670613-393.

Publicacion del procedimiento.

1.21 La convocatoria de la presente licitaciéon, se difundird en Compras MX a partir de la fecha establecida en el
cuadro de fechas importantes (pagina 2) anteriormente citado, por lo que a partir de esa fecha estara disponible para
su consulta por cualquier licitante en la pagina web: http://comprasmx.buengobierno.gob.mx.

1.22 El mismo dia que se difunda en Compras MX, se enviard simultdneamente a publicar en el Diario Oficial de la
Federacidén un resumen de la misma, de conformidad con los articulos 41 de la Ley; no habrd copia impresa de la
presente convocatoria en el domicilio de la convocante, ya que los eventos se realizaran en forma electrénica.

Garantia.

1.23 El licitante adjudicado, para garantizar el cumplimiento del contrato, acorde al origen de la empresa deberd
entregar a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, una "péliza de fianza"
equivalente al 10% del monto total del contrato, expedida por una Institucidon legalmente establecida en el pais,
misma que permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice, continuard vigente en caso
de que otorgue prérroga al cumplimiento del contrato.

1.24 La garantia deberd ser expedida a favor de la Universidad Autonoma del Carmen, misma que se hara efectiva
en cualquier caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por el licitante adjudicado, para lo cual se
rescindird el contrato, de conformidad con el articulo 77 de la Ley.

1.25 La naturaleza de las obligaciones derivadas del contrato que se finque, sera Indivisible, ya que la division de la
prestacion del servicio haria inviable el contrato, por lo que la entrega de los servicios debe ser completa y a entera
satisfaccidn de la Universidad Auténoma del Carmen, esto es que, el prestador de servicios en caso de caer en algun
supuesto de incumplimiento a cualquiera de las obligaciones contractuales, la pdliza de fianza se ejercera respecto
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al monto total del documento contractual, siendo la Coordinacidon General de Tecnologias de la Informacidén y la
Comunicacion la responsable de elaborar la cuantia por el incumplimiento.

1.26 La garantia se hard efectiva cuando el licitante adjudicado no haga entrega de los servicios a entera satisfaccion
en lo establecido en el instrumento contractual. En caso de que de los servicios sea de caracteristicas diferentes, la
Universidad Auténoma del Carmen no lo recibird y el incumplimiento serd por la no entrega de los servicios
contratados.

Junta de aclaraciones.

1.27 La Universidad Auténoma del Carmen celebrarad en forma electrénica la Junta de Aclaraciones a la presente
convocatoria, en la hora y fecha establecida en el cuadro de fechas importantes (pagina 2) de la presente.

1.28 De conformidad con el articulo 44, segundo parrafo de la Ley, el Licitante que desee participar en el presente
procedimiento de adquisicion, presentara a través de la plataforma de Compras MX, en la direccién electrdnica
http://comprasmx.buengobierno.gob.mx,

1.28.1 Escrito libre en el que manifieste su interés en participar en el presente procedimiento, por si o en
representacion de un tercero, dicho escrito deberd contener los datos y requisitos indicados en la fracciéon
V del articulo 48 del Reglamento de la Ley;

1.28.2 Anexo 2 “Escrito de acreditacidon de personalidad”.

1.29 Para aclarar las dudas que se pudieran derivar del presente procedimiento, asi como de sus anexos, se
procedera de la siguiente forma:

1.29.1 Los licitantes remitirdn sus preguntas o dudas que tuviere, las cuales podra enviarlas a partir de la
publicacidn de la presente convocatoria, considerando concluir el envio de estas como limite a mas tardar 24 horas
antes de la hora y fecha establecida para la Junta de Aclaraciones, a través del sistema de Compras MX, conforme a
los nuevos requerimientos Sistema.

1.29.2 Unicamente se dara respuesta a las solicitudes de aclaracién que hayan enviado los escritos indicados en el
numeral 1.28 de la convocatoria y que se hayan recibido con 24 horas de anticipacidn a la hora y fecha en que se
celebrard la junta de aclaraciones, tomard como hora de recepcidén de las mismas, la que registre dicho sistema al
momento de su envio.

1.29.3 Cuando las solicitudes de aclaracion y el escrito en el que se exprese interés en participar se presenten
fuera de tiempo, estas se consideraran extemporaneas, por lo que el licitante solo tendra derecho a formular
preguntas sobre las respuestas que dé la convocante en la junta de aclaraciones; sélo en caso de existir ulteriores
juntas de aclaraciones, las solicitudes de aclaracién que se consideraron extemporaneas serdn tomadas en cuenta
junto con las que se reciban 24 horas antes de realizarse la préxima Junta de Aclaraciones.

1.29.4 No se dard respuesta a las solicitudes de aclaracién que no anexen su interés en participar o que este no
contenga la informacion solicitada en el numeral 1.28 de la convocatoria, asi como presentar los escritos y acuse
solicitados en el numeral 1.29.1 de la misma, o los que se presenten sin firma o sin membrete; tampoco se dara
respuesta a las solicitudes de aclaracion que se reciban en forma presencial o a través de cuentas de correo
electrénico.

1.29.5 En este acto, los servidores publicos designados por la Coordinacion General de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién, solventaran las preguntas de caracter técnico y el servidor publico designado por el
area convocante solventard las preguntas de caracter administrativo y legal.
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1.29.6 Iniciado el acto, la convocante enviard a través de la plataforma de Compras MX, en la direccién electrénica
http://comprasmx.buengobierno.gob.mx, las respuestas a los licitantes que hayan solicitado aclaraciones y se hayan
recibido conforme a las instrucciones del numeral 1.29.1, de la convocatoria.

1.29.7 A partir de que el sistema Compras MX registre el envio del correo electrénico con las respuestas a los
licitantes que hayan enviado sus aclaraciones conforme el numeral 1.29.1 de la convocatoria y de conformidad al
parrafo segundo fraccidn |l del articulo 46 del Reglamento de la Ley, se dara un margen de 6 horas a efecto de que
manifiesten si cuentan con preguntas sobre las respuestas que proporciond la convocante, mismas que deberdn
enviarlas a través de la plataforma de Compras MX, en hoja membretada y firmada por su representante legal,
indicando de que respuesta realiza su cuestionamiento (No se daran respuestas a los cuestionamientos que se
realicen por licitantes que no hayan realizado solicitudes de aclaracién o que no enviaron el documento citado en el
numeral 1.28 de la convocatoria).

1.29.8 En caso de surgir preguntas sobre las nuevas respuestas otorgadas por la convocante, y si el nUmero de
preguntas es igual o superior a las recibidas en la primera ocasion, el servidor publico que presida la junta de
aclaraciones, informard a los licitantes si éstas serdn enviadas en ese momento o si se suspenderd la sesidn para
reanudarla en hora o fecha posterior a efecto de que las respuestas sean remitidas; si el nimero de preguntas es
menor, las nuevas respuestas se enviaran conforme el procedimiento del numeral 1.29.6 de la presente convocatoria,
enviando una notificaciéon a los licitantes a través de Compras MX indicandoles que ha fenecido el tiempo vy
posteriormente se procederd a levantar el acta respectiva.

1.29.9 En caso de no recibir preguntas en el tiempo establecido en el numeral 1.29.7 de la convocatoria, se daran
por aclaradas todas las dudas respecto a la presente convocatoria, enviando una notificacion a los licitantes a través
de Compras MX indicandoles que ha fenecido el tiempo otorgado para solicitar aclaraciones sobre las respuestas
otorgadas y posteriormente se procedera a levantar el acta respectiva.

1.30 Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 44 de la Ley, al término del acto se pondra a
disposicidn de los licitantes, a través de la direccidn electrénica: http://comprasmx.buengoblerno.gob.mx, el acta de
Junta de Aclaraciones, misma que serd firmada por los servidores publicos que asistan al acto, a quienes se les
entregard una copia de la misma, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes interesados en participar en
el presente procedimiento de adquisicién, enterarse de su contenido.

1.31 La Universidad Autdonoma del Carmen por si misma o a solicitud de los licitantes definird sobre la conveniencia
de una segunda o ulteriores juntas de aclaraciones, por lo que al concluirse la primera junta se deberd sefialar la hora
y fecha para la celebracién de la siguiente junta de aclaraciones.

1.32 Las aclaraciones asentadas en el acta de la Junta de Aclaraciones formardan parte de la convocatoria, por lo que
deberan ser tomadas en cuenta por los licitantes para la elaboracién de sus proposiciones, ya que la evaluacién de
las mismas se realizard incluyendo lo establecido en dicha acta.

1.33 La nointervencién de los licitantes en la junta de aclaraciones, no serd causa de descalificacidn siendo optativa
su participacién, pero sera de su estricta responsabilidad el enterarse del contenido del acta con motivo de dicho

acto.

Presentacion y apertura de proposiciones.

1.34 La presentacion y apertura de proposiciones se realizard en forma electrénica en la hora y fecha establecida
en el cuadro de fechas importantes (pagina 2) de la presente; a partir de ese momento se realizara la apertura de las
proposiciones que se hayan recibido en tiempo y forma, en presencia de los servidores publicos designados por la
convocante.
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1.35Después de la hora indicada en el en el cuadro de fechas importantes de la convocatoria (pdgina 2), para la
presentacion y apertura de proposiciones, el sistema de Compras MX, en forma electrénica ya no permitira recibir
propuestas de los licitantes a través del citado sistema.

1.36 Los licitantes deberan enviar sus propuestas técnicas y econdmicas como se indica en el numeral 1.3 de la
convocatoria.

1.37 Una vez recibidas las proposiciones a través de la plataforma de Compras MX, estas no podran retirarse o
dejarse sin efecto, por lo que deberdn considerarse vigentes dentro del presente procedimiento hasta su conclusién,
lo anterior es en apego al articulo 39 fraccidn lll inciso d) del Reglamento de la Ley.

1.38 Los licitantes Unicamente podran presentar una proposicion (técnica y econdmica) en la presente Licitacion
publica, para la requisicion que oferte.

1.39Todos los licitantes deberdn acreditar su existencia legal y, en su caso la personalidad juridica de su
representante, en el acto de presentacidon de proposiciones, mediante el documento previsto en la fraccién V del
articulo 48 del Reglamento de la Ley, Anexo 2 “Escrito de Acreditacién de Personalidad”, o conforme a los nuevos
requerimientos de Compras MX.

1.40El acto de presentacion y apertura de proposiciones se desarrollara en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 46 de la Ley y 47 del Reglamento de la Ley.

1.41 Se imprimiran de cada licitante Unicamente los archivos que contienen los resumenes de los parametros que
conforman la propuesta técnica y la propuesta econdmica, validados con la firma electrénica.

1.42 Los licitantes que enviaron propuestas (Técnica y econémica), deberan haber requisitado todos los parametros
solicitados, tanto en el requerimiento técnico/legal como el requerimiento econémico; en caso contrario, durante la
evaluacion legal se desechardn las mencionadas propuestas.

1.43En el supuesto de que durante el acto de presentacidn y apertura de propuestas, por causas ajenas a la
voluntad de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o de la Universidad Auténoma del Carmen, no sea posible
abrir los sobres (Archivos electrénicos) que contengan las propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion
electrdnica, el acto se reanudard a partir de que se restablezcan las condiciones que originaron la interrupcidn; en
cuyo caso la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico determinara a través de un comunicado el tiempo estimado de
restablecimiento de su sistema.

1.44 La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico verificard en todo momento que, durante el lapso que dure la
interrupcion, no se haya suscitado alguna modificacidn a las propuestas que obren en su poder.

1.45 En caso de que los archivos electrénicos contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa
ajena a la Universidad Auténoma del Carmen durante el procedimiento de apertura de proposiciones, se tendran por
no presentadas dichas proposiciones, por lo cual es responsabilidad exclusiva de los licitantes verificar su informacion
y medio empleado para presentar las mismas.

1.46 Para los efectos de dejar constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en esta convocatoria, la

convocante formulara un listado para verificar la documentacion que integra la proposicion enviada por el licitante
y servira como constancia de recepcién de la documentacidon que se reciba en el acto de recepcién y apertura de
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proposiciones, Anexo 3 “Lista de verificacion de documentacién”, este documento es Unicamente para la convocante,
por lo cual, los licitantes no deberan enviarlo como parte de su proposicion.

1.47 La documentacién legal o adicional solicitada por la convocante, se revisard en forma cuantitativa.

1.48 De las proposiciones econdmicas que se hayan recibido, se asentard en el acta, el importe total de cada
proposiciéon que se haya recibido en el acto, anexara copia de las propuestas econédmicas de los licitantes al acta
respectiva. El andlisis detallado de las proposiciones y la evaluaciéon respectiva, sera efectuado posteriormente por
la convocante.

1.49En virtud que es un procedimiento realizado a través del sistema Compras MX (Electronico) y no habra
presencia fisica de los licitantes, las proposiciones técnicas y econémicas serdn firmadas por el servidor publico
designado por la convocante.

1.50 Las propuestas técnicas presentadas por los licitantes, seran enviadas al titular de la Coordinacidn General de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn, a fin de que elabore y emita la evaluacién respectiva.

1.51 Las propuestas econdmicas y demds documentacién administrativa y legal presentadas por los licitantes, seran
evaluadas por la Coordinacién General Administrativa, a fin de que elabore y emita las evaluaciones legal y
econdmica.

1.52 Se levantara el acta que servird de constancia de la celebracion del acto de presentacién y apertura de las
proposiciones, en la que se hara constar las propuestas recibidas para su posterior evaluacion y el importe de cada
una de ellas, de conformidad a lo establecido en los criterios de adjudicacién; el acta serd firmada por los servidores
publicos que asistan al acto, a quienes se les entregara una copia de la misma.

Notificacion de fallo.

1.53 Al término de este evento se notificard la hora, fecha y lugar en que tendra verificativo el acto de notificacion
del fallo; asimismo, para efectos de notificacidon del acto de presentacidn y apertura de proposiciones, el acta que se
levante se hard del conocimiento de los licitantes participantes a través de la direcciéon electrdnica
http://comprasmx.buengobierno.gob.mx; siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes participantes
enterarse de su contenido.

1.54 La notificacion del fallo, se realizard en forma electrdnica, en la hora y fecha establecida en el cuadro de fechas
importantes de la presente convocatoria (pagina 2) y sera dado a conocer a través de Compras MX al término del
mismo.

1.55La evaluacién técnica, elaborada por la Coordinacién General de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacidn y el resultado de la evaluacidn econdmica, elaborada por el area contratante, servird como base para
la elaboracion del fallo, en el que se hara constar una resefia cronoldgica de los actos del procedimiento, el analisis
de las proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas.

1.56 Para efectos de notificacion del acto de fallo, el acta que se levante, se hara del conocimiento de los licitantes

participantes a través del sistema Compras MX al término del mismo; siendo de la exclusiva responsabilidad de los
licitantes enterarse de su contenido.
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1.57 En apego al articulo 48 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley, se hace saber a los licitantes que en caso de
qgue se obtenga la autorizacion antes de la fecha pactada originalmente, se anticipard la notificacién del fallo,
haciéndose la notificacién a los licitantes de la nueva fecha a través de Compras MX, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes enterarse de la modificacidn de la fecha de notificacion de fallo.

Firma de contrato.

1.58 La fecha, hora y lugar para la firma del contrato se indicard el dia en que sea Notificado el Fallo como lo
establece el cuadro de fechas importantes de la presente convocatoria, de conformidad con el articulo 67 primer
parrafo de la Ley, a través del mddulo de formalizacién instrumentos juridicos de la plataforma de Compras MX.

1.59 El licitante adjudicado, con 72 horas posteriores a la notificacidn del fallo como plazo maximo a la firma del
contrato, deberd entregar a la Universidad Auténoma del Carmen la documentacién que a continuacién se indica:

1.59.1 Documento vigente expedido por el Servicio de Administracidon Tributaria (S.A.T.), en el que emita su
opinidn en sentido positivo sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, de acuerdo a lo que se disponga en la
resolucidon miscelanea fiscal vigente, en caso de que se encuentre obligado, de acuerdo al monto estimado en citada
misceldnea, con el fin de dar cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y expedido dentro del
plazo de quince dias naturales que el contribuyente tiene para la firma del contrato correspondiente.

1.59.2 Documento expedido por el I.M.S.S. en el que emita su opinidn en sentido positivo sobre el cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (Regla primera para la obtencidn de la opinidon de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social) con una vigencia de hasta con quince dias
naturales de anticipacion.

1.59.3 Original o copia certificada de los documentos con los que acredite su existencia legal (Acta constitutiva,
tratandose de persona moral) o (Acta de nacimiento, en el caso de persona fisica) y las facultades otorgadas a su
representante para suscribir el instrumento contractual correspondiente, con el fin de que sean cotejados.

1.59.4 Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que no desempefia empleo, cargo o comisién
en los bienes publicos o, en su caso, que, a pesar de desempeifiarlo, con la formalizacion del instrumento contractual
no se actualiza un conflicto de interés. En caso de que el licitante figure como persona moral, dicho escrito debera
presentarlo respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, Anexo “4” (Manifiesto bajo
protesta de decir verdad que no desempefa empleo, cargo o comisién en el servicio publico).

1.60El licitante adjudicado, para garantizar el cumplimiento del contrato, deberd entregar a mas tardar dentro de
los 10 dias naturales siguientes a la firma del contrato la garantia a que se refiere el numeral 5 de la presente
Convocatoria equivalente al 10% del monto total, expedida por una Institucién legalmente establecida en el pais, la
cual permanecerad vigente durante el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

1.61El licitante adjudicado que no firme el contrato por causas imputables al mismo, sera sancionado en los
términos del articulo 90 fraccidon | de la Ley. Para el efecto serdn consideradas como causas imputables al licitante
adjudicado, no firmar el contrato de forma electrénica a través del médulo de formalizacidn instrumentos juridicos
de la plataforma de Compras MX, dentro del periodo de 15 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo;
asimismo, no presentar alguno de los documentos referidos en los numerales 1.59, y 1.60, o presentarlos con
deficiencias o en sentido negativo tratandose de las opiniones sobre el cumplimiento de obligaciones del .M.S.S. y
S.A.T.
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1.62 Se encuentran a disposicién del licitante que resulte adjudicado, el nimero telefénico: 9383811018 extensidn
1316 y correo electrdnico: jchernandez@delfin.unacar.mx; para la coordinacién sobre los aspectos relacionados con
la firma del contrato resultante del presente procedimiento.

1.63 El contrato que se suscriba surtird efectos legales a partir del dia siguiente a la comunicacion del fallo y se dara
por concluido una vez satisfechos los requisitos establecidos en el mismo y hasta el dia que se especifique en el
contrato.

Requisitos de la propuesta técnica.

1.64 Requisitos que el licitante debe cumplir en su propuesta técnica:

1.64.1 Debera enviarse conforme al Anexo 5 “Propuesta técnica”, a través del sistema Compras MX, digitalizado
en formato PDF a color, anexandolo en el parametro "Propuesta técnica" de la Seccidon "Propuestas técnicas y
econdmicas", todas las hojas seran rubricadas por el representante legal del mismo y firmada en la ultima hoja,
asimismo todas las hojas que la integren deberan ser foliadas en forma consecutiva.

1.64.2 La propuesta debera elaborarse con membrete de la empresa y describir en forma pormenorizada las
partidas ofertadas, asi como ofertarlas en las cantidades que se indican en el Anexo 1 “Anexo técnico”, adicionara la
informacién que en el formato respectivo se indica; mismos que deberan corresponder a los catdlogos, fichas
técnicas, folletos y alguna u otra documentacion que haya enviado.

1.64.3 En dicho Formato Anexo 5 “Propuesta técnica”, se deberd evitar asentar la leyenda "Conforme a bases" en
la informacién que se solicita en cada rubro, debera plasmar la informacién completa y detallada que en cada caso
aplique, respecto al servicio que se oferte.

1.64.4 El licitante que oferte los servicios indicados en el Anexo 1 “Anexo técnico”, les sera obligatorio que en el
sistema Compras MX, por las partidas ofertadas, se anexe dentro de cada pardmetro de la seccidon "Documentacion
técnica", digitalizado en formato PDF a color, copias legibles de catdlogos, fichas técnicas o folletos, los cuales
deberan ser los que expide fabricante, donde se pueda identificar perfectamente los servicios ofertados, debera
anexar fotografias legibles que permitan identificar perfectamente lo que ofertan, la marca, modelo y demas
caracteristicas técnicas; esta documentacion, debera corresponder a los servicios incluidos en su propuesta técnica;
ademas deberd estar en idioma espaiiol, o en caso de encontrarse en idioma extranjero deberd anexar una
traduccidn simple al espafiol; toda esta documentacidn deberd estar rubricada por el representante legal en todas y
cada una de las hojas, asi como continuar con los folios en forma consecutiva.

1.64.5 Es obligatorio que en el sistema Compras MX se anexe dentro del Anexo 5 “Propuesta técnica”, por las
partidas ofertadas, copia fotostatica legible, digitalizada en formato PDF, las certificaciones requeridas.

1.64.6 No se aceptara ninguna proposicidn que se presente en forma condicionada.

1.64.7 En el documento de convenio de "Proposicidon conjunta”, en caso que le aplique deberan asentarse con
precisién los aspectos que establece el articulo 44 del Reglamento de la Ley, enfatizando el nombre de la persona
designada como representante comun, a quien se le otorga poder amplio y suficiente, para atender todo lo
relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacidn publica.

Requisitos de la propuesta econdmica.

1.65 Requisitos que el licitante debe cumplir en su propuesta econdmica:
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1.66 El sistema de contrataciones publicas de la plataforma "Compras MX" expedira la "Propuesta econdmica" de
cada uno de los licitantes participantes. El licitante que cotice las partidas indicadas en el Anexo técnico, es obligatorio
gue en el sistema Compras MX, en el apartado de "Requerimiento econédmico" se coloque el precio unitario sin [.V.A.
(En pesos mexicanos). En caso de que la partida esté marcada y no tengan algun precio, la convocante desechari la
partida. Es obligatorio que en el sistema Compras MX se anexe dentro del Anexo 9 “Propuesta econdmica”, por las
partidas ofertadas, copia fotostatica legible, digitalizada en formato PDF.

1.66.1 El precio sera fijo hasta la entrega total de los servicios, a entera satisfaccién de la Universidad Auténoma
del Carmen.

1.66.2 No se aceptara ninguna proposicidn que se presente en forma condicionada.

1.66.3 Elimporte total de su proposicion serd con el Impuesto al Valor Agregado debidamente desglosado, indicara
con numero vy letra.

1.66.4 Deberad verificar que la partida que oferte y el total de su propuesta impresa (Antes de I.V.A.) coincidan con
el total de las partidas que oferte y el total de la propuesta que le arroje el Sistema Compras MX.

1.66.5 En caso de existir alguna diferencia entre el precio total y el precio unitario de los servicios ofertado, se
considerard el segundo y se procederd conforme al articulo 55 del Reglamento de la Ley.

1.66.6 Para el precio unitario y total, se deberan asentar truncados a 2 (Dos) digitos después del punto decimal;
por lo que, en caso de tener mas digitos, del precio unitario se tomardan los primeros dos digitos y para el precio total
se procederd conforme al articulo 55 del Reglamento de la Ley.

1.66.7 Se tomara como base el precio unitario que se coloque en el sistema Compras MX.

1.67 En cumplimiento a lo establecido en el articulo 50 segundo parrafo del Reglamento de la Ley, se deberan
numerar de manera individual las propuestas técnicas y econdmicas, asi como el resto de los documentos que remita
el licitante a través del sistema de Compras MX (Foliadas en forma consecutiva en todas y cada una de las hojas,
ejemplo: 1, 2, 3, etc.).

Causas de desechamiento.

1.68 Se recuerda a los licitantes que deberan observar los lineamientos requeridos para ingresar al sistema Compras
MX, para el envio de sus proposiciones, por lo que se sugiere se capaciten previamente mediante el curso basico de
Compras MX dirigido a licitantes, a través del portal de internet que administra la S.H.C.P., con el objeto de que
cuenten con un conocimiento exacto en el manejo de esta herramienta digital que les permita ingresar en tiempo y
forma su documentacion (Propuestas).

1.69 Seran motivo de desechamiento de propuestas lo que se indica a continuacion:

1.69.1 El licitante que participe en el presente procedimiento de contratacion deberad estar constituido de
conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, y su objeto social deberd facultarlo para la entrega de
los servicios en materia de este procedimiento; en caso de no ser asi, sus propuestas seran desechadas.

1.69.2 La proposicion del licitante que se encuentre en los supuestos de los articulos 71 y 90, antepenultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.69.3 Sila propuesta econémica excede el limite del precio aceptable, independientemente del resultado de la
evaluacion técnica.

1.69.4 Si se omite algun precio unitario en la proposicion econdmica o si se cotiza en moneda diferente al peso
mexicano.

1.69.5 Si se considera en la propuesta técnica alguna partida que no se cotice en la propuesta econédmica, o
viceversa.
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1.69.6 Siel nombre de los servicios plasmado en la propuesta econdmica es diferente al de propuesta técnica.

1.69.7 Si no se entrega el escrito o manifestaciones bajo protesta de decir verdad que fueron solicitados en la
presente convocatoria o establecidos en la Ley y su reglamento.

1.69.8 Si el licitante entrega mds de una cotizacién o propuesta.

1.69.9 Que las propuestas no cumplan con lo establecido en el articulo 44 del reglamento de la Ley tratdndose de
una propuesta conjunta.

1.69.10 No firmar electronicamente los resumenes de los pardmetros que conforman su propuesta técnica y su
propuesta econdmica, asi como no enviar los archivos que se generen después de la firma.

1.69.11 Que el sistema Compras MX indique que la firma electrdnica es invalida.

1.69.12 Que el sistema Compras MX indique que los resiumenes técnicos y econdmicos de las propuestas que
anexaron, no coincidan con los documentos cargados en el portal; siempre y cuando al verificarse los resimenes
estos efectivamente no sean los mismos.

1.69.13 Que el sistema Compras MX no haya expedido su "Propuesta Econémica", con motivo de no haber firmado
electronicamente.

1.69.14 En caso de que los archivos electrénicos que carguen los licitantes en el sistema Compras MX, contengan
virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa ajena a la Universidad Autdnoma del Carmen durante el
procedimiento de apertura de proposiciones, se tendra por no presentada dicha proposicién, por lo cual es
responsabilidad exclusiva de los licitantes participantes verificar su informacién y medio empleado para presentar la
misma.

1.69.15 Cuando la firma electrénica de la proposicidn del licitante que participa en el procedimiento de adquisicién
no corresponda a su nombre, denominacion o razén social.

1.69.16 Que la documentacion no esté debidamente digitalizada (Digitalizados en forma incompleta) en formato
PDF o que se envien ilegibles las propuestas técnicas, la documentacion entregada respecto al cumplimiento de las
normas, los catalogos, fichas técnicas, folletos y la documentacién indicada en cada una de las fichas técnicas, asi
como alguna otra documentacidon que no permita identificar perfectamente los servicios que oferta.

1.69.17 No colocar el precio unitario sin LLV.A. de los servicios que oferte, dentro de los parametros del
requerimiento econémico del Sistema Compras MX.

1.69.18 Que la documentacién no esté debidamente digitalizada (Digitalizados en forma incompleta) en formato
PDF o que se envien ilegibles las propuestas técnicas, la documentacion entregada respecto al cumplimiento de las
normas, los catdlogos, fichas técnicas, folletos y la documentacién indicada en Anexo técnico.

1.69.19Si la documentacién técnica que entreguen se encuentra en idioma extranjero y no anexa una traduccién
simple al espafiol.

1.69.20 Omitir asentar la informacion requerida en la plataforma de Compras MX.

Método y criterios de evaluacion.

1.70En el presente procedimiento de contratacion, se utilizara el método de evaluacidn por puntos y porcentajes,
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 47 de la Ley y el articulo 52 de su Reglamento.
1.69.1 La ponderacién con que se llevara a cabo la evaluacidn de las propuestas serd de acuerdo a
la “Tabla 1 Resumen de la ponderacidn de los criterios de evaluacion técnica”:

PONDERACION DE LOS CRITERIOS PUNTOS

A. Caracteristicas del bien o bienes objeto 15
de la propuesta técnica
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PONDERACION DE LOS CRITERIOS PUNTOS
B. Capacidad del licitante 23
C. Experienciay especialidad del licitante 12
D. Cumplimiento de contratos 10

Puntaje maximo para cada licitante en la

VB Bt 60
evaluacion técnica

Tabla 1. Resumen de la ponderacién de los criterios de evaluacion técnica:

Notas:

e La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solventey,
por tanto, no ser desechada, serd de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener en su
evaluacion.

e Laevaluacion de las propuestas se dividira de la siguiente manera:

e  60% la propuesta técnicay

o  40% la oferta econdmica.

e Para la evaluacidon econdmica se tomara el importe de la propuesta antes de IVA.

e La propuesta econdmica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas se le asignaran los 40
puntos de la evaluacion econdmica.

e Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econémica de
cada participante, se aplicara la siguiente formula:

PPE= MPemb x 40/MPi
Donde:

PPE= Puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econémica.
MPemb= Monto de la propuesta econdmica mas baja.
MPi= Monto de la i-ésima propuesta econémica.

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades que obtuvo cada proposicién, se aplicara la siguiente
formula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,..,n

Donde:

PTj= Puntuacidn o unidades porcentuales totales de la proposicion.

TPT= Total de puntuacién o unidades porcentuales asignadas a la propuesta técnica.

PPE= Puntuacidn o unidades porcentuales determinadas asignadas a la propuesta econdmica, y

o“n
J

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas solventes como resultados de la evaluacion.
La proposicion solvente mas conveniente para el Estado sera aquella que redna la mayor puntuacién o unidades
porcentuales conforme a lo dispuesto en el ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacidn el 9 de septiembre de 2010.
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Caracteristicas del bien o bienes objeto de la propuesta técnica, metodologia y plan
de trabajo.

Para cada especificacion
técnica o funcionalidad
referida en el anexo 5, se
debera indicar el documento
de referencia, capitulo y/o

nim. de pagina. La
referencia debera estar
subrayada.

I. Caracteristicas Puntos maximos a obtener: 15 equivalente al
Técnicas de 100%
Requerimiento Elemento a evaluar Puntaje Acreditacion
1. Cumplimiento de Contenido de la propuesta 15 El licitante que
los requerimientos técnica (anexo DT.04). acredite el
técnicos de la cumplimiento de la
partida 1 - 10. totalidad de las
Fichas técnicas, manuales o ca’re!cterl'stlc'as _
cualquier documento minimas  técnicas
técnico del fabricante que d.escrltas. en las
acredite el cumplimiento de diez partidas.
la caracteristica o}
funcionalidad solicitada en
el anexo técnico.
0 El licitante que NO

acredite el
cumplimiento de la
totalidad de las
caracteristicas
minimas técnicas
descritas en los
diez partidas.

b. Capacidad del licitante.
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b) Capacidad del Puntos Maximos a 23 100%
Licitante Obtener
|. Capacidad de los Puntos maximos a 5 Equivalente al 22 %
recursos economicos obtener:
y equipamiento.
Requerimiento Elemento a evaluar Puntaje Acreditacion
1. Relacién solida con | EI  licitante  debera 5 puntos Carta  Microsoft que
el fabricante. demostrar que tiene las respalde que puede
capacidades para comercializar el software
actuar de manera requerido.
* - conjunta con el
Se otorgan maximo be- t 0 puntos El licitante NO presenta
3 puntos abricante. )
carta Microsoft de
software requerido.
Il. Metodologia para la Puntos maximos a 4 Equivalente al 18%
prestacion del servicio obtener:
Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
1. Plan de trabajo. Plan de trabajo 4 puntos Propuesta preliminar de
preliminar. Anexo 7 calendario de entrega de
. . Programa Calendario las licencias, de las dos
Se otorgan maximo 2| de Entrega sesiones técnicas
puntos. (virtuales o en sitio) y de
cualquier otro servicio que
aplique.
El plan de trabajo debe
incluir:

e Datos del
contacto.

e Calendario de
actividades.

e  Cualquier otra
informacion
pertinente.

0 puntos No se presenta Ia
propuesta preliminar de
plan de trabajo.

lll. Capacidad de los Puntos maximos a 12 Equivalente al 52%
recursos humanos obtener:
Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
1. Dominio de | El licitante cuenta con | 2 puntos Carta de Microsoft en

herramientas.

con las competencias
Microsoft: Cloud
Platform 'y Small and

copia  simple  donde
especifique las
competencias Cloud

Platform y Small and
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*Se otorgan maximo 6
puntos.

Midmarket Cloud Midmarket Cloud
Solutions Solutions .
0 puntos No presenta carta o
documento oficial con
Microsoft en copia simple.
El licitante tiene | 2 puntos Carta del fabricante de
competencias técnicas software que respalden
relacionadas a sus competencias
tecnologias de computo técnicas.
en la nube. 0 puntos No presenta carta del
fabricante de software que
respalden sus
competencias técnicas.
El licitante cuenta con 8 puntos Copia de constancias de
las siguientes capacitacion del personal
certificaciones: en al menos cinco de las
1. Project siete certificaciones
Management solicitadas.
Fpr('\)jlejismnal 4 punto Copia de constancias de
2 Certified capacitaciéon del personal
Solutions en al menos 4 de las
Associate Office certificaciones solicitadas.
365
3. AZURE
Fundamentals 0 puntos No presenta copia de
4. AZURE constancia de
Administrator capacitacion del personal
5. Certified en alguna de las siete de
Solutions  Expert las certificaciones
Cloud Platform solicitadas.
and
Infraestructure.
6. Designing and
Providing
Microsoft Volume
Licensing

Solutions to Large
Organizations.
Certified
Technology
Specialist Volume
Licensing
Specialist Large
Organizations.

IV. Participacion de
personal con
discapacidad

Puntos maximos a
obtener:

Equivalente al 4%
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Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
2. Participacion de Contar con 1 punto Aviso de alta en
personal con personal con régimen obligatorio
discapacidad. discapacidad de del IMSS
conformidad con el
*Se otorgan maximo 1 Art: 39 fraccion VI
punto. inciso g del
Reglamento de la
Ley.
V. Participacion de Puntos maximos a 1 Equivalente al 4%
MIPYMES obtener:
Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
3. Participacion de MIPYMES con 1 punto Manifiesto de
MIPYMES innovacion estratificacion Art. 34
*Se otorgan maximo 1 tecnolégica al de RLAASSP.
punto. servicio. Anexo XX
c. Experiencia y especialidad del licitante.
c) Experiencia y Puntos Maximos 12 100%
especialidad del a Obtener
licitante
Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
1. Contratos de | El licitante cuenta con | 12 puntos | Copias de caratulas de
prestacion del servicio | experiencia en cuatro o contratos y/o actas de
equivalente o similar al | mas  contratos de entrega recepcion donde
SOliCitadO por Ia Ofﬂce 365 con méS de se prestaron |OS Servicios
convocante. 1,000 licencias de Office 365.
asignadas.
7S:uzig;gan maximo El licitante cuenta con 6 puntos Copias de caratulas de
experiencia en al contratos y/o actas de
menos tres contratos entrega recepcién donde
de Office 365 con mas se prestaron los servicios
de 1,000 licencias de Office 365.
asignadas.
El licitante cuenta con 4 punto Copias de caratulas de

experiencia en al
menos dos contratos
de Office 365 con mas

contratos y/o actas de
entrega recepcién donde
se prestaron los servicios
de Office 365.
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de 1,000 licencias
asignadas.
El licitante NO cuenta 0 puntos No presenta copia de la
con experiencia. caratula del contrato y/o
acta de entrega recepcion
que acredite la prestacion
del servicio.
d. Cumplimiento de contratos
d) Cumplimiento de Puntos Maximos a 10 100%
Contratos Obtener
I. Contratos cumplidos Puntos maximos 10 equivalente al 100 %
satisfactoriamente a obtener:
Requerimiento Elemento a Puntaje Acreditacion
evaluar
Contratos  cumplidos | Si el licitante presenta | 10 puntos | Carta de referencia
satisfactoriamente, tres o mas cartas de indicando contrato, fecha,
acreditados con carta | referencia. vigencia, monto, tipo de
de referencia indicando servicio prestado y
plena satisfaccion y acreditando la plena
siendo el objeto del satisfaccion del servicio
servicio equivalente o recibido, asi como los
similar al solicitado por datos de contacto vy
la convocante puesto de la persona que
firma.
. . Se consideraran como
Se otorgan maximo 10 elementos  importantes
puntos. para respaldar a su
empresa, referencias
publicas que avalen su
desempefio en el sector
educativo.
Si el licitante presenta 6 puntos Carta de referencia

dos cartas de
referencia

indicando contrato, fecha,
vigencia, monto, tipo de
servicio prestado y
acreditando la plena
satisfaccion del servicio
recibido, asi como los
datos de contacto vy
puesto de la persona que
firma.

Se consideraran
elementos
para

como
importantes
respaldar a su
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empresa, referencias
publicas que avalen su
desempefo en el sector
educativo.

Si el licitante presenta 4 puntos Carta de referencia
una carta de indicando contrato, fecha,
referencia. vigencia, monto, tipo de
servicio prestado y
acreditando la  plena
satisfaccion del servicio
recibido, asi como los
datos de contacto vy
puesto de la persona que
firma.

Se consideraran como
elementos  importantes
para respaldar a su
empresa, referencias
publicas que avalen su
desempefio en el sector
educativo.

Si el licitante NO 0 puntos No presenta carta de
presenta cartas de referencia indicando
referencia. contrato, fecha, vigencia,
monto, tipo de servicio
prestado y acreditando la
plena satisfacciéon del
servicio recibido asi como
los datos de contacto y
puesto de la persona que
firma.

1.71 La evaluacion elaborada por la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn, asi
como la evaluacién econdmica a cargo de la Coordinacién General Administrativa, serviran de base para determinar
la adjudicacidn del Contrato.

Documentos que debera presentar el licitante.

1.72 Un escrito mediante el cual manifiesten su interés en participar en el procedimiento de contratacién, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 44, fraccion | del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico (formato libre); debiendo ser enviado citado escrito veinticuatro horas antes del acto
de la junta de aclaraciones.

1.73 Documento para acreditar sus facultades para Suscribir Propuestas Anexo 2 “Escrito de acreditacion de
personalidad” o conforme a los nuevos requerimientos de Compras MX, del licitante: Registro Federal de
Contribuyentes, nombre y domicilio; en su caso, nombre y domicilio de su apoderado o representante. Tratandose
de personas morales, seialar el objeto social del licitante, los datos de los socios o accionistas incluyendo copia simple
de los datos de las escrituras publicas, y si las hubiere de sus reformas y modificaciones, asi como el nombre del
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director o administrador general. Anexando constancia de situacién fiscal, acta constitutiva, escrito en el que el
licitante manifiesta su correo electrénico para recibir notificaciones derivadas del procedimiento de contratacion en
la presente licitacion, En el supuesto de que el licitante sea persona moral, deberd presentar copia simple de la
escritura publica en la que conste su Acta Constitutiva correspondiente, con la finalidad de que acredite su
nacionalidad. Dicha acta debera incluir el folio mercantil en el que conste su Inscripcidn en el Registro Publico de la
Propiedad, y sus reformas del represente legal del licitante, debera presentar copia simple de los datos de la escritura
publica en la que le fueron otorgadas las facultades para suscribir propuesta, tratdandose de personas fisicas, el
licitante debera presentar copia simple del acta de nacimiento correspondiente, o en su caso, de la carta de
naturalizacion respectiva expedida por la autoridad competente, y la documentacién con la que demuestre tener su
domicilio legal en el territorio nacional.

1.74 Del represente legal del licitante: Copia simple de los datos de la escritura publica en la que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir propuesta.

1.75 Copia simple por ambos lados de una Identificacion Oficial vigente con fotografia y firma del licitante o su
representante legal (Credencial para Votar, Cédula Profesional, Cartilla de los bienes Militar Nacional o Pasaporte).

1.76 Escrito en el que manifieste sus datos bancarios y correo electrénico, que incluya el nombre del beneficiario,
el nimero de cuenta bancaria con 11 posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (Clabe) de 18 digitos el
cual permitird realizar transferencias electrénicas de fondos a través de los sistemas de pago interbancario, anexando
estado de cuenta.

1.77 Los licitantes o integrantes de una participacidon conjunta deberan presentar un escrito bajo protesta de decir
verdad, Anexo 6 "Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la LAASSP ", en la que
manifieste que:

1.77.1 No se encuentra comprendido en ninguno de los supuestos de los articulos 71 y 90, antepenultimo parrafo
de la Ley.

1.77.2 Que por su conducto no participan personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por
resolucién de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, con el propdsito de evadir los efectos de dicha
inhabilitacion.

1.78 "Carta bajo protesta de decir verdad", declarando que en la presente Licitacién Publica se actuara con
integridad, manifestard a su vez, que todos los participantes o integrantes de una proposicién conjunta, se
abstendran de realizar conductas por si mismas o a través de interpdsita persona, para que los servidores publicos
de la Universidad Auténoma del Carmen, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado de
los procedimientos.

1.79 Para las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), copia del documento expedido por autoridad
competente que determine su estratificacién como Micro, Pequeiia o Mediana Empresa, o bien, un escrito en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad que cuentan con ese caracter, Anexo 8 “Estratificacion como micro,
pequefia y mediana empresa”, por cada licitante o integrante de una proposicién conjunta.

1.80 En su caso, el convenio "Proposicidn conjunta" firmado por cada una de las personas que lo integren, indicando
en el mismo las obligaciones especificas del contrato que correspondera a cada integrante, asi como la manera en
gue se exigira su cumplimiento.

1.81 En caso de que la proposicidon conjunta resulte adjudicada, el convenio citado en el parrafo anterior debera ser
entregado conforme a lo establecido en el articulo 44 del Reglamento de la Ley, al momento de que sea suscrita la

relacién contractual.

1.82 Unicamente se deberdn emplear los pardmetros establecidos en la plataforma Compras Mx para la propuesta
econdmica y emplear el formato Anexo 9 “Propuesta econdmica” para la propuesta econdémica.
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1.83 Se deberd emplear el formato Anexo 5 “Propuesta técnica” para la propuesta técnica.

1.84Se deberan emplear los formatos Anexol0 “Informacidn confidencial del licitante”, Anexo 11 “Propiedad
intelectual”, Anexo 12 “Escrito de confidencialidad”, Anexo 13 “Resolucién Misceldnea Fiscal para 2025”, Anexo 14
“No conflicto de interés”, Anexo 15 “Documento relativo a IMSS”, Anexo 16 “Documento relativo a INFONAVIT”,
Anexo 17 “Escrito relativo a vicios ocultos”, Anexo 18 “Escrito relativo a ventaja indebida”, Anexo 19 “Escrito relativo
a no subcontratar” y Anexo 20 “Escrito relativo al Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA)” para el
cumplimiento de la propuesta administrativa.

1.85Anexos, fichas técnicas, manuales, catdlogos y/o folletos de los servicios ofertados, debidamente
referenciados con el fin de identificar plenamente el cumplimiento de las caracteristicas y especificaciones indicadas
en los anexos de la presente convocatoria, de las partidas ofertadas.

1.86 Constancia de cumplimiento de las Normas Oficiales, Certificaciones y Lineamientos descritos cada una de las
fichas técnicas anexas a la convocatoria.

1.87El licitante que participe en el presente procedimiento podrd inconformarse en contra de Actos que
contravengan lo dispuesto en la Ley y su Reglamento, asi como de los actos u omisiones de los servidores publicos
de la Universidad Auténoma del Carmen, de conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
demas normatividad vigente aplicable en la materia, de la siguiente forma:

1.88 Directamente en la Secretaria de Anticorrupcién y Buen Gobierno, en el domicilio ubicado en Av. Insurgentes
Sur No. 1735, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. 01020.

1.89 Ante el Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Carmen, al correo electrénico
asdelacruz@delfin.unacar.mx, con domicilio en Avenida Judrez, numero 4, Colonia Benito Judrez entre Avenida
Concordia y Avenida Aviacién, C.P. 24180, con teléfono 938-38-11018, extensién 1307.

1.90 A través del Sistema de Compras MX, lo anterior en términos de lo dispuesto en los articulos 95 y 96 de la Ley.

Prescripciones generales.

1.91 La Universidad Auténoma del Carmen podra modificar los plazos u otros aspectos establecidos en la presente
Convocatoria, a partir de la fecha de publicacidn en Compras MX y hasta inclusive el séptimo dia natural previo al
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, de conformidad con el articulo 43 de la Ley.

1.92 No se otorgaran anticipos en la presente Licitacién Publica.

1.93 Solamente se aceptaran propuestas presentadas en moneda nacional.

1.94 El precio debe ser fijo y definitivo hasta que se entreguen los servicios, a entera satisfaccion de esta Secretarla.

1.95 Los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar "El protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones".
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1.96 Suspensidén y cancelacién del procedimiento: la convocante podra suspender y cancelar la convocatoria en los
siguientes casos:

1.96.1En caso fortuito o causas de fuerza mayor.

1.96.2En circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincién de las necesidades para contratar el
servicio objeto de la presente licitacién y que, de continuarse con el procedimiento, se pudiera ocasionar un
daio o perjuicio a la Universidad Auténoma del Carmen.

1.96.3Por mandato de autoridad competente.

1.97 No negociabilidad: Ninguna de las condiciones establecidas en la presente licitacidn, ni la proposicién que
presenten los licitantes, podran ser negociadas.

1.98 Terminacion anticipada: el contrato derivado de la presente licitacion podra darse por terminado en forma
anticipada de conformidad a lo establecido en el articulo 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. Cuando concurran razones de interés general o cuando dejen de requerirse los servicios
adjudicados por parte de la Secretaria.

1.99 Notificaciones: las notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informes o
documentos, las resoluciones administrativas definitivas y en general cualquier aviso entre el Licitante Adjudicado y
la Universidad Auténoma del Carmen, podrdn realizarse personalmente en el domicilio de cualquiera de las partes;
mediante oficio entregado por mensajero o correo certificado, con acuse de recibo; y también podran realizarse
mediante medios de comunicacidn electrénica (fax y correo electrénico) al nimero de fax y/o direccidn electrénica,
ya que se dard por recibida la notificacion enviada por esos medios que expida comprobante fehaciente de la
recepcién de los mismos, para el inicio de cualquier asunto legal que se genere.

2. Anexos

2.1 Anexo 1 “Anexo Técnico”.
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2.2 Anexo 2 “Escrito de acreditacién de personalidad”.

2.3 Anexo 3 “Lista de verificacién de documentacion”.

2.4 Anexo 4 “Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el

servicio publico”.

2.5 Anexo 5 “Propuesta técnica”.

2.6 Anexo 6 "Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la LAASSP ".

2.7 Anexo 7 "Programa Calendario de Entrega".

2.8 Anexo 8 “Estratificacion como micro, pequena y mediana empresa”.
2.9 Anexo 9 “Propuesta econdmica”.

2.10 Anexo 10 “Informacién confidencial del licitante”.
2.11 Anexo 11 “Propiedad intelectual”.

2.12 Anexo 12 “Escrito de confidencialidad”.

2.13 Anexo 13 “Resolucién Misceldnea Fiscal para 2025”.
2.14 Anexo 14 “No conflicto de interés”.

2.15 Anexo 15 “Documento relativo a IMSS”.

2.16 Anexo 16 “Documento relativo a INFONAVIT”.

2.17 Anexo 17 “Escrito relativo a vicios ocultos”.

2.18 Anexo 18 “Escrito relativo a ventaja indebida”.

2.19 Anexo 19 “Escrito relativo a no subcontratar”.

2.20 Anexo 20 “Escrito relativo al Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA)”.

2.1 Anexo 1 “Anexo técnico”

Tiempo de entrega de la suscripcién: 6 dias naturales.
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Fecha de inicio del plazo de entrega: posterior a la notificacion del fallo de conformidad al Articulo 49 de la Ley.

Vigencia de Suscripcidon Anual: 1 de mayo de 2025 al 30 de abril de 2026 (12 meses).

Documentacién que debera respaldar al Anexo 5 “Propuesta Técnica”.

Descripcion del servicio: Contrato de Suscripcion anual Microsoft tipo Enrollment for Education Solutions para la
Universidad Auténoma del Carmen con el objetivo de mantener el software institucional debidamente licenciado y

Copia de fichas técnicas, manuales o cualquier documento técnico del fabricante que
acredite el cumplimiento de la caracteristica o funcionalidad solicitada en el anexo técnico.
Copia simple de carta de Microsoft que respalde que puede comercializar el software
requerido.

Plan de trabajo preliminar. Anexo 7 “Programa Calendario de Entrega”

Carta de Microsoft en copia simple donde especifique las competencias Cloud Platform y
Small and Midmarket Cloud Solutions .

Copia simple de carta del fabricante de software que respalden sus competencias técnicas
en la nube.

Copia de constancias de capacitacion del personal en las certificaciones solicitadas: Project
Management Professional (PMP), Certified Solutions Associate Office 365, AZURE
Fundamentals, AZURE Administrator, Certified Solutions Expert Cloud Platform and
Infraestructure, Designing and Providing Microsoft Volume Licensing Solutions to Large
Organizations, Certified Technology Specialist Volume Licensing Specialist Large
Organizations.

Aviso de alta en régimen obligatorio del IMSS para personal con discapacidad.

Manifiesto de estratificacion Art. 34 de RLAASSP. Anexo 8 “Estratificacién como micro,
pequefia y mediana empresa”

Caratulas de contratos y/o actas de entrega recepcion donde se prestaron los servicios
Office 365.

Carta de referencia indicando contrato, fecha, vigencia, monto, tipo de servicio prestado y
acreditando la plena satisfaccion del servicio recibido, asi como los datos de contacto y
puesto de la persona que firma.

contar con las ultimas versiones del software de Microsoft.

Actualmente la Universidad cuenta con una plantilla de 600 Administrativos, 174 personal de apoyo, 302 Docentes
de tiempo completo y 265 Docentes de asignatura (medio tiempo u hora/semana/mes). Asi como una matricula de

9900 estudiantes en todos sus niveles educativos.

Item No. de parte Microsoft Descripcion Cantidad
1 AAD-38391 o Microsoft 365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr for 1100
equivalente faculty
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2 AAD-38397 o Microsoft 365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STU 44,000
equivalente Use benefit (sin costo).

3 D87-01057 o Visio Pro ALNG LicSAPk MVL 30
equivalente

4 H30-00237 o Project Pro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL 15
equivalente

5 NK5-00001 o Power Bl Pro Edu Sub Per User for faculty 5
equivalente

6 9EM-00265 o Win Server Standard Core ALng LSA 16L 20
equivalente

7 V7J-00430 o Win MultiPoint Server Premium ALng LSA 1
equivalente

8 6VC-01251 0 Win Remote Desktop Services CAL ALng LSA DCAL 25
equivalente

9 7JQ-00341 0 SQL Server Enterprise Core ALng LSA 2L 2
equivalente

El Anexo 5 “Propuesta técnica” debera cubrir con los siguientes requisitos técnicos adicionales:

a) El proveedor deberda de entregar los bienes en un solo contrato de inscripcion.

b) El proveedor deberd contar con competencias heredadas Microsoft: Cloud Platform y Small and Midmarket

Cloud Solutions. (respaldado por carta o documento oficial con Microsoft en copia simple).

c) El proveedor deberd incluir listado de al menos 4 instituciones de Educacién Superior con las cuales tenga
o haya tenido un contrato EES en los ultimos tres afios (2022, 2023, 2024) asi como los datos del contacto

técnico y/o administrativo de dichos contratos.

d) Debera anexar al menos una carta de referencia indicando tipo de contrato, fecha, vigencia, monto, tipo
de servicio prestado y acreditando la plena satisfaccion del servicio recibido, asi como los datos de contacto
y puesto de la persona que firma. Se considerardan como elementos importantes para respaldar a su

empresa, referencias publicas que avalen su desempefio en el sector educativo.

e) El proveedor debe tener experiencia comprobable de implementacion de Office 365 en al menos tres
instituciones educativas con mas de 1,000 licencias asignadas. Para este punto deberd incluir listado que
Incluya nombre de las Instituciones y datos del contacto técnico y/o administrativo de dichos contratos

para validacién.

f) El proveedor debe anexar carta del fabricante de software que respalde que puede comercializar software

para sector académico.

g) El proveedor debera realizar, una vez firmado el contrato y de manera presencial en las instalaciones de la
propia Universidad (si las disposiciones sanitarias y politicas universitarias lo permiten) o de manera virtual,
los tramites pertinentes en todos los sitios de Microsoft para registro y alta de los administradores de la
UNACAR. El proveedor deberd considerar en su propuesta la implementaciéon de los beneficios de
“Software Assurance” de Microsoft. La cual se debera realizar de manera presencial en las instalaciones de
la UNACAR (si las disposiciones sanitarias y politicas universitarias lo permiten) o en sesién virtual en un

plazo no mayor a 15 dias naturales a partir de la activacion del contrato correspondiente.

h) El proveedor debera considerar en su propuesta, por lo menos dos sesiones en las instalaciones de la
Universidad (si las disposiciones sanitarias y politicas universitarias lo permiten) o de manera virtual; de
asesoria, seguimiento y monitoreo del licenciamiento contratado, asi como los beneficios de éste durante
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la vigencia de este contrato. Estas sesiones seran programadas por la Coordinacidon General de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion de la UNACAR.

i) El proveedor debera proporcionar los enlaces a los sitios web las herramientas gratuitas, para docentes,
administrativos y alumnos, que el contrato incluya. Asi como informar de manera escrita todo aquel
beneficio que derive del contrato.

j) Se suministrardn las versiones actualizadas de los productos citados entendiendo que en el caso de
aparecer nuevas versiones de dichos productos deberan ser también suministradas dentro del periodo
vigente del contrato.

k) Ellicenciamiento debera incluir el Programa para uso en el hogar (HUP)

[) En el contrato se deberd incluir Membresia MICROSOFT Dev Tools for Teaching (antes IMAGINE): acceso a
herramientas del desarrollador, plataformas y servidores de Microsoft en laboratorios sin costo, las cuales
estaran destinadas Unicamente para fines educativos y de capacitacion.

m) En el contrato se debera incluir WINDOWS 10 y/o 11 para todos los estudiantes en dispositivos personales
sin cargo.

n) El contrato debera incluir el beneficio OFFICE 365 EDUCACION que contiene: Exchange online, Yammer,
Teams, Sharepoint Online, Azure Active Directory y todos los demas beneficios que se integren.

o) Debera incluir la capacitacion sobre todo lo relacionado con los Portales Volume Licensing Service Center
(VLSC) y office 365, es decir, uso de los Portales, activacion y capacitacion sobre el uso de los beneficios de
Software Assurance, descargas de claves de licenciamiento y administracidon de usuarios para el personal
de la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

p) Opcidn de agregar licenciamiento adicional si es requerido en un futuro durante la vigencia del contrato.

g) El proveedor debera considerar en su propuesta un paquete de 40 horas en sitio (si las disposiciones
sanitarias y politicas universitarias lo permiten) o de manera virtual, de Servicios Profesionales de
Consultoria, Capacitacién y Administracion de Proyectos, relacionados al desarrollo de soluciones y
aprovechamiento éptimo de la plataforma de nube, Microsoft Office 365 y Microsoft Azure, es decir que
estos servicios profesionales se ejecutaran de manera presencial en las instalaciones de la propia
Universidad. Se requiere que el proveedor cuente con personal que cuente con las siguientes
certificaciones:

e Project Management Professional (PMP)

e Certified Solutions Associate Office 365

e AZURE Fundamentals

e AZURE Administrator

e Certified Solutions Expert Cloud Platform and Infraestructure

e Designing and Providing Microsoft Volume Licensing Solutions to Large Organizatinos.
e Certified Technology Specialist Volume Licensing Specialist Large Organizations

Deberd incluir en su documentacion una copia simple de los documentos oficiales de respaldo a las
certificaciones, mismos que se podran verificar en linea.

2.2 Anexo 2 “Escrito de acreditacion de personalidad”.

ESCRITO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD
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(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

(Nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los
datos aqui asentados, son ciertos y debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente licitacion, a nombre y representacion de:

(persona fisica 0 moral).

N¢ de Licitacion: , en su caracter de: (fabricante, distribuidor o comerciante).

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y niUmero:

Colonia: Delegacién o Municipio:

Entidad Federativa: Cddigo Postal:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

N2 de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva

Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacién de accionistas:

Apellido paterno  Apellido materno Nombre (s)

Descripcion del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:
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Nombre del apoderado o representante legal:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgé:

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).

2.3 Anexo 3 “Lista de verificacion de documentaciéon”.

PUNTO EN EL PRESENTADO

DOCUMENTO SOLICITADO QUE SE

SOLICITA Sl NO
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Documento para acreditar sus facultades para
Suscribir Propuestas Anexo 2 “Escrito de
acreditacion de personalidad” o conforme a los
nuevos requerimientos de Compras MX, del
licitante: Registro Federal de Contribuyentes,
nombre y domicilio; en su caso, nombre y domicilio
de su apoderado o representante. Tratandose de
personas morales, sefialar el objeto social del
licitante, los datos de los socios o accionistas
incluyendo copia simple de los datos de las
escrituras publicas, y silas hubiere de sus reformas
y modificaciones, asi como el nombre del director
0 administrador general.

Persona
fisica o]
moral

1.72

Debera presentar la CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL, (documento emitido por el
SAT (Servicio de Administracion Tributaria), donde
se reflejan datos del contribuyente, actividades
econdémicas (debera ser referente al servicio a
contratar), régimen, obligaciones, entre otras.)

Dicho documento debe estar actualizado, de fecha
de emisidon no mayor a 30 dia anteriores a la fecha
en que sera la presentacion y apertura de
propuestas.

Persona
fisica o
moral

1.72

Escrito en el que el licitante manifiesta su correo
electrénico para recibir notificaciones derivadas del
procedimiento de contratacion en la presente
licitacion.

Persona
fisica o
moral

1.72

En el supuesto de que el licitante sea persona
moral, debera presentar copia simple de la
escritura publica en la que conste su Acta
Constitutiva correspondiente, con la finalidad de
que acredite su nacionalidad. Dicha acta debera
incluir el folio mercantil en el que conste su
Inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad,
y sus reformas; ademas poder notarial e
identificacion oficial del representante legal

Persona
moral

1.72

En tratandose de personas fisicas, el licitante
debera presentar copia simple del acta de
nacimiento correspondiente, o en su caso, de la
carta de naturalizacion respectiva expedida por la
autoridad competente, y la documentacién con la
que demuestre tener su domicilio legal en el
territorio nacional.

Persona
fisica

1.72

Del represente legal del licitante: Copia simple de
los datos de la escritura publica en la que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir propuesta.

Persona
moral

1.73

Copia simple por ambos lados de una Identificacion
Oficial vigente con fotografia y firma del licitante o
su representante legal (Credencial para Votar,
Cédula Profesional, Cartilla de los bienes Militar
Nacional o Pasaporte).

Persona
fisica o
moral

1.74

Escrito en el que manifieste sus datos bancarios y
correo electronico, que incluya el nombre del
beneficiario, el nUmero de cuenta bancaria con 11
posiciones, asi como la clave bancaria
estandarizada (Clabe) de 18 digitos el cual
permitira realizar transferencias electrénicas de
fondos a través de los sistemas de pago
interbancario, anexando estado de cuenta.

Persona
fisica o)
moral

1.75
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Los licitantes o integrantes de una participacion
conjunta deberdn presentar un escrito bajo
protesta de decir verdad, Anexo 6 "Escrito de no
encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y
90 de la LAASSP", en la que manifieste que: No se
encuentra comprendido en ninguno de los | Persona
supuestos de los articulos 71 y 90, antepenultimo | fisica o} 1.76
parrafo de la Ley y que por su conducto no | moral
participan personas fisicas o morales que se
encuentren inhabilitadas por resolucion de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, con el
proposito de evadir los efectos de dicha
inhabilitacion.

"Carta bajo protesta de decir verdad", declarando
que en la presente Licitacion Publica se actuara
con integridad, manifestara a su vez, que todos los
participantes o integrantes de una proposicion

. . . Persona
conjunta, se abstendran de realizar conductas por fisica o 177
si mismas o a través de interpdsita persona, para moral ’

que los servidores publicos de la Universidad
Autonoma del Carmen, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado de
los procedimientos.

Para las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYMES), copia del documento expedido por
autoridad competente que determine su
estratificacion como Micro, Pequeiia o Mediana | Persona
Empresa, o bien, un escrito en el cual manifiesten | fisica o) 1.78
bajo protesta de decir verdad que cuentan con ese | moral
caracter, Anexo 8 “Estratificacion como micro,
pequefa y mediana empresa”, por cada licitante o
integrante de una proposicién conjunta.

En su caso, el convenio "Proposiciéon conjunta"
firmado por cada una de las personas que lo

. o . o Persona
integren, indicando en el mismo las obligaciones fisica o 179
especificas del contrato que correspondera a cada moral ’

integrante, asi como la manera en que se exigira
su cumplimiento.

DOCUMENTACION TECNICA

PUNTO EN EL PRESENTADO
DOCUMENTO SOLICITADO QUE SE
SOLICITA sl NO

Persona

fisica o} 1.82
Anexo 5 “Propuesta técnica” moral
Copia de fichas técnicas, manuales o
cualquier documento técnico del fabricante | Persona
que acredite el cumplimiento de Ila | fisica o)
caracteristica o funcionalidad solicitada en el | moral
anexo técnico.
Copia simple de carta de Microsoft que | Persona
respalde que puede comercializar el software | fisica o) 21
requerido. moral '
Plan de trabajo preliminar. Anexo 7 Persona
“Programa Calendario de Entrega” fisica ©

moral

Carta de Microsoft en copia simple donde | Persona
especifique las competencias Cloud Platform | fisica o
y Small and Midmarket Cloud Solutions . moral
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Copia simple de carta del fabricante de | Persona
software que respalden sus competencias | fisica o)
técnicas en la nube. moral
Copia de constancias de capacitacion del

personal en las certificaciones solicitadas:

Project Management Professional (PMP),

Certified Solutions Associate Office 365,

AZURE Fundamentals, AZURE | Persona
Administrator, Certified Solutions Expert | fisica o)
Cloud Platform and Infraestructure, Designing | moral

and Providing Microsoft Volume Licensing

Solutions to Large Organizations, Certified
Technology Specialist Volume Licensing

Specialist Large Organizations.

Aviso de alta en régimen obligatorio del IMSS Esi;ona o
para personal con discapacidad. moral
Manifiesto de estratificacion Art. 34 de | Persona
RLAASSP. Anexo 8 “Estratificacion como | fisica o)
micro, pequena y mediana empresa”’ moral
Caratulas de contratos y/o actas de entrega | Persona
recepcion donde se prestaron los servicios | fisica o)
Office 365. moral
Carta de referencia indicando contrato, fecha,

vigencia, monto, tipo de servicio prestado y | Persona
acreditando la plena satisfaccion del servicio | fisica o)
recibido, asi como los datos de contacto y | moral

puesto de la persona que firma.

LA-63-015-904049978-N-01-2025

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA ECONOMICA
PUNTO EN EL PRESENTADO
DOCUMENTO SOLICITADO QUE SE
SOLICITA sl NO
La propuesta econdmica, debera contener la
cotizacion del servicio ofertado, indicando la
partida, descripcion del servicio, unidad de Persona
medida, cantidad minima y maxima, precio fisica o
unitario sin IVA, importe minimo y maximo, moral
subtotal, IVA 16% y total, conforme al Anexo
Numero 9 (nueve), el cual forma parte de las 1.82
presentes bases. Anexo 9 “Propuesta econémica”
Los precios unitarios ofertados permaneceran fijos
durante la vigencia del contrato.
Las cotizaciones deberan elaborarse a 2 (dos)
decimales.
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA
PUNTO EN PRESENTADO
DOCUMENTO SOLICITADO EL QUE SE
SOLICITA S NO
Acreditar de encontrarse al corriente de sus | Persona
obligaciones fiscales SAT, presentar la Opinién | fisica o) 1.59.1
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales. moral
Acreditar de encontrarse al corriente de sus P
obligaciones fiscales en materia de Seguridad fi ersona 1592
Social IMSS, presentar Ila Opinion de r:wsc;(r::I ° e

Cumplimiento de Obligaciones Fiscales.
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Constancia de Situacion Fiscal en materia de | Persona

aportaciones  patronales y entero de | fisica o}

descuentos, a INFONAVIT. moral

Formatos Administrativos: Anexol10

“Informacién confidencial del licitante”,

Anexo 11 “Propiedad intelectual”, Anexo 12

“Escrito de confidencialidad”, Anexo 13

“Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2025”,

Anexo 14 “No conflicto de interés”, Anexo 15 | persona

“Documento relativo a IMSS”, Anexo 16 | fisica o) 1.84
moral

“Documento relativo a INFONAVIT”, Anexo
17 “Escrito relativo a vicios ocultos”, Anexo
18 “Escrito relativo a ventaja indebida”,
Anexo 19 “Escrito relativo a no subcontratar”
y Anexo 20 “Escrito relativo al Registro Unico
de Personas Acreditadas (RUPA)”

2.4 Anexo 4 “Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisidn en el

servicio publico”.

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO DESEMPENA EMPLEO, CARGO O

COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO
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(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

De conformidad con el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de noviembre de 2019,
mediante el cual se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas: Yo , en mi calidad de (persona fisica o socio/accionista) de
laempresa “ " manifiesto bajo protesta de decir verdad, que
NO desempefiio (empleo, cargo o comisién) en el servicio publico.

1. En caso de que se ocupe algin empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, debera aclararse
gue "con la formalizacién del instrumento contractual no se actualiza un conflicto de interés".

2. Encaso de tratarse de una persona moral, el escrito debera presentarse por cada uno de los socios
o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad, sefialando ademas los datos del acta constitutiva
o su reforma en la cual se hace constar su calidad de socio o accionista.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).

2.5 Anexo 5 “Propuesta técnica”.
(Lugar y fecha de elaboracion del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

Pagina 34 de 86



Universidad Auténoma del Carmen

Referencia: Requisicidn

PROPUESTA TECNICA

LA-63-015-904049978-N-01-2025

Partida | Cantidad | Unidad DESCRIPCION Especificacion
Razén Social: CARGO:
Nombre: FECHA:
Firma:

2.6 Anexo 6 "Escrito de no encontrarse en los supuestos de los articulos 71 y 90 de la LAASSP".

ESCRITO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 71 Y 90 DE LA LAASSP

(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez

Coordinador General Administrativo, UNACAR
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PRESENTE

( NOMBRE ) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA
( NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DE LA
CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NO. , MANIFIESTO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD” LO
SIGUIENTE:

CONOCER EL CONTENIDO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO, LAS PRESENTES CONVOCATORIA DE LICITACION, SUS ANEXOS
Y LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA(S) JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

(Personas Fisicas)

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO ME UBICO EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 71 Y 90, CUARTO PARRAFO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

(Personas Morales)

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI REPRESENTADA, LOS SOCIOS O ASOCIADOS QUE
EJERCEN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD, NO SE UBICAN EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS
ESTABLECIDOS DEL ARTICULO 71 Y 90, CUARTO PARRAFO, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Nota: Debera de elegir entre los parrafos anteriores segun corresponda para persona; Fisica o
persona Moral.

QUE POR SU CONDUCTO NO PARTICIPAN PERSONAS FISICAS O MORALES QUE SE ENCUENTREN
INHABILITADAS POR RESOLUCION DE LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO, CON
EL PROPOSITO DE EVADIR LOS EFECTOS DE DICHA INHABILITACION.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal)

2.7 Anexo 7 "Programa Calendario de Entrega".
(Lugar y fecha de elaboracion del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE
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PROGRAMA CALENDARIO DE ENTREGA

PARTIDA | CANTIDAD | UNIDAD DESCRIPCION VIGENCIA DE CONTRATO
(FECHA DE INICIO — FECHA
DE TERMINO)
RAZON SOCIAL: CARGO:
NOMBRE: FECHA:
FIRMA:

2.8 Anexo 8 “Estratificacion como micro, pequeia y mediana empresa”.

ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA

(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
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PRESENTE

Me refiero al procedimiento de licitacion publica electrénica nacional nimero
en el que mi representada, la empresa participa a través de la plataforma
Compras MX.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes y asimismo que considerando los criterios (sector,
numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece
la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Mdaximo Combinado
de con base en lo cual se estatifica como una empresa

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).

2.9 Anexo 9 “Propuesta econdmica”.

(Lugar y fecha de elaboracion del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE
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PROPUESTA ECONOMICA

Referencia: Requisicidn

LA-63-015-904049978-N-01-2025

Partida | CANTID | UNIDAD DESCRIPCION P.U. IMPORTE
AD
Estos precios no incluyen IVA. se incluira al facturar TOTAL CON
NUMERO Y
LETRA
RAZON SOCIAL: CARGO:
NOMBRE: FECHA:
FIRMA:

2.10 Anexo 10 “Informacidn confidencial del licitante”.

(Lugar y fecha de elaboracion del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR

PRESENTE
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INFORMACION CONFIDENCIAL DEL LICITANTE

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en el Articulo 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se describe la documentacion legal-administrativa e
informacién de mi propuesta técnica y econdmica, que debe clasificarse como confidencial.

PERSONA FiSICA PERSONA MORAL

DOCUMENTOS O DATOS CONFIDENCIAL DOCUMENTOS O DATOS CONFIDENCIAL

PERSONALES

ACTA DE NACIMIENTO ACTA CONSTITUTIVA

CEDULA PROFESIONAL ESTADO DE CUENTA

CADENA ORIGINAL DEL CADENA ORIGINAL DEL

COMPLEMENTO DE COMPLEMENTO DE

CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT CERTIFICACION DIGITAL DEL
SAT

COMPROBANTE DE DOMICILIO SELLO DIGITAL DEL EMISOR
SAT

CcODIGO QR CcODIGO QR

SERIE DEL CERTIFICADO DEL SERIE DEL CERTIFICADO DEL

EMISOR DEL SAT EMISOR DEL SAT

CARTILLA MILITAR CODIGO QR

SELLO DIGITAL DEL EMISOR SAT REGISTRO EN COMPRAS MX

CORREO ELECTRONICO PERSONAL IDENTIFIACION OFICIAL DEL
REPRESENTANTE LEGAL

CREDENCIAL PARA VOTAR REGISTRO EN EL MFIJ

ESTADO DE CUENTA OTROS

REGISTRO EN COMPRAS MX

REGISTRO EN EL MFIJ

PASAPORTE

CEDULA PROFESIONAL

CURRICULUM

OTROS
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La Coordinacion General Administrativa de la Universidad Autonoma del Carmen, con domicilio en Avenida
Judrez, nimero 4, Colonia Benito Judrez entre Avenida Concordia y Avenida Aviacion, C.P. 24180, Edificio de
Rectoria, Ciudad del Carmen, Campeche, es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, y demds normatividad que resulte aplicable.

No se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos debidamente fundados y motivados, provenientes de una autoridad competente.

En caso de no contar con informacién de caracter confidencial o reservada deberd indicar que no cuenta
con dicha informacion.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.11 Anexo 11 “Propiedad intelectual”.

(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

PROPIEDAD INTELECTUAL

El suscrito (nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las proposiciones) en mi calidad de
representante legal de la empresa (razén social del licitante) manifiesto bajo protesta de decir verdad que,
en caso de resultar adjudicado, me comprometo a:

Que de resultar adjudicado, asumiré la responsabilidad total para el caso de que al arrendar los servicios
objeto de la presente licitacion, infrinjan derechos de Propiedad Industrial o Intelectual de Terceros, en caso
de presentarse cualquier reclamacién o demanda por violaciones que se causen en materia de Patentes,
Franquicias, Marcas o Derechos de Autor, con respecto a los servicios, recursos, técnicas y en general
cualquier elemento utilizado y se obligan a responder por ello, asi como a rembolsar cualquier cantidad que
por este motivo se hubiere tenido que erogar la Universidad Autdnoma del Carmen.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.12 Anexo 12 “Escrito de confidencialidad”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

ESCRITO DE CONFIDENCIALIDAD

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad, que durante la presente licitaciéon y en caso de
ser adjudicado guardaré la mas estricta confidencialidad a la informacién y documentacidon que me sea
proporcionada para el servicio de ademas de la informacion que sea
clasificada como personal de conformidad con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de los Particulares y la que se desprenda en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica.

En el entendido de que, de no manifestarme con veracidad, acepto que ello sea causa de rescisién del
contrato celebrado con la Universidad Autonoma del Carmen.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.13 Anexo 13 “Resolucién Misceldnea Fiscal para 2025”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2025

El que suscribe C. en mi caracter de ,
manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada se encuentra al corriente de sus obligaciones
fiscales ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), que en caso de resultar adjudicado presentaré
el formato de Opinién de cumplimiento en sentido positivo emitido por dicha Institucién, vigente a la fecha
en la que se emita el fallo, y que haré publica mi opinién de cumplimiento en la fecha establecida para la en
“Firma del contrato”, conforme a lo sefialado en las reglas 2.1.25, 2.1.29y 2.1.36 de la resolucidon miscelanea
fiscal 2025.

Lo anterior de conformidad con los articulos 40 Fraccion XXIl y 39 Fraccidn VI, inciso j) de la RLAASSP y la
resolucion miscelanea fiscal Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de diciembre de 2024.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.14 Anexo 14 “No conflicto de interés”.

(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

NO CONFLICTO DE INTERES

En cumplimiento a lo previsto en el Articulo 7° fracciones Xl y Xll de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, asi como la regla 3 relativa a Contrataciones publicas, Licencias,
Permisos, Autorizacién y Concesiones de las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcidn Publica,
contenidas en el “Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcidn publica, y los Lineamientos
generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 20 de agosto de 2015”, y 40 Fraccién Xl de la Ley
de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Por este medio manifiesto bajo protesta de
decir verdad que, el suscrito ni los socios que integran a mi representada, que no tenemos vinculos o
relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad
hasta el cuarto grado con las personas servidoras publicas que establece el Protocolo de Actuacidn en
Contrataciones, involucrados en la presente licitacion.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.15 Anexo 15 “Documento relativo a IMSS”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

DOCUMENTO RELATIVO A IMSS

El que suscribe C. manifiesto bajo protesta de decir
verdad que mi representada se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, obrero-patronales en
materia de seguridad social ante el Instituto Mexicano de Seguridad Social (IMSS), y en caso de resultar
adjudicado, me comprometo a entregar el formato de Opinién de Cumplimiento en sentido positivo emitido
por dicho Instituto, con fecha de expedicion maxima de 24 horas posteriores a la emision del fallo, la cual
debe actualizarse al momento de la adjudicacidn del contrato, considerando el plazo senalado previamente.

Asi mismo, si fuera el caso presentaré la documentacién que corresponda segun sea el supuesto aplicable a
mi representada, en la fecha de “Firma del contrato”, de la presente licitacidon.

Lo anterior de conformidad con los articulos 40 Fraccion XXIl y 39 Fraccidn VI, inciso j) de la RLAASSP y la
resolucion miscelanea fiscal Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de diciembre de 2024.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.16 Anexo 16 “Documento relativo a INFONAVIT”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

DOCUMENTO RELATIVO A INFONAVIT

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada se encuentra al corriente
de sus obligaciones en materia de aportaciones y amortizaciones patronales frente al Infonavit; que hasta
el momento no se cuentan con adeudos ante dicho Instituto, y que en caso de resultar adjudicado
presentaré el formato de Constancia de Situacion Fiscal emitido por el Infonavit, vigente a la fecha en la que
se emita el fallo.

Lo anterior de conformidad con los articulos 40 Fraccién XXIl y 39 Fraccidn VI, inciso j) de la RLAASSP; y el
Acuerdo del H. Consejo de Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por lo que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacidn fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de
abril de 2024.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.17 Anexo 17 “Escrito relativo a vicios ocultos”.

(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

ESCRITO RELATIVO A VICIOS OCULTOS

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada quedara obligada ante la
dependencia o entidad a responder de los defectos y vicios ocultos de la calidad de los servicios, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato
respectivo y en la legislacion aplicable, de conformidad con el Articulo 75 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.18 Anexo 18 “Escrito relativo a ventaja indebida”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

ESCRITO RELATIVO A VENTAJA INDEBIDA

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad que no ejecutare con otro participante
acciones que impliquen o tengan por objeto obtener un beneficio o ventaja indebida en el procedimiento,
de conformidad con el Articulo 40 Fraccion XX de “LA LAASSP”.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.19 Anexo 19 “Escrito relativo a no subcontratar”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

ESCRITO RELATIVO A NO SUBCONTRATAR

El que suscribe C. en mi caridcter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad que, en caso de resultar ganador, no podré
subcontratar a otro licitante que haya participado en el procedimiento, de conformidad con el Articulo 40
Fraccion XXI de “LA LAASSP”.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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2.20 Anexo 20 “Escrito relativo al Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA)”.
(Lugar y fecha de elaboracién del documento).

Mtro. Mauro Elias Jonatan Angulo Rodriguez
Coordinador General Administrativo, UNACAR
PRESENTE

ESCRITO RELATIVO AL REGISTRO UNICO DE PERSONAS ACREDITADAS (RUPA)

El que suscribe C. en mi caracter de
manifiesto bajo protesta de decir verdad que, que para la etapa de apertura de
proposiciones presentaré el acuse y/o la constancia relativa al Registro Unico de
Personas Acreditadas (RUPA).

Asimismo, en caso de resultar adjudicado del presente procedimiento de contratacién presentaré la Copia
simple de la Constancia de Inscripcién al Registro Electrénico de personas Fisicas y Morales (RUPA).

De conformidad con los Articulos 40 Fraccién VIl y 86 de LA LAASSP.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y Firma Autdgrafa por el Licitante o Representante Legal).
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3. MODELO DE CONTRATO

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
(DESCRIPCION), CON CARACTER (NACIONAL / INTERNACIONAL BAJO
COBERTURA DE LOS TRATADOS / INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR
LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL), (Sl
ES CONJUNTA MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, (SOLO S| EL PROVEEDOR ES PERSONA MORAL
MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN SU CARACTER DE
(SENALAR EN SU CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE: APODERADO,
REPRESENTANTE LEGAL, ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE LAS
PERSONAS QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

1.1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administracion Publica Federal, de
conformidad con_(ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULE SU
EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones se sefialan en (ORDENAMIENTO
JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS)

.2 Conforme a lo dispuesto por (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE
REGULEN SUS FACULTADES O INSTRUMENTO NOTARIAL EN EL QUE SE LE
OTORGA LAS FACULTADES), el C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA
REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN
SUS FACULTADES)  suscribe el presente instrumento el C._(NOMBRE DEL
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1.4

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO), con R.F.C. _INCORPORAR RF(C), designado para dar
seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del
presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para
ello, informando a “EL PROVEEDOR?” para los efectos del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA
FIRMADO POR MAS SERVIDORES PUBLICOS, SE DEBERA AGREGAR LA
SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES FIRMANTES SEAN ANADIDOS.

De conformidad con _ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN
SUS FACULTADES)  suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL
FIRMANTE X). (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X), R.F.C. (INCORPORAR RFC
DEL FIRMANTE X), facultado para (INCORPORAR FACULTADES Y
PARTICIPACION EN EL CONTRATO)

La adjudicacién del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de (TIPO
DE PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter
(INCORPORAR EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
(CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, “LAASSP”, y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada
mediante (NUMERO Y FECHA DE OFICIO), emitido por la .

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL,
SE DEBERA CONSIGNAR EL OFICIO DE AUTORIZACION DE LA SHCP EN
TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y
RESPONSABILIDAD HACENDARIA'Y SU REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizo la plurianualidad
mediante el oficio Numero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU
PRESUPUESTO, CONFORME AL ARTICULO 33, PARRAFO SEGUNDO DE LA
LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:
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En caso de que se trate de una contratacion cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal
siguiente de aquél en que se formalice, se debera consignar el oficio de autorizaciéon
de la SHCP en términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O
ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en
mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO.

De la revisién al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro
Unico de Contratistas, se advierte que “EL PROVEEDOR” cuenta con un grado de
cumplimiento (INDICAR EL RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
determina procedente efectuar la reduccion del monto de la garantia por un porcentaje
de .

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO
PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS, LAS
DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR?” declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

“EL PROVEEDOR?”, por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE
DE PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA
UNO DE LOS PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN, EN TERMINOS DE LO
SENALADO EN LOS NUMERALES 2 A 3.1

INSTRUCCION: S| ES PERSONA FiSICA INCORPORAR LAS DECLARACIONES DE
LOS NUMERALES 2. Y 2.1
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1.1

1.2

1.2

1.3

1.4

1.5

Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con
(EN EL CASO DE PERSONAS EXTRANJERAS DESCRIBIR
EL DOCUMENTO) , expedida por .

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE
LOS NUMERALES 2 A 2.2

Es una persona moral legalmente constituida mediante
(DESCRIBIR EL INSTRUMENTO PUBLICO QUE LE DAN ORIGEN Y EN SU CASO

LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN REALIZADO), denominada(NOMBRE

O RAZON SOCIAL), cuyo objeto social es , entre otros, (OBJETO
SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de con el folio
de fecha

La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de
, cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente

contrato 'y obligar a su representada, como lo acredita con
(INSTRUMENTO NOTARIAL DE

CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL REPRESENTANTE LEGAL)
, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido

limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA,
DEBERAN PRESENTAR LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE
DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion
y elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Coddigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.
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1.6 Tiene establecido su domicilio en
mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

lll. De “LAS PARTES”:

lll.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” la prestacion del servicio de (DESCRIPCION), en los términos y condiciones
establecidos en la convocatoria (TRATANDOSE DE LICITACIONES PUBLICAS O
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos
(NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL
SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion
por los servicios objeto de este contrato, la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL
CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), que hace
un total de (MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLAY
LOS DOS PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto total
de los servicios es por la cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN
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IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de
(MONTO TOTAL CON IMPUESTOS) importe que se cubrira en cada uno de los ejercicios
fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR (MONTO SIN IMPUESTOS | (MONTO CON IMPUESTOS
EJERCICIO FISCAL) DEL EJERCICIO) DEL EJERCICIO)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL: | $(MONTO TOTAL SIN | (MONTO TOTAL con

IMPUESTOS) impuestos)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo
cumplimiento se encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de
(CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD)
quedaran sujetas para fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con
que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, conforme al Presupuesto de Egresos de
la Federacion que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de Diputados
del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva
origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA
EXTRANJERA, CUANDO ASi SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA,
INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional
es(son):

Precio Precio

Partida | Descripcién * | Unidad* | Cantidad * | Precio | total total
unitario antes de | después

imp. * de imp. *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL
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PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y
SE CUENTE CON UNA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA
SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme
a la siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA
EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE
PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagara a “EL PROVEEDOR” como contraprestacion
por los servicios objeto de este contrato, la cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL
DEL CONTRATO) mas impuestos por $ (INDICAR LA CANTIDAD EN
LETRA) y un monto maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas
impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y
LOS TRES PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR” que el monto
minimo del arrendamiento objeto del presente contrato para los ejercicios fiscales de
(CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD)
es por la cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) mas impuestos que asciende a
$ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de
(INCORPORAR EJERCICIO) es por la cantidad de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (Indicar la cantidad en letra).

Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

| Ejercicio Fiscal | Monto minimo | Monto maximo |
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(INCORPORAR
EJERCICIO FISCAL)

(MONTO MINIMO ANUAL
sin impuestos)

(MONTO MAXIMO ANUAL
sin impuestos)

Se agregaran tantos se
hayan programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: | (MONTO MINIMO TOTAL) | (MONTO MAXIMO TOTAL

DEL CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo
cumplimiento se encuentra previsto realizar durante los ejercicios fiscales de
(CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD)
quedaran sujetas para fines de su ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con
que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, conforme al Presupuesto de Egresos de
la Federacion que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Camara de Diputados
del H. Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva
origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA
EXTRANJERA, CUANDO ASi SE HAYA DETERMINADO EN LA CONVOCATORIA,
INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO
66, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es
(son):

Partida | Descripcion * | Unidad * | Precio | Cantidad | Cantidad | Precio
unitario * | Minima * | Maxima * Total
Minimo *

Precio

Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que
concluya la relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL
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PROVEEDOR” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables
durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE
CUENTE CON UNA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE SE CONSIDERARA LA
SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario sera considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme
a la siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA
EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA
DEL USO INTENSIVO DE MANO DE OBRA QUE IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL
TREINTA POR CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR
ALGUNO DE LOS SIGUIENTES PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR?”, que se aplicara la
siguiente férmula (ESTABLECER LA FORMULA PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA,
INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestacion del servicio requiera
de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por
ciento) del monto total del contrato.

O BIEN

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR?”, que se aplicara el
mecanismo de ajuste que reconozca el incremento a los salarios minimos, cuando la
prestacion del servicio requiera de un uso intensivo de mano de obra que implique un costo
superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL
SIGUIENTE TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL
PROVEEDOR”
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INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO
SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR?”, un anticipo del por ciento sobre el
monto total del contrato equivalente a .

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuara el pago a través de transferencia electrénica
en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario
establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios
efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo
con lo establecido en el "ANEXO " que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados
a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) o factura electronica a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, con la
aprobacién (firma) del Administrador del presente contrato.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA
FACTURA QUE SE EMITA CONFORME A LAS REGLAS DEL PAIS DE ORIGEN.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de
la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reuna los requisitos fiscales que
establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios
unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompanada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electronica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de
su recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir; por lo
que, el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR”
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR?” utilice para la correccién del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP”.
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El CFDI o factura electronica debera ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO
POR EL CUAL SE PRESENTARA)

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacién, supervision y aceptacion de la prestacién de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electronica de pago, respecto de la cual
debera proporcionar toda la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR” debera presentar la informacion y documentacion “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las
disposiciones legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE
OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA CONVERSION Y LA TASA DE
CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera sera el Banco de México y la
fecha a considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo
73, parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el (ESTABLECER EL
DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES
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Y ENTREGABLES O EN SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN
PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefalados en el (ESTABLECER EL
DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS DOMICILIOS, O EN SU
DEFECTO REDACTARLOS) y fechas establecidas en el mismo;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestaciéon del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
PROVEEDOR” contara con un plazo de para la reposicion o correccion,
contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del
(INCORPORAR FECHA DE INICIO) al (INCORPORAR FECHA DE TERMINO DEL

CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por razones
fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad
con el articulo 74 de la “LAASSP’, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea
igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificaciéon se formalizara
mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, podra ampliar la vigencia del presente instrumento,
siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de la cantidad del
servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR”.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se podra modificar el plazo del presente instrumento
juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La
modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera
de “LAS PARTES”.
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En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera
suscribirse por el servidor publico de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho,
o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR?” realizara el
ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo
del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicidn legal se encuentre exceptuado
de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran

a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio
que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL
SERVICIO, ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR?” presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION:_EN CASO DE QUE Si SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a entregar al inicio
de la prestacién del servicio, una garantia por la calidad de los servicios prestados, por
(INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses, la cual se constituira (indicar la forma de
garantizarla), pudiendo ser mediante la péliza de garantia, en términos de los articulos 77
y 78 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)

INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:
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A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR” entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, previamente a la
entrega del anticipo una garantia constituida por la totalidad del monto del(os) anticipo(s)
recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, debera garantizarse en los términos de los articulos 69 fraccion
I, de la “LAASSP”’; 81, parrafo primero y fraccion V, de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo
podra realizarse de manera electronica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de dicha obligacion contractual y dara inicio a los tramites para la cancelacion
de la garantia, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR”.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion I, 70, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la
“LAASSP”; 85, fraccion Ill, y 103 de su Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a
constituir una garantia (EN_CASO DE SER INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento
fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; (EN_CASO DE SER
INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hara efectiva en proporcién al incumplimiento de
la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana
autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la_(TESORERIA
DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un importe equivalente al INCORPORAR
EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total del contrato,
sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a mas tardar
dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electronica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir el contrato y dara vista al
Organo Interno de Control para que proceda en el &mbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL PROVEEDOR?”, derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reclame la
indemnizacion por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de
cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo,
“EL PROVEEDOR?” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, dentro de
los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el
ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio
fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del
ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccioén, el servidor publico facultado por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera inmediatamente a extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL
PROVEEDOR”.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
POR TRATARSE DE SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO, MOSTRAR EL PARRAFO
SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR?” esta exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento,
con fundamento en los articulos 15y 294, fraccién VI de la Ley de Instituciones de Seguros
y Fianzas, ya que las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una poliza de
fianza que garanticé el cumplimiento de sus contratos.
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INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
CUANDO SE PRESTEN LOS SERVICIOS DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS A LA
FIRMA DEL CONTRATO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales,
“EL PROVEEDOR” quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo de la
"LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 69, segundo parrafo de la "LAASSP" se
exceptua a “EL PROVEEDOR?” de la presentacion de la garantia de cumplimiento, ya que
la contratacion se fundamenta en el articulo 54, fracciones Il, IV, V, Xl y XIV, y 55 de |la
"LAASSP".

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE
REQUIERA LA GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS, ANADIR LO
SIGUIENTE:

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR?” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de
los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en este Contrato, convenios modificatorios respectivos
y en la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo segundo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 96, parrafo segundo de
su Reglamento.

“EL PROVEEDOR”, quedara liberado de su obligaciéon, una vez transcurridos
(INCORPORAR NUMERO DE MESES), contados a partir de la fecha en que conste por
escrito la recepcion fisica de los servicios prestados, siempre y cuando “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” no haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad
de los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los términos de este
Contrato y convenios modificatorios respectivos.

INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS
OCULTOS SE PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE DEBERAN OBSERVAR LOS
MODELOS DE POLIZA DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY
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DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADOS
EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA
DISPONIBLE EN COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.

“EL PROVEEDOR?”, se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dano que llegue a ocasionar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros con motivo de la ejecuciéon y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién
Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del
Reglamento de la “LAASSP”.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS
DEL ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcion y pago
de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la
prestacion de los servicios.

f) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES,
AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR?” lleve a cabo
en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA
EXISTIDO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
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c) Extender a “EL PROVEEDOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES,
AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato
a (INCORPORAR NOMBRE DE LA, EL O LOS ADMINISTRADORES DEL CONTRATO),
con RFC (INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la
propuesta técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, a través del administrador del contrato, rechazara los
servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en sus
Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR?” en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo
su responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, sin
perjuicio de la aplicacibn de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a través del administrador del contrato, podra aceptar
los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas
en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las
deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia
de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el
incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL PROVEEDOR?” conforme a
lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las
cuales se calcularan por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE,
SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios,
(EN CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS
REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma parcial o
deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica
que “EL PROVEEDOR?” presente para su cobro, en el pago que se encuentre en
tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR?” que realice el
pago de la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o
de la Entidad. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuya notificacion se realizara por
escrito o via correo electrénico, dentro de los (DiAS) posteriores al incumplimiento
parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR?” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo
establecido en el Anexo (No.__ ) parte integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional
equivalente al INCORPORAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO
DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES
REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE
PENA) de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este
instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
realizara por escrito o via correo electronico, dentro de los _(DIAS) posteriores al
atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.
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El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion,
o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O
GRUPOS URBANOS MARGINADOS, COMO PERSONAS FiSICAS O MORALES, AL
AMPARO DEL ARTICULO 53, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA CONTRATANTE
DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES
POR ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO
INCOPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:
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Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL
PROVEEDOR” contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO
INCOPORAR LOS SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR?” se obliga a contratar una péliza de seguro por su cuenta y a su costa,
expedida por una Institucion Nacional de Seguros, debidamente autorizada, en la cual se
incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que
ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como, los que
cause a terceros en sus bienes o personas, con motivo de la prestacion del servicio materia
del presente contrato.

La pdliza debera contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES,
TIPO Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR?” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones
sefialadas en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN
LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos
que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
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DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, por
cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar
los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por
cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera
inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publicoy 102, fraccion Il, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables,
podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a
pagar a “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto
en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de
oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.
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Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente
el contrato, lo notificard a “EL PROVEEDOR” hasta con 30 (ireinta) dias naturales
anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que,
se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL
PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccién |, del
articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de
rescision, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en
el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios
del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido
en el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, 0 por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS
DEL ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los
servicios;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;
INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO, SE UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO “En caso de que la suma
de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.”
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[) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido
para las deducciones;

m)Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizaciéon de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

0) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y o6rdenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, cuando sea
extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” el incumplimiento en que haya incurrido, para
que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince)
dias habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicara a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del
contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion
de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que contintia vigente la necesidad de
la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar
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algun dafo o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos
economicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian
mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL
PROVEEDOR”, otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los
dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el unico patrén de todos y cada uno de
los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral,
fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén
sustituto, patrdn solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
patron respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el
personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de
los asuntos encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, asi como en
la ejecucion de los servicios.
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Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR?” exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o
de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado
con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de
“EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a
lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la
licitacion publica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y
el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas
de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos
que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
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Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Ciudad , renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico
contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE CARGO R.F.C.
(NOMBRE DEL (CARGO DEL (R.F.C. DEL
REPRESENTANTE DELA | REPRESENTANTEDELA | REPRESENTANTE
DEPENDENCIA O ENTIDAD | DEPENDENCIA O ENTIDAD DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL (CARGO DEL (R.F.C. DEL
ADMINISTRADOR DEL ADMINISTRADOR DEL ADMINISTRADOR
CONTRATO) CONTRATO) DEL CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE | (CARGO DEL FIRMANTE X) | (R.F.C. FIRMANTE X)
X)

POR:
“EL PROVEEDOR”
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NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA (R.F.C. DE LA PERSONA FiSICA O
FISICA O MORAL) MORAL)
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FORMATO AL QUE DEBERAN AJUSTARSE LAS POLIZAS DE FIANZA POR LAS QUE SE GARANTICE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LOS CONTRATOS, A CELEBRARSE CON LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARMEN.

A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION Y A DISPOSICION DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
CARMEN

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio:
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Namero de oficio y fecha)

Beneficiaria: TESORERIA DE LA FEDERACION, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Av. Constituyentes 1001, Belén de las Flores Reacomodo, Alvaro Obregén, C.P. 01110 Ciudad de
México, CDMX.

Dependencia contratante: UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARMEN (En lo sucesivo "la Contratante")

El medio electrdnico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante" y a "la Beneficiaria":
@delfin.unacar.mx.

Fiado (s): (En caso de proposicion conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacidn social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato principal)
Datos de la pdliza:

Numero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")

Monto Afianzado: (Con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de expedicién:

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, en los términos de
la Cldusula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: __ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera divisible, por lo que, en caso de
presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcién correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal.
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Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacion garantizada sera indivisible y en caso de presentarse
algdn incumplimiento se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato":
Numero asignado por "la Contratante":

Objeto:

Monto del Contrato: (Con letra y numero, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:
Vigencia del contrato:
Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de
conformidad con lo estipulado en el contrato)

Procedimiento al que se sujetard la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualquier
otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdiccidn y competencia de los TRIBUNALES
FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su
domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los Articulos 69, Fraccién Il y dltimo
parrafo, y Articulo 70, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y los correlativos de su Reglamento.

Validacién de la fianza en el portal de internet, direccién electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE (ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIO).

PRIMERA. » OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato" a que se
refiere esta pdliza y de sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo,
cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la clausula siguiente, aun y cuando parte de las
obligaciones se subcontraten.
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SEGUNDA. « MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a "la Beneficiaria", hasta el monto de esta
poliza, que es (con numero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el 10% (diez por
ciento) del valor del "Contrato".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se
puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del
monto del "Contrato" indicado en la caratula de esta péliza, siempre y cuando no se rebase el 20% de dicho
monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") emitira el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato" en monto fuera superior a los indicados, (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la
diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitira el documento modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento, se compromete
a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el contrato se haya estipulado que la obligacion
garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de
forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. « INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda
de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. ¢ VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos
del "Contrato" y continuard vigente en caso de que "la Contratante" otorgue prérroga o espera al
cumplimiento del "Contrato", en los términos de la siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales,
arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie
resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las
obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacion
de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la "Afianzadora"
o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacion a que esta pdliza se
refiere, alin en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de la "Contratante"
para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de
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extincion de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se
entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.
(Sélo incluir para el caso de pdliza en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios).

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato", cuando concurran los supuestos de suspensién en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, "la Contratante" deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las
constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la "Afianzadora o a la Aseguradora")
dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposicién de recursos administrativos y medios de defensa legales no
modifica o altera el plazo de ejecucidn inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los términos
y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su conjunto, solidaria e
inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizard el pago de la cantidad requerida, bajo los términos
estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido
en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre
subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que
el fiado obtenga la suspensidn de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a "la Beneficiaria" de la garantia, el otorgamiento
de la suspensidn al fiado, acompafidndole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se
encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicara novacion de las obligaciones asumidas por (la
"Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y
condiciones en que la asumid en la presente péliza de fianza y en sus documentos modificatorios, de
conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el contrato principal materia del
afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") quedard liberada de su obligacién fiadora siempre y cuando "la
Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado
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solicite dicha cancelacidn derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelara cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
"Contrato", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para
responder por los defectos, vicios ocultos de los servicios entregados y por el correcto funcionamiento de
los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto del "Contrato" especificado en
la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

"La Beneficiaria" podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien en los
domicilios de los apoderados designados por la Institucion para recibir requerimientos de pago,
correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa.

"La Beneficiaria" requerira de pago a la institucion acompanando los documentos justificativos siguientes:

1. El Acto o Contrato en que conste la obligacidn a cargo del fiado.
2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.
3. El Acta Administrativa, en la que se haran constar de manera cronoldgica y circunstanciada los actos

u omisiones que constituyan el incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacidn de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo
a la garantia.

5. Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal procedente,
presentado por el fiado, resoluciones o sentencias firmes dictadas por autoridad competente y sus
notificaciones.

6. Los demads documentos que la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acompafardn en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza y su endoso
o endosos, los cuales deberdn anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién
mercantil y a falta de disposicién expresa el Codigo Civil Federal.
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DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera entregar a "la Beneficiaria", una copia de esta pdliza a través
del medio electrénico, la direccién de correo electrdnico, o ambos conforme a lo sefialado en la caratula de

esta poliza.
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