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PREGUNTAS FRECUENTES DE CONTROL ESCOLAR

PROCESO DE PREINSCRIPCION EN LINEA 2026
Bachillerato y Licenciatura

1. éDonde puedo encontrar mas informacion sobre un programa educativo
en especifico?

En la pagina oficial de la UNACAR, en el menu la opcion “Oferta Educativa.”
https://www.unacar.mx/ofertaeducativa/licenciatura.php

2. ¢En qué consiste el proceso especifico para la Licenciatura en Medicina?

* Primera fase: consiste en presentar su examen de admision EXANI I,
donde son seleccionados los mejores resultados.

* Segunda fase: Los seleccionados en la fase anterior, toman un curso
propedéutico donde los folios admitidos son finalmente los aspirantes
con los mejores promedios obtenidos.

Sdlo los aspirantes admitidos en la segunda fase podran realizar su proceso
de inscripcion oficial a la Licenciatura en Medicina.

3. éCual es la fecha limite para concluir cada etapa del proceso de
Preinscripcion en linea?

* Etapa 1 (Registro y solicitud de preinscripcion): 14 de abril 2026.

e Etapa 2 (Pago en linea): 14 abril a las 15:00 hrs.

 Etapa 3 (Carga de documentos y llenado del cuestionario CENEVAL):

17 abril alas 12:00 pm.

* Etapa 4 (Generar Pase UNACAR): 17 abril a las 12:00 pm.

4. éQué pasa si mi escuela no aparece en el registro de preinscripcion?
Enviar un correo a controlescolar@delfin.unacar.mx adjuntando tu
constancia de estudios que incluya el nombre y la clave de centro de
trabajo de tu escuela de procedencia.
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5. ¢Al registrarme, qué dato capturo si s6lo tengo un apellido?

Coloca una “X” para que puedas continuar con tu registro. Recuerda, si
llegas a ser admitido para el proceso de inscripcion deberas acercarte a la
escuela o facultad correspondientes para mayores informes y realizar la
correccion.

6. ¢Qué sucede si, capturé erroneamente mi CURP y no he pagado?
Deberas enviar un correo electronico a preinscripciones@mail.unacar.mx
para que la Direccion de Control Escolar cancele el folio web vy
posteriormente; puedas generar un nuevo registro, ingresando la CURP
correcta.

7. ¢Qué sucede si, capturé erroneamente mi CURP y ya pagué?

No sera posible hacer la cancelacidon de tu folio web por lo que, deberas
realizar nuevamente el pago por preinscripcion para generar otro folio
web ingresando tu CURP correcta.

8. éQué hago Si me equivoqué de nivel educativo
(Bachillerato/Licenciatura) en el registro?

Solicitar al correo electréonico preinscripciones@mail.unacar.mx los
requisitos para realizar la correccidon correspondiente, siempre y cuando
no hayas realizado el pago.

9. éQué hago si me equivoqué de nivel educativo (Bachillerato/Licenciatura)
en el registro y ya realice el pago?

Solicitar al correo electrénico preinscripciones@mail.unacar.mx los
requisitos para realizar la correccidon correspondiente, realizar
nuevamente el pago por preinscripcion y seleccionar el nivel
correspondiente.
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10. éEs necesario contar con mi constancia de estudios con promedio? Si.

11. ¢éQué pasa si ya generé mi hoja referenciada de pago, pero quiero
hacer cambio en alguna de mis opciones de programa educativo?

Siempre y cuando no hayas realizado tu pago, puedes editar tus opciones
de registro, sin embargo, si realizas algun cambio debes generar
nuevamente tu formato de “Solicitud de Preinscripcion” y hoja de pago
referenciado para que la informacidn sea actualizada cuando realices tu

pago.

12. éComo saber si ya se acredité mi pago?

Podras consultar tu estatus de pago en la intranet de aspirantes o con la
Direccion de Finanzas en el numero (938) 38 110 18 ext. 1301 o por correo
a pagoenlinea@mail.unacar.mx

13. Si requiero informacion sobre el estatus de mi revision, éA quién me
dirijo?
Debes comunicarte con la direccion de las Escuelas o Facultades.

14. En el caso de haber cargado un archivo incorrecto y enviado el
expediente a revision, équé procede?

Se podra corregir cuando las Asistentes administrativas de la
escuela/facultad realicen las observaciones y te devuelvan el expediente
electronico.
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15. éQué hacer después de obtener el pase CENEVAL?

Debes ingresar nuevamente a la etapa 3 “Documentacion”, donde se te
habra habilitado el apartado “PASE CENEVAL"”, donde deberas cargar tu
archivo y enviar a revision para que las asistentes administrativas te
habiliten la etapa 4 y puedas generar el “Pase UNACAR”".

Importante: Debes presentar ambos pases impresos el dia del examen de
admision.

16. ¢éSi me falta algun requisito solicitado en la convocatoria me puedo
preinscribir?

Es necesario cumplir con todos los requisitos para que tu proceso de
preinscripcion proceda.

17. ¢éSi por alguna razon no puedo completar el proceso de preinscripcion,
se me hara la devolucion del pago realizado?

La Universidad Auténoma del Carmen, no se hace responsable de los
pagos realizados en las inscripciones inconclusas.

18. ¢éDonde puedo obtener la guia de examen para estudiar?
En el Portal de Aspirantes podras ubicarla segun el Nivel de Estudios
(Bachillerato/Licenciatura).

LOS FOLIOS ADMITIDOS SERAN PUBLICADOS
EL 28 DE JUNIO DE 2026,
EN LA PAGINA WEB DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
CARMEN.
WWW.UNACAR.MX

iMucho exito!
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