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PREGUNTAS FRECUENTES

Casos de personal universitario

1.- ¿Qué hacer en caso de presentar síntomas de enfermedad de las vías respiratoria?
a) Reportar a su jefe inmediato y a la Coordinación General de Recursos Humanos, control_de_informacionRH@delfin.unacar.mx
b) Solicitar permiso COVID-19 en la siguiente liga: https://www.imss.gob.mx/covid-19/permiso
c) Acudir al IMSS para su valoración y atención y seguir las indicaciones de la institución de salud.
d) En caso de recibir incapacidad, enviarla de forma digital a la Coordinación General de Recursos Humanos, al correo
prestaciones@delfin.unacar.mx, con copia a su jefe inmediato superior. Al concluir su período de incapacidad, retornar a su área de
trabajo.
e) En caso de no recibir incapacidad, presentarse en su área de trabajo.

2.- ¿Qué hacer en caso de que una persona en casa salga positivo a COVID?
a) Reportar a su jefe inmediato y a RH (control_de_informacionRH@delfin.unacar.mx )
b) Solicitar permiso COVID-19 en la siguiente liga: https://www.imss.gob.mx/covid-19/permiso
c) Acudir al IMSS para su valoración y atención y seguir las indicaciones de la institución de salud.

Los Módulos de Atención Respiratoria del Seguro Social (MARSS) se encuentran ubicados:

- A un costado del área de URGENCIAS de la Unidad de Medicina Familiar No. 12, avenida Puerto de Campeche, No. 120, colonia
Santa Isabel.

- Hospital General de Zona No. 4, ubicado en calle 43 entre 20 y 22, colonia Centro.


