Universidad Auténoma del Carmen

INTEGRACION DE LA TEORIA Y PRACTICA DE LA PROFESION EN LA
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS:
EL APRENDIZAJE DEL DISENO DE MANUALES DE ORGANIZACION
Y DE PROCEDIMIENTOS[

Joaquin Ramén Jiménez Murillo, Bertha Garibay Bagnis
Oscar Soria Nicastros

Introduccion
La importancia de la practica en toda
= _ profesion, coincide de manera precisa con una de-
s finicién de lo que es una carrera profesional, enten-
i . dida como el dominio de un lenguaje para desa-

rrollar la capacidad de identificar, anticipar y resol-
ver problemas de una profesion dada, en el mun-

do real donde se desempefia dicha profesién.
-

De ahi que ciertas asignaturas a lo largo del
pensum de una carrera jueguen un papel sin-
gular: actlian como integradores del conoci-

miento, de la teoria -fundamentos cientificos y
tecnoldgicos de los saberes ensefiados y
aprendidos en otras asignaturas- y de la prac-
tica, esto es del saber hacer, comunicar y

relacionarse con otros.

Si esto es valido para cualquier profe-
sidén, para las carreras clasificadas por la
ANUIES (México) como Practicas?, es esen-
| cial por la naturaleza de las mismas. Con-
secuentemente lo es también, para las ca-
rreras relacionadas con la Administracion
de Empresas, que caben dentro de dicha

Acategoria.

a9 II Ademas, el contexto actual de la so-
. \"..,‘ ciedad y de los negocios, exige la forma-
cién integral de profesionistas, teoria y
practica, con capacidad para aplicar los
recursos de informacion, tecnologicos, fi-
nancieros y humanos, en beneficio de
los objetivos organizacionales.

De ahi que durante la carrera de administra-
cion de empresas, que cursa el 45% de alumnos
en el nivel de licenciatura del pais, y el 33% de los
alumnos de la Universidad Auténoma del Carmen
(Unacar), ciertas asignaturas juegan el papel de
integradoras de teoria y préactica, y que el aprendi-
zaje significativo acontezca de forma en que se
aprenda haciendo.

Ante los procesos de globalizacion econdmica,
como TLC (donde existe una integracion de los tres
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paises y la necesidad de ponernos en
competencia con la empresa que en
ellas existe y que poco a poco vienen a
nuestro pais y que parte fundamental
de esta empresa es trabajar bajo la pre-
misa de manuales administrativos),
Mercosur, Cuenca del Pacifico, Comu-
nidad Econémica Europea, que tipifica
este momento, se debe impulsar la
internacionalizacion de la cultura admi-
nistrativa. La nueva proyeccion para el
Licenciado en Administracion lo dirige
a satisfacer las demandas de las or-
ganizaciones en el contexto interno de
la sociedad mexicana y el ambiente
mundial.

Los nuevos programas de Adminis-
tracion deben estar enfocados a una
participacién mas clara de los alum-
nos en el contexto empresarial para
gue mediante experiencias de apren-
dizaje fortalezcan el proceso de apren-
dizaje aplicado al mundo laboral y se
logre formar egresados competitivos,
por lo cual, dichas experiencias deben
estar vinculadas con practicas profesio-
nales en empresas para fortalecer di-
cho proceso.

Antecedentes del problema

Uno de los problemas identificados
en dos estudios de seguimiento de
egresados, realizados en la Unacar
(1996 y 2001), fue la distancia entre la
teoria y la falta de practica de los alum-
nos que al terminar la carrera entraban
al mundo del trabajo. Ha sido tradicion
en las IES mas jovenes la importacion
de programas de otras instituciones,
sin realizarles una revision para mol-
dearlos a las necesidades del area de
influencia donde los alumnos
egresados de dicha universidad se in-
troducen en el mercado laboral y mu-
cho menos realizan la vinculacion de
dichos programas con el sector empre-
sarial donde existe la posibilidad de
poner en practica los conocimientos
adquiridos en la misma facultad.

Una de las necesidades de las
empresas es disponer de un manual
de organizacién y de procedimientos
para poder ser competitivas en el mer-
cado. Tales manuales representan la
documentacion basica que se requie-
re para formalizar los procesos, tareas

y acciones, para ser eficaces y eficien-
tes, en la obtencién de las metas y ob-
jetivos de la empresa, dejando al clien-
te satisfecho, y minimizando los erro-
res.

La exigencia de las certificaciones
como los ISO, para la micro, pequefia y
mediana empresas es muy dificil de
conseguir por el alto costo que signifi-
ca el realizar esta tarea; es necesario
por lo tanto, formar profesionales que
tengan la capacidad de realizar dichos
manuales en las empresas, o bien
desarrollen los propios en las que ellos
fungen. Esto para que, por un lado,
puedan poner en préactica sus conoci-
mientos, habilidades, actitudes y rela-
ciones; por otra parte, ciertas materias
de la carrera (como es el caso de Ad-
ministracion Il y IV, en el programa 1993
de la UNAM) pueden ser el medio para
disefiar los manuales de organizacion
y procedimientos que los vincule con
las empresas del mundo.

Dado que no hay dos empresas
iguales, y que en México y consecuen-
temente en Carmen predominan la
MPYMES (90%), no aplican a la reali-
dad mexicana, los planes y programas
de estudios copiados de universidades
norteamericanas en los afios 40, vigen-
tes en universidades publicas y parti-
culares, para la formacion de recursos
humanos que han de ser contratados
por grandes empresas (ITESM).

Es por ese motivo que estas mate-
rias integradoras, organizadas median-
te experiencias de aprendizaje, que
acontecen en las propias empresas,
pasan a ser centrales en los procesos
de cambio de pertinencia educativa.

La importancia de los manuales
administrativos en las empresas es
“que sirven como medio de comunica-
cién y coordinacion que permite regis-
trar y trasmitir en forma ordenada y sis-
tematica, informacion de una organi-
zacion, asi como las instrucciones y
lineamientos que se consideren nece-
sarios para el mejor desempefio de sus
tareas” (Franklin 2001.)

El control de la empresa queda
enmarcado en la estructura del conte-
nido de los manuales administrativos.

En ellos encontrara normas, politicas,
objetivos, mision, vision, historia de la
empresa, razones juridicas,
diagramas, formatos, etcétera. En con-
clusién, en ellos se encuentra la esen-
cia de la empresa.

Los programas actuales que se
aplican en la Facultad de Ciencias Eco-
némicas Administrativas de la Unacar
establecen el realizar Manuales de Or-
ganizaciéon y de Procedimientos y no
establecen horas de practica y ni las
horas suficientes para alcanzar dicho
programa completo, por lo cual se ve
en la necesidad de dedicarse a solo
manejar teoria y con la escasez de
material bibliografico de apoyo para
dichas materias es muy dificil alcanzar
los objetivos de los programas.

Existe una relaciéon de los manua-
les administrativos con otras materias
y el mundo laboral que a continuacién
se presenta:

Relacién de los Manuales de Orga-
nizacién y Procedimientos con la Aca-
demia y el Mundo Laboral, esto es Teo-
ria y Poiésis?.
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Formulacion del problema

Sobre la base de la evidencia te6ri-
ca y practica disponible, a partir de la
actividad docente cotidiana y de la evi-
dencia que proporcionan las ciencias
cognitivas, el problema que intenta re-
solverse en este estudio se puede re-
sumir como sigue:

2 Poiésis. Es la practica que tiene propdsito, significado, direccién y sentido. No es la actividad rutinaria ya automatizada.
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Con la puesta en practica de los programas actuales, no
se promueve el aprendizaje significativo, no se facilita una
relacién expresa entre teoria y practica, ni tampoco se pro-
pone la vinculacién con las empresas, la ensefianza-apren-
dizaje de las materias de Administracion Il Y IV (UNAM 1993),
en las que se disefian los manuales organizacién y de pro-
cedimientos.

Objetivos de la investigacion

En consecuencia, a partir de dicho problema, el presen-
te estudio tiene como propdsito alcanzar los siguientes ob-
jetivos.

1).Optimizar el aprendizaje de los alumnos en las mate-
rias integradoras en las que se desarrollen manuales de
organizacion y procedimientos (del tipo administracion Il y
IV UNAM 1993)

2).Disefiar programas donde quede establecido con cla-
ridad la realizacion de practicas en empresas para el desa-
rrollo de tales manuales, como condicion de aprendizaje
significativo.

3).Buscar y obtener la participacion de los empresarios,
para incorporar practicas laborales dentro del programa de
estudio.

4).Fortalecer las relaciones entre la Facultad de Cien-
cias Econdmicas Administrativas, la Unacar y los empresa-
rios de la localidad.

5).Que el alumno obtenga créditos académicos previa-
mente establecidos en la curricula basados en experien-
cias de aprendizaje

Preguntas de investigacion

Para alcanzar tales objetivos antes indicados, de acuer-
do a los propdsitos del estudio, y al tipo de investigacion que
conducimos, de tipo iluminativo-exploratorio nos propone-
mos darle respuesta a las siguientes preguntas de investi-
gacion:

1.¢Qué tan eficaces son los actuales programas de LAE
en que se ensefia el disefio de Manuales de Organizacién y
de Procedimientos?

2.¢,Qué destrezas debe tener el alumno para desempe-
flarse exitosamente en el mercado laboral?

3.¢,Cuénto aplica en la actividad profesional cotidiana el
alumno, la ensefanza recibida en los programas y estrate-
gias de aprendizaje actuales?

4.;Permite el empresario la participacién del alumno
dentro de su empresas para aprender?
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Marco teérico conceptual

El tema de esta investigacion [Materias integradoras de
teoria y practicas en administraciéon de empresas (CINE 5)
una aproximacion a las experiencias de aprendizaje] nos
condujo a la exhaustiva revisién bibliografica con el propési-
to de construir un marco tedrico conceptual. Esta construc-
cion intelectual permite relacionar el estado actual de teo-
rias relacionadas con el aprendizaje, el disefio curricular y
de procesos y actividades a través de las cuales el alumno
aprende mejor. Asimismo, nos permitié construir una topo-
grafia de los planes y programas existentes en las carreras
de administracion y anexas vigentes en las universidades
mexicanas publicas y particulares, en las que se ensefia a
disefiar “manuales de organizacién y de operacién”.

Consecuentemente los campos conceptuales que se
abordan en esta revision de bibliografia, se dividen en dos
grandes temas. El primero es una descripcion cuantitativa y
cualitativa de las empresas en México en torno al afio 2000
y de la demanda de estudios de licenciatura en administra-
cion en el &mbito universitario CINE 5.

El segundo gran tema, es el que propiamente se rela-
ciona con el estudio, y se divide en cuatro areas:

A). Avances de las ciencias cognitivas en el Ultimo medio
siglo, respecto al aprendizaje.

B). Disefio de experiencias de aprendizaje.

C). Ensefianza de la administracién de empresas.

D). Disefio curricular y planes y programas de estudios
vigentes en México a fines de la década de los afios 90.

Limitaciones

Las limitaciones de este estudio son de diversa natura-
leza. Las primeras tienen que ver con la naturaleza del cono-
cimiento.

Entre éstas, destacamos falta de conocimientos con res-
pecto a lo que se realiza en las universidades, especial-
mente en la de la localidad y el de tener temor a los cambios
gue son necesarios en este mundo globalizado y de compe-
tencias constantes donde se ponen en desventajas con otras
empresas foraneas donde su organizacion esta determina-
da por la aplicacion de los manuales de organizacion y pro-
cedimientos

Las segundas son del orden operativo

Para realizar este estudio se necesita la participacion de
los empresarios de Ciudad del Carmen, Campeche, para
visitar sus empresas y aplicar algunos instrumentos de re-
coleccion de informacién como cuestionarios, entrevistas,
observacién y revision documental. En la region los empre-
sarios se resisten a la participacion dentro de su organiza-
cién, porque no tienen una cultura organizacional de vincu-
lacién que acepte colaboracién ajena a la empresa, bien
porque la misma universidad no los ha vinculado en sus
proyectos.



Universidad Auténoma del Carmen

Otra limitacién es que no existe un padrén actualizado de
empresas en la localidad; se buscé una lista de empresas
de la ciudad y solo se encontraron en las distintas camaras
y organizaciones listas parciales de empresas con nombre
de la empresa o del duefio, direccion y teléfono, aunque
algunas ya no estan vigentes; ademas, muchas de las em-
presas de servicio son sucursales o no tiene domicilio en la
localidad y no estan afiliadas a las camaras, asociaciones u
organizaciones, por lo que son dificiles de identificar, y si se
logra contactar no quieren contestar, bajo la premisa de que
no estan autorizados, o bien que desconocen parte de la
informacion.

Definicion de términos

Los términos mas importantes que tendremos que defi-
nir son los de programas de estudios, planes de estudios,
experiencias de aprendizajes, curricula, empresas, disefio
curricular, etcétera. Estos conceptos son los que sustentan
este estudio y el conocimiento de ellos nos ayudara a com-
prender cual es la base de esta investigacion.

Metodologia

La naturaleza del problema por resolver y las preguntas
de investigacion por contestar, determinan la metodologia y
los procedimientos de este estudio, que es de caracter
exploratorio (Trow, 1982), descriptivo, ex post facto, de caso.
Se han empleado como instrumentos el cuestionario, la lis-
ta de verificacion, la entrevista estructurada, analisis de con-
tenidos de programas y documentos como el plan nacional
de desarrollo 2000-2006, el de ANUIES la educacion supe-
rior hacia el siglo XXl y el primer foro de empresarios organi-
zado por la Facultad de Ciencias Econémicas Administrati-
vas.

Conclusién

Del analisis de los programas que se dan en la Facultad
de Ciencias Econémicas Administrativas, de la Unacar, de
Administracion 11l y 1V, son copias fieles de los de la Univer-
sidad Nacional Auténoma de México a continuacién presen-
taremos nuestros comentarios de los mismos.

En un resumen del andlisis de los programas de Admi-
nistracion 1l y 1V, podemos ver que la mayor parte de las
unidades estan disefiadas de manera conceptual y en algu-
nos casos se repiten las mismas unidades. Son pocas las
que contienen actividades practicas, como el disefio de for-
mas, de estructuras, de diagramas de flujos y analiticos,
etcétera; talleres de disefio de estructuras en computadora
y una de las recomendaciones son que cada unidad se apli-
que mas las habilidades, afectivo y el de relaciones

Este analisis me llevo a disefiar un nuevo programa. Las
causas fueron la duplicidad de temas que podian ser es-
tructuras en un solo curso, impartido en un semestre, ya
qgue se utiliza demasiado tiempo en el disefio de manuales
de organizacion y procedimientos. El manejo de experien-
cias de aprendizaje brinda un equilibrio entre los cuatro do-

minios y determina el nivel que debe desarrollarse en cada
uno de ellos.

Estamos acostumbrados a hablar de que el estudiante
va a la universidad a adquirir conocimientos, pero esto no
es exacto; en realidad, el muchacho acude para adquirir el
dominio de una profesion, pretendiendo enfrentarse
exitosamente al mundo laboral. Y en el trabajo, lo que el
empleador espera de él es que tenga una serie de habilida-
des que le permitan desempefiar ciertas funciones, solo o
en equipo, y que tenga valores que lo hagan apto para el
puesto que ocupara. Claro estd, también se espera que ten-
ga ciertos conocimientos.

Pero el problema es que la mayoria de los programas de
las diferentes materias y areas se enfocan solo en los cono-
cimientos, que no preparan al alumno para ejercer una pro-
fesion.

Por eso en la propuesta de la Unacar se enfatiza en que
los programas desarrollen tanto conocimientos como habi-
lidades, del orden intelectual o psicomotor, actitudes y valo-
res, las relaciones que le permitan trabajar en equipo. (Plan
Faro U-2010, 1996, Bloom, 1975, Pacific Crest, 1998, Garibay
2002).

La Comision para la Educacién del Siglo XXI de la
UNESCO, en su reporte “La Educacion Encierra un Tesoro”
(1997), hace referencia a cuatro dominios como cuatro
pilares de la educacion:

1. Saber conocer (conocimientos, dominio cognoscitivo)

2. Saber hacer (habilidades, dominios cognoscitivo y
psicomotor)

3. Saber ser (actitudes y valores, dominio afectivo)

4. Saber hacer con otros (relaciones, dominio relacional
o social)

Resumen del andlisis de la entrevista

Resultados de las entrevistas a los empleadores

Las entrevistas que se realizaron a los empresarios
fueron divididas en dos partes: la parte de datos generales,
y la parte donde buscamos informacion sobre los dominios
de aprendizaje (conocimiento, habilidades, actitudes y
relaciones).

El inicio de la segunda parte del cuestionario, esta
dedicado a aspectos generales de administracién; contiene
las preguntas 1y 2, que hablan sobre principios béasicos de
administracion y aplicacién de procesos administrativos
respectivamente. En general, en este punto los
conocimientos de los egresados fueron considerados
razonables, ya que en el aspecto de principios basicos de
administracion, la mayoria de los empresarios encontraron
que el nivel de los alumnos era aceptable; un 61% marcé
entre el 4y el 5, en la escala de 1= minimo, 5= maximo. Sin
embargo, el porcentaje que considera sus conocimientos
deficientes es de 17%, por lo que vale la pena fortalecer
también este rubro. (Ver grafica no. 1)
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Como ejemplos como los anteriores se realiza el analisis de cuestionario aplicado a los empresarios, lo cual nos da un
resultado que sirve para base al disefio de los nuevos programas de administracion.

Revision de documentos

Es importante revisar los documentos que estan ligados a esta investigacion para poder llegar a una conclusién satisfactoria,
tales como: Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006, documentos de ANUIES, Plan de Desarrollo Faro U-2010 y el Primer Foro
Empresarial.

Plan nacional de desarrollo 2000-2006

El Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006, dentro de sus estrategias a alcanzar, dice que la educacidon debe de estar
vinculada con el sector productivo, que debe estar basada en experiencia y que debe ser una herramienta capaz de desarro-
llar aprendizajes de acuerdo a las necesidades del campo laboral donde estard inmerso el alumno, creando programas
acordes a las necesidades del sector productivo. Desarrollando tecnologias propias de las universidades publicas y aplican-
dolas en dicho sector.

emles
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Estrategias para la educacion en el siglo XXI, ANUIES

Este documento de ANUIES enmarca que la educacion debe ser orientada a la relacion de las instituciones educativas
con el sector productivo, y no ser, como en décadas pasadas, instrumento sélo de informacion, cuyos programas eran el
producto del trabajo de escritorio de las propias instituciones educativas, sin vinculacion alguna con el mundo real de trabajo.

Es importante que esta vinculacidon sea mas clara y adecuada entre las Instituciones de Educacion Superior y su entorno,
basada en las necesidades de los del propio sector productivo, y desarrollando su propia tecnologia, para que la educacion
sea la base estratégica del desarrollo del pais.

Plan de desarrollo Faro U-2010

El plan de desarrollo de la Unacar ha generado varios vectores de orientacion de su modelo educativo, el cual aparece en
el programa nimero 1, que sostiene, entre otras cosas, “Promover la vinculacion con las empresas productivas y de servicio
de la ciudad y la regién”; es importante que esta vinculacion no sélo sea en forma institucional, sino que esté reflejada en los
nuevos programas como experiencias de aprendizaje significativas, a través de tareas a desarrollar por los alumnos como
parte del proceso ensefianza-aprendizaje, donde esta relacion sea de manera permanente y los estudiantes realicen prac-
ticas asesoradas en cada uno de los programas de estudio.

Foro empresarial

En el Primer Foro Empresarial los participantes sugirieron que la universidad firmara un convenio con las organizaciones
empresariales para que exista la oportunidad de que los alumnos, conforme a sus programas, puedan realizar sus tareas y
practicas guiados y evaluados por los docentes de la materia, asi como por los empresarios involucrados en este proceso.

Al concluir esta investigacion, se lleg6 a la conclusion de redisefiar los programas de Administracion Il y 1V, acordes con
el nuevo modelo educativo de la Unacar, basado en experiencias de aprendizaje. EI programa resultado de este trabajo
funde los anteriores de Administracion Ill 'y V.
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METODOS UTILIZADOS PARA CORROBORAR EL RIGOR EN LA
INVESTIGACION CUALITATIVA
(Segunda parte)

Manuel E. Cortés Cortés, Maritza Caceres Mesa,
Miriam Iglesias Ledn y Yaniet Cortés Iglesiasl]

Los métodos para corroborar la fiabilidad de sus resultados son:

Trabajo prolongado en el mismo lugar: Se hace necesario disponer del tiempo sufi-
ciente que posibilite al investigador integrarse al escenario de actuacién para de esta
forma evitar, tanto como sea posible, las distorsiones producidas por la novedad de su
presencia, el temor o las expectativas que ha podido ocasionar en la etapa inicial, (son
aspectos a considerar en los primeros momentos) por lo que es necesario dedicar un
extenso periodo a un mismo lugar para que los investigados se acostumbren a la presen-
cia de investigadores y se convenzan de que no constituyen una amenaza (es muy posible
que ese factor se atenlie o desaparezca con el tiempo). Finalmente, queremos sefialar
que la observacion participante tiene que ser prolongada para poder separar lo anecdéti-
co de lo relevante, lo irrelevante de lo sustantivo, lo superficial de lo profundo (Santos,
1990:165).

Separacion periddica de la situacion: La separacion temporal del investigador
durante el desarrollo de la investigacion le permite tomar perspectiva y evita el
peligro de su conversion en nativo (Santos, 1990:165). Es oportuno ocupar estos
espacios temporales, en la redaccion de informes, analisis de los resultados
u otras actividades que en cierto sentido condicione la asimilacion integrada
del objeto de investigacién y poder contrastar las mismas en condiciones
similares.

La duracién de estas etapas de ausencias no debe ser larga, para evitar
que el investigador pierda la secuencia de trabajo y la vinculacién a la expe-
riencia.

Triangulacion de investigadores:  La realidad del objeto de investigacion
puede ser observada por todos los que se impliquen de una forma u otra en
la misma, posibilitando la confrontacién de diferentes percepciones con el fin
de reflexionar e interpretar los datos obtenidos.

No se puede pensar que todos los investigadores tengan una misma
perspectiva de analisis, sencillamente es interesante confrontar varias opi-
i niones para enriquecer el analisis de los resultados. Guba (1981:148) plan-
tea: «No se deberia aceptar ningan item de informacién que no pueda ser
verificado por dos fuentes al menos».

Es importante en el marco de esta etapa no utilizar etiquetas clasificado-
ras, ni siquiera las de caracter sociolégico (de pertenencia). Nos interesa,
sencillamente, contrastar las opiniones (Santos, 1990:166).

Triangulacion de métodos: Goetz y LeCompte (1988:214) sefialan que la
mejor defensa contra las amenazas a la fiabilidad interna de los estudios
etnograficos es la presencia de mas de un investigador en el campo, pues
esto nos posibilita enriquecer el andlisis a realizar, garantizando una mayor
fiabilidad de los resultados. Y en tal sentido se debe contrastar
sisteméticamente los resultados de los diferentes métodos.

OManuel E. Cortés Cortés, miembro del Consejo Técnico Asesor de la Academia de Ciencias de Cuba en la provincia de Cienfuegos.
Maritza Céceres Mesa, directora del Centro de Estudios de Didactica y Direccion de la Educacion en la Universidad de Cienfuegos.
Miriam Iglesias Le6n, vicerrectora de Investigacion y Posgrado de la Universidad de Cienfuegos.

Yaniet Cortés Iglesias, analista econémica del CIMEX sucursal Cienfugos.
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Triangulacién de los resultados:  Su objetivo es provocar
el intercambio de pareceres, comparar las diferentes pers-
pectivas de los investigadores con los que se interpretan los
acontecimientos que se han desarrollado en el lugar de tra-
bajo. La confrontacion de los resultados concede un valor de
primer orden en el andlisis reflexivo colectivo, analizando
dichos resultados al hilo de la reflexion sobre la accion. El
analisis de los resultados en una investigacion cualitativa
debe producirse en procesos de colaboracion y contraste y
diseminarse también mediante procesos de intercambio y
participacion en situaciones de igualdad de oportunidades.

Por su parte, Pérez Serrano (1994:90) realiza un resu-
men sobre los criterios y procedimientos que fundamentan
el rigor cientifico en los datos obtenidos a través de la inves-
tigacion cualitativa, los cuales ofrecemos a continuacion en
el siguiente cuadro:

CRITERIOS FPROCEGIMIENTOS
ap valed de owanted  leenerkemo anlm Moo daki HE  Observicion parsisban b,
g idos pof el nvastigador y ka raaldad *  Enouesta.
G rechibilidad, s Trissgulacidn.
v Comproboiiends oon ks
participantes.
s Aaglie il e & Mussireq json
Grasdo onQuo potdn spboarss los descubrimicnios 32 | «  Desgripoidn  axhaestiva
una imeesigacion & clme Gaeios G o v Rocdgida di abundaniis. datoes,
Transmmnci
] CanuEshineL v Duscripoioeds minuohosas de los

Ropaiicidn oo resulledss cuando se  Malzan
Irveesiigackons on los mismos sujelos o ual contedo. | «

infermanine
Idantificacion y descripcion da

Dumndennn bichlcaa de andliss da dilos
#  DOnlimitacion dal contaxio fisics y
social.
s Phitia de rivdalen
& Madndcn anbpadoe.
o Hesstralidal; »  Daoipoionas de baja nfamnc.
Gamnta de g ks ceecubimenics de oW | o Comprobacions da ko
IR N0 GELN SESgadis por mothRcionis, pariitipantes.
Interasas y pampectivas ool investigadoe »  Ruogda mochnica de daca
Canfiimacadn s Trissegulasitn.
s Explicar podlcionmsiants dal
inyestigadas,
Credibilidad

Alude a la confianza en la veracidad de los descubri-
mientos realizados en una investigacion y hace referencia a
la necesidad de que exista un isomorfismo entre los resul-
tados de la investigacion y las percepciones que los sujetos
participantes poseen de la realidad estudiada (Rodriguez
Gomez, 1996:286).

La pieza clave en la calidad de la investigacién se en-
cuentra en el modo en que es narrada y en las evidencias
que se presentan para apoyar su autenticidad. A través del
informe de investigacion se debe demostrar la veracidad de
los argumentos, demostrando que existen datos que funda-
mentan dichos criterios. La credibilidad hace referencia a
que todos los datos de la investigacion sean aceptables, es
decir creibles.

Transferencia

Consiste en transferir los resultados de la investigacion
a otros contextos. Por lo que se debe ofrecer una descrip-
cioén densa que permita al lector manejar la informacion ne-
cesaria y suficiente que facilite establecer comparaciones y
transferir dichos resultados.

Aungue la generalizacién no es posible dado al caracter
Unico e irrepetible de los contextos, conductas y fendmenos
que se estudian, si que cabe la posibilidad de algun tipo de
transferencia entre contextos, dependiendo del grado de si-
militud entre los mismos.

Dependencia o consistencia

Los criterios de dependencia se garantizan a través de la
triangulacion de los resultados, pues se contrastan las pers-
pectivas individuales de los investigadores y de los investi-
gados con relacién a la adquisicion de nuevos conocimien-
tos a través del trabajo diferenciado. También se contrastan
los resultados obtenidos por los diferentes métodos aplica-
dos, entre los que pueden citarse: la observacion, el diario,
encuesta abierta, entrevista, las discusiones grupales y ana-
lisis de documentos, entre otras.

Confirmabilidad

Al igual que la dependencia, en la medida que se expone
de forma clara y precisa los resultados del trabajo asi como
las vias utilizadas para lograrlo, se deja garantizada la fiabi-
lidad externa o confirmabilidad. De esta manera a través de
un analisis de los datos aportados en el cuerpo teérico del
trabajo y en los anexos del mismo, dichos resultados pue-
den ser trasladados y ajustados a otros contextos concre-
tos. En tal sentido la negociacion sistematica entre todos los
investigadores va generando fiabilidad, dejando todo clarifi-
cado en cada caso oportuno.

De igual manera, segin Rodriguez Gomez (1996:288), la
forma en que se intenta ofrecer evidencia de la
confirmabilidad de los datos se basa, en el empleo de estra-
tegias de triangulacion, y sobre todo en el ejercicio de la
reflexion.

En la medida que avance la investigacién, la compren-
sion de la realidad objeto de estudio permite develar indi-
cios y nuevos caminos a recorrer mas, que presentar abso-
luta certeza.

Al respecto Santos (1990:169), citando a Guba (1981),
sefiala que: «Es dudoso que alguna vez surjan los criterios
perfectos, hasta entonces, sera prudente afirmar con humil-
dad que se ha encontrado una nueva y mas verdadera sen-
da hacia el conocimiento».

El uso del paradigma naturalista o etnogréfico esta car-
gado de riesgos especiales para el investigador a causa de
su caracter abierto, sin disefio inicial, no se puede anticipar
los resultados, pero se considera que es preferible correr
dicho riesgo, ya que al final del trabajo queda enriquecido en
el sentido mas amplio de la palabra, pues constituye una
experiencia indescriptible para los que se inician en esta
estrategia.
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LA INDUSTRIA ELECTRICA: UN SECTOR QUE REQUIERE INVERSION
PARA EL DESARROLLO EN MEXICO

Gilberto Guerra Santiago
Jimmy F. Hernandez Pérez¢

Resumen

En el presente trabajo se expone la situacion que guarda
f la industria eléctrica mundial y en México, y cuales son las
iniciativas propuestas por el gobierno para mejorar la infraes-
tructura existente.

Introduccién

Segun un estudio publicado por la IEA
titulado World Energy Investment Outlook
2003, el sector eléctrico mundial requiere
una inversion de 10 trillones de do6lares en
los proximos 30 afios, para evitar colapsos

1 en los sistemas eléctricos, como lo suce-
dido en agosto del 2003 en los Estados
‘ Unidos, Canada y partes de Europa.

Esta inversion tiene que venir tanto del
sector privado como el gubernamental, se-
gun la IEA, una agencia auténoma basa-
da en la Organizacion para la Coopera-
cion y el Desarrollo Econémico (OCDE), la
cual agrupa a los paises mas desarrolla-
dos, entre ellos a nuestro pais México, que
este afio cumple su décimo aniversario
de pertenecer al organismo.

Més de la mitad de los requerimientos
de inversién proyectada para el sector eléc-
trico sera utilizado para construir y mejorar
las redes de transmision, un area de las de

menor atencion para la inversion, y que a
partir de agosto 14 del 2003 ha llamado
la atencién, por el apagén que afect6 el
Este de los Estados Unidos y Canada.

El sector eléctrico necesitard mas
del 60% de la inversién necesaria en
energia posesionandose como el sector
namero uno, seguido de gas y petréleo
como el segundo sector mas grande, y
del carbén, como el tercero.

Mas de dos trillones de délares de los

+ Gilberto Guerra Santiago, profesor de tiempo completo de la Universidad Autdnoma del Carmen.
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10 trillones de inversidon necesarios
en infraestructura eléctrica seran ne-
cesarios en China, los consumidores
de energia de mas rapido crecimien-
to en el mundo.

El mercado eléctrico mas grande
del mundo, Norteamérica, necesita
invertir mil 876 trillones de ddlares
para los siguientes 30 afos; de esta
cantidad, un trillén de ddlares sera
invertido en transmisién y distribu-
cion, y 854 billones de délares para
la actualizacion y nuevas plantas de
generacion eléctrica, ya que segun
el estudio el apagén de agosto del
2003 en el Este de Estados Unidos
ha llamado la atenciéon de todo el
mundo sobre la importancia de man-
tener la confiabilidad de la electrici-
dad, adecuar e invertir a tiempo en la
infraestructura es un elemento clave
en la confiabilidad de un sistema eléc-
trico.

La inversion total requerida para la
infraestructura del suministro de ener-
gia mundial para el periodo 2001-2030
es 16 trillones de dolares. Esta inver-
sién es necesaria para expandir la
capacidad de suministro y para reem-
plazar facilidades de suministros exis-
tentes y futuras que llegara a estar
sobrecargada u obsoleta durante el
periodo de proyeccion.

Un nuevo reporte técnico del EPRI
describe la vision de la liberacién del
sistema de potencia y del mercado
de electricidad del futuro, junto con
las barreras que necesitan ser supe-
rados y las tecnologias que deben ser
desarrollados y desplegado para me-
jorar la vision. De acuerdo al reporte
—Electricity Technology Roadmap:
2003 Summary and Synthesis, Power
Delivery and Markets (1009321)— la
vision del mercado eléctrico requeri-
ra de las siguientes metas:

= Confiabilidad extrema de en-
trega de alta “calidad digital”
de energia eléctrica para un
namero creciente de usua-
rios de energia eléctrica.

= Minimo impacto ambiental y
social, por el mejoramiento
de la infraestructura existen-

te, el desarrollo,
implementacioén, y uso de
equipos y sistemas eficien-
tes.

= Mejorar el crecimiento de la
productividad, el crecimiento
econémico y la disminucién
del uso indiscriminado de la
electricidad.

Para mejorar la vision del merca-
do eléctrico, investigacion publica/pri-
vada acelerada, disefio y desarrollo,
inversion, y un cuidadoso analisis son
necesarios para superar las barreras
y vulnerabilidades:

% La presente infraestructura
eléctrica no fue disefiada
para las necesidades de una
sociedad digital basado en
los dispositivos
microprocesadores en ca-
sas, oficinas, edificios co-
merciales, y en las indus-
trias.

% Inversién en expansién y el
mantenimiento de esta infra-
estructura esta retrasandose,
mientras la demanda de la
electricidad crece y seguira
creciendo.

% Bajo el continuo estrés, la
presente infraestructura no
podra mantener los niveles de
seguridad, calidad,
confiabilidad y disponibilidad
necesaria para la prosperidad
econémica.

% La existente infraestructura
eléctrica es vulnerable al error
humano, desastres naturales
e intencionales y al ataque
cibernético.

Los paises en desarrollo, donde
la produccién y la demanda se
incrementa mas rapidamente, reque-
rird més de la mitad de la inversion
global en el sector de energia como
la mayoria, aunque el costo unitario
de adicion de capacidad es general-
mente mas bajo que en los paises
pertenecientes a la OCDE.

Una proporcion substancial de
toda la inversién en energia debera
utilizarse para mantener el nivel de

suministro, las plantas de generacion
se estan volviendo obsoletas y las li-
neas de transmision y de distribucion
necesitan reemplazarse. La mayoria
de la infraestructura eléctrica necesi-
tard ser reemplazada antes de 2030.

La totalidad del capital necesario
para proyectos de energia tendra que
venir de fuentes de financiamiento
privados y extranjeros segun el estu-
dio. Ha habido una marcada tenden-
cia de financiar la inversién de la ener-
gia del presupuesto publico. Muchos
gobiernos han privatizado el negocio
de la energia, para recaudar dinero y
limitar la recurrencia al presupuesto
publico, y han abierto sus mercados
a la participacion extranjera. La inver-
sion extrajera directa se espera para
que deje una importante fuente de
financiamiento de capital privado en
regiones no miembros de la OCDE,
particularmente para proyectos de
petréleo y gas.

La energia eléctrica en México

En su dltimo informe presidencial
el presidente Fox anuncidé que las
prioridades de su administracién con
la industria eléctrica, son:

1. Cubrir la demanda del fluido
eléctrico con una vision de mediano
y largo plazos, atendiendo la protec-
cion del medio ambiente y mayores
niveles de eficiencia operativa y ad-
ministrativa; es decir, llevar esa ener-
gia eléctrica a todos los mexicanos,
tanto en el mediano como a largo pla-
z0s, y siempre cuidando del ambien-
te, sin olvidar el nivel operativo, es
decir, suministrar un servicio de cali-
dad (voltaje constante, frecuencia
constante y con el minimo de inte-
rrupciones), ademas de la parte ad-
ministrativa.

2. Desarrollar un sistema eléctri-
co confiable y seguro con la partici-
pacion del capital privado y promover
la aplicacion de politicas de ahorro
de energia con un alto sentido de res-
ponsabilidad social. Referente a ase-
gurar la participacion de capital priva-
do (apertura) que ayude a mejorar
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tanto la infraestructura como la parte de generacion eléctrica, ademas
de seguir con los programas de ahorro de energia, es decir, seguir con el
horario de verano (el cual ya es un decreto de ley) y de los programas de
incentivos que se ofrecen a través del Fideicomiso para el ahorro de ener-
gia (FIDE).

En el mismo informe, el presidente informé que en lo referente a la
inversion autorizada a la industria eléctrica en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion, para el ejercicio fiscal 2003, asciende a 41,458.2 millo-
nes de pesos, lo que significa 16.85% menor que la erogada en 2002. De
los 41 y medio millones el 12.8 % le correspondié a Luz y Fuerza del
Centro, al cual se le autorizaron inversiones presupuestarias por 5,307.7
millones de pesos y el 87.2% a la Comision Federal de Electricidad, al
cual se le asignaron 36,150.5 millones de pesos, de los cuales 10,902.7
millones de pesos corresponden a inversion presupuestaria y 25,247.8
millones de pesos para financiar 74 proyectos a través de PIDIREGAS.

En 2003, la industria eléctrica cuenta con una capacidad de genera-
cion para el servicio publico de 43,915.1 MW lo que significa un incremen-
to de 11.2 por ciento respecto al mismo lapso de 2002.

En el periodo enero-agosto de 2003, la generacion bruta de energia se
ubica en 161,336.9 Gigawatts-hora (GWh), volumen mayor en 8.1 por ciento
respecto de los 149,188.3 GWh obtenidos en igual lapso anterior. Del
total, 139,126.2 GWh se generaron en el sector paraestatal y 21,710.7
GWh.

Durante 2002, la CFE y LFC proporcionaron el servicio de energia eléc-
trica a 25.9 millones de usuarios, 4.3 por ciento mas que en 2001, y
comercializaron un volumen de 160,549 GWh, dos por ciento mas que en
el aflo anterior. Para agosto de 2003, se estima que la cobertura del ser-
vicio de energia eléctrica para la poblacién del pais, es de 95.27 por
ciento.

Los ingresos por ventas totales en CFE ascendieron a 85,338.6 mi-
llones de pesos, superior en 20.2 por ciento a las realizadas en el mis-
mo periodo de 2002, mientras que el LFC ascendieron a 13,216.9 millo-
nes de pesos, superior en 25.2 por ciento a las realizadas en el mismo
periodo de 2002.

Marco legal

En México, el marco legal del sector eléctrico esta definido por
distintos articulos constitucionales. El articulo 27 constitucional esta-
blece que la generacidn, transmision, distribucién y suministro de elec-
tricidad de forma publica debe ser actividad exclusiva del Estado. Por
otro lado, el articulo 28 constitucional establece que todas las activi-
dades estratégicas llevadas a cabo por el Estado no deben ser consi-
deradas como monopolio. Finalmente, el articulo 25 constitucional
atribuye al Gobierno Federal la capacidad de ser duefia y operar las
compafiias publicas con el propésito exclusivo de operar actividades
estratégicas, como el sector eléctrico.

A pesar de la fuerte presencia del Gobierno Federal, existen posi-
bilidades para la participacién del sector privado dentro del sector
eléctrico. Desde la reforma a la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica (LSPEE) en diciembre de 1992, algunas operaciones de
electricidad se han mejorado y otras fueron creadas para permitir la
participacion del sector privado en la generacion de electricidad. El
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articulo tres de dicha ley menciona cinco areas que no
deben ser consideradas como servicios publicos y, que
estan abiertas a la participacion privada:

Autoconsumo

Cogeneracion

Produccién independiente de energia
Importacion y exportacion
Generacién a menor escala

O O o0 oo

A diciembre 10 de 2001, la Comision Reguladora de
Energia (CRE) de nuestro pais, habia otorgado 185 per-
misos para autoconsumo (122), cogeneracion (35) y para
produccién independiente de energia (15), asi como ocho
permisos para importacién y cinco para exportacién. Estos
permisos representan una inversion de 9,668 mil millo-
nes de doélares en la construccion y operacion de 17,694
MW.

Tabla 1B. Oferta de energia en México (1980-2010)

Generacion de 1980 1990 | 2000 | 2010
electricidad (Tera-

watt-hora)

Carbén - 8 19 20
Petroleo 37 67 104 79
Gas natural 7 8 23 176
Energia nuclear 0 3 8 10
Renovables 18 28 39 44
Hidro 17 23 33 35
Geotérmico 1 5 6 8
Total 62 114 193 329
Capacidad de 1980 1990 | 2000 | 2010
generacion de

electricidad 2

(Giga-vatios)

Carbon 0 1 3 4
Gas natural 2 3 6 19
Petréleo 7 12 14 20
Plantas duales - - 2 3
Nuclear 0 1 1 1
Renovable 6 9 11 14
(incluye hidro)

Hidro 6 8 10 13
Geolérmico 0 1 1 1
Total 15 25 37 61

La capacidad actual de generacion de energia eléctri-
ca del sector en su conjunto es de 43.5 mil megawatts, la
cual se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1. Distribucion de la generacion en México

Capackiad Falaiada an Nkn 2002
WA %
TFE EFEr =
LFC BaT | z0
| PEMEX, 1827 | 42
| FIE 2,440 | 1]
AUTORBASTECIMENTO ¥io o .
COGEMERACIEN &M +0
| TOTAL[%] 43534 | 00

Hoy en dia la expansion y modernizacion del sector eléc-
trico nacional radica practicamente en los ingresos publi-
cos disponibles. A su vez, dichos ingresos publicos tienen
una relaciéon estrecha con el Producto Interno Bruto (PIB), ya
que la disponibilidad de recursos publicos guarda una de-
pendencia significativa con el desempefio econémico del
pais.

El crecimiento de la demanda por electricidad ha crecido
histéricamente a un ritmo considerablemente mayor al del
PIB y al de los ingresos publicos, por lo tanto la capacidad
del sector plblico para asignar los recursos que demanda
el sector eléctrico, asi como su capacidad para garantizar
deuda, son cada vez menores. Por ello, el esquema finan-
ciero bajo el cual se ha instrumentado el crecimiento del
sector se esta agotando; de no introducir nuevos esquemas
y mecanismos que incluyan participacion privada e inversio-
nes que no deban ser garantizadas por el Gobierno Federal,
no se tendran los recursos necesarios para cubrir la cre-
ciente demanda ni la modernizacién de la infraestructura tal
como lo expuso el Secretario de Energia en su visita a la
Universidad Auténoma del Carmen.

En el periodo comprendido entre 2001 y 2010 se plantea
agregar capacidad al sector del orden de 32,000 MW, asi
como modernizar los sistemas de transmision y distribu-
cion con el objetivo de alcanzar estandares internacionales
en calidad y eficiencia del servicio. Estas necesidades im-
plican inversiones del orden de 650 mil millones de pesos.
Durante el mismo periodo, sélo se llevaran a cabo retiros
por alrededor de 1,700 megawatts, es decir, sélo se esta
respondiendo al crecimiento de la demanda dejando de lado
la modernizacién de los activos del sector. Hoy en dia el 44%
de las unidades de generacién cuenta con mas de 30 afios
de vida activa, para 2010 esa proporcién se acercara a 70%.

Las necesidades en materia de electricidad de nuestro

pais exigen una constante expansion y modernizacion para
mantener la competitividad de la industria nacional.
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Figura 1. Infraestructura con mas de 30 aios [2]

Debido a la perspectiva que se presenta para el futuro el
presidente Fox envio una iniciativa de reforma publicada en
la Gaceta Parlamentaria en agosto del 2002, la cual detalla-
ba los siguientes puntos:

1. Decreto por el que se reforman los articulos 27 y 28 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley del Servicio Publico de
Energia Eléctrica.

3. Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley de la Comision Reguladora
de Energia.

4. Ley Orgénica de la Comision Federal de Electricidad.

5. Ley Organica del Centro Nacional de Control de Ener-
gia.

La reforma propuesta propone introducir una reorgani-
zacion industrial que asimile los avances alcanzados du-
rante las Ultimas décadas en materia de tecnologia, que a
Su vez creen los mecanismos e incentivos necesarios para
garantizar la viabilidad de largo plazo del sector e inducir
eficiencia en la prestacion de los distintos servicios que hoy
en dia provee una industria eléctrica moderna, en particular
el servicio publico de energia eléctrica.

Segun la propuesta, se distinguen las necesidades co-
lectivas basicas que demandan un servicio de manera con-
tinua, uniforme, regular y permanente, de las que no lo son,
considerando que estas Ultimas no pueden comprender
necesidades de un nimero minoritario de usuarios que uti-
lizan el suministro eléctrico como un insumo en sus activi-
dades industriales, comerciales o de servicios 0 como parte
de un proceso productivo que por su naturaleza varia consi-
derablemente y es modulable frente a distintos efectos
exdgenos, por lo que en la practica justamente no se de-
mandan de manera continua, uniforme, regular y perma-
nente.

Histéricamente las empresas de electricidad (publicas
o privadas) han operado atendiendo simultdneamente las
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necesidades de ambos grupos de usuarios, en virtud de
que no se contaba con los sistemas de computo y medicion
necesarios para distinguir en tiempo real el consumo de
cada gran usuario y la produccion de los distintos genera-
dores. Dicha situacion, propicié gastos substanciales al
Estado y transfirié tanto la volatilidad inherente a los merca-
dos de los grandes usuarios como su dependencia en los
ciclos econoémicos al servicio publico de energia eléctrica.

Hoy en dia, los avances en sistemas, aunados con la
disminucién en el tamafio de las plantas de generacion per-
miten distinguir y atender claramente las distintas necesi-
dades de los usuarios legitimos del servicio publico de ener-
gia eléctrica de las de los usuarios cuyo consumo repre-
senta un insumo industrial, econémico o comercial.

Por ello, la reforma propuesta introduce un esquema en
el que los usuarios, que por sus necesidades particulares
tanto econémicas como de consumo, tendran la oportuni-
dad de optar por fuentes alternas de suministro, es decir,
generar por si mismos la energia que requieren, o bien,
optar por adquirirla a un tercero mediante contratos de largo
plazo. De esta manera, se ratifica la distincion del espiritu
del texto constitucional actual, en el sentido de que existe un
servicio publico cuya prestacion corresponde exclusivamente
a la nacién, y se reconoce que también existen necesidades
no colectivas ni basicas, en relaciéon con las cuales no se
justifica la obligacién de su atencién exclusiva por parte del
Estado y por ello se les da certidumbre.

Practicamente todos los usuarios y generadores usaran
las redes nacionales de transmision y distribucién por lo
que sera necesario que el Estado garantice un libre acceso
y uso no discriminatorio, por lo que el control y operacién del
sistema seran determinantes para garantizar a los usuarios
que se encuentren fuera del servicio publico que tendran
acceso a su energia. Adicionalmente, debido a que el con-
sumo de dichos usuarios es considerablemente variable
se plantea permitir a los generadores privados vender la
energia no contratada, siempre y cuando dicha venta genere
una disminucién en los costos del servicio publico.

Por ello, sera indispensable que la entidad encargada
de operar y controlar el Sistema Eléctrico Nacional asi como
llevar a cabo el despacho de generacidn, sea independiente
tanto de las empresas privadas y sociales de generacion,
como de las entidades prestadoras del servicio publico. Por
lo anterior, se plantea la creacion del Centro Nacional de
Control de Energia como organismo publico descentraliza-
do de la Administraciéon Publica Federal con patrimonio y
personalidad juridica propios, como parte fundamental del
proyecto integral del Sector Eléctrico.

A partir de la segmentacion de los usos de la energia, la
reforma plantea la reorganizacion de las entidades del Esta-
do que actualmente prestan el servicio publico de energia
eléctrica, con el propdsito de clarificar sus fines y de eficientar
su operacion, con lo que se buscara la autosuficiencia eco-
némica y financiera, asi como la rentabilidad de las mis-
mas, no so6lo para su propio beneficio y el de sus trabajado-
res, sino también para garantizar la sustentabilidad, fortale-
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cimiento y continuidad del servicio publico.

Para lograr otorgar certidumbre a los diversos partici-
pantes del sector eléctrico, la Comisién Reguladora de Ener-
gia sera el érgano que regule y vigile el cumplimiento de las
obligaciones de los mismos, es decir, tanto de entidades
paraestatales como de empresas de los sectores social y
privado. Toda vez que la participacion de distintos agentes
econdémicos, requiere de una autoridad reguladora que cuen-
te con instrumentos eficaces para garantizar el desarrollo
ordenado y transparente de la industria eléctrica, y se propo-
ne en la iniciativa que se amplien las atribuciones de ese
6rgano desconcentrado.

De esta manera, la reorganizacion de la industria eléctri-
ca se sujetara a los siguientes principios: i) El fortalecimien-
to de la Comisién Federal de Electricidad y de Luz y Fuerza
del Centro; ii) Pleno respeto a los derechos laborales con-
signados en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Co-
lectivo de Trabajo de los trabajadores de Comision Federal
de Electricidad y de Luz y Fuerza del Centro; iii) La transfor-
macion del Centro Nacional del Control de Energia en un
organismo publico descentralizado de la Administracién
Publica Federal, que estaria encargado del control y opera-
cién del sistema, asi como del intercambio de electricidad
entre los participantes; iv) El establecimiento de un despa-
cho de generacion a través del cual los generadores priva-
dos colocarian su capacidad no contratada para uso de los
autoconsumidores que adquieran su energia directamente
del despacho de generacioén y para el servicio publico, siem-
pre y cuando el uso de dicha energia resulte en un menor
costo para los usuarios; v) Fortalecimiento de la estructura
operativa de la Comisién Reguladora de Energia y
redimensionamiento de sus atribuciones; vi) Reestructura-
cion de las tarifas eléctricas, asi como de porteo, por parte
de la Comisién Reguladora de Energia; vii) Acceso no
discriminatorio a la Red Nacional de Transmision vy las re-
des de distribucion, siempre y cuando se cubran las necesi-
dades del servicio publico; viii) El desarrollo de contratos de
largo plazo, cuyos términos serian acordados por los
autoconsumidores, posibles generadores privados y Comi-
sion Federal de Electricidad y de Luz y Fuerza del Centro; ix)
El establecimiento de disposiciones que permitirian operar
bajo condiciones especiales a los sistemas eléctricos ais-
lados del pais; x) La introduccién de vendedores especiali-
zados que agreguen oferta y demanda para hacer mas efi-
ciente el intercambio de eléctrica; xi) La planeacién de la
industria eléctrica, a cargo de la Secretaria de Energia de
acuerdo al programa propuesto por el Centro Nacional de
Control de Energia, daria sefiales de transparencia y permi-
tiria el 6ptimo flujo de inversiones al Sistema Nacional de
Transmisién, asi como el establecimiento de incentivos para
el desarrollo eficiente y competitivo del sector; xii) La instru-
mentacioén y desarrollo de un marco juridico claro y transpa-
rente capaz de generar la certidumbre y seguridad juridica
necesaria a los inversionistas, permitiendo a la Comision
Reguladora de Energia, como autoridad independiente, re-
gular los monopolios naturales de transmisién y distribu-
cién en cuanto a tarifas, inversiones, confiabilidad del servi-
cio, y; xiii) El impulso a la inversiéon en proyectos que pro-

muevan el uso de fuentes de energia alternas para la gene-
racion de energia eléctrica.

Dicho esquema no representa riesgo alguno para la
operacion del sistema, y mucho menos vulnera la presta-
cion del servicio publico; al contrario, lo refuerza buscando
la especializacion y liberando recursos de las paraestatales
segln lo publicado en la Gaceta Parlamentaria en la inicia-
tiva de Reformas Constitucionales.

La reforma propuesta tiene por objeto introducir al sector
una organizacién que logre aprovechar de manera eficiente
las ventajas que generan la colaboracién de los sectores
publico, privado y social, asi como la diversificacién de fuen-
tes de financiamiento que exige una industria que es inten-
siva en capital y con crecimiento a ritmos constantes.

Con la nueva estructura organizacional del sector eléctri-
co, se fomentara la modernizacion de las empresas
paraestatales del sector, en una busqueda por mejorar su
servicio y calidad en el suministro y esto, junto con la partici-
pacion de proveedores privados y sociales, se garantizara
que el sector eléctrico nacional se convierta en una industria
gue se expanda y modernice por si sola, y ofrezca a las
demas industrias, comercios, usuarios domésticos y al sector
agricola nacional las opciones que mejor cumplan con sus
necesidades, en materia de electricidad.

El servicio publico de energia sera suministrado exclusi-
vamente por las empresas paraestatales y bajo aquellas
plantas licitadas por el Estado, que se encuentren bajo la
legislacion actual vigente, asi como por los desbalances
necesarios para cubrir la demanda. Las entidades de gene-
racion privadas, publicas o sociales, ofreceran a los usua-
rios que cumplan con los umbrales de consumo anuales y
gue se encuentren registrados en el organismo regulador,
contratos de largo plazo o venta de capacidad en el despa-
cho de generacién nacional.

Las empresas publicas con activos de transmisién y dis-
tribuciéon se encargaran de proveer el sistema fisico por el
cual se llevaran a cabo las transacciones de energia eléctri-
ca, y tendra un cobro establecido por la Comision Reguladora
de Energia, debido el uso de las lineas.

El Centro Nacional de Control de Energia se encargara
del despacho de la Red Nacional de Transmision y de la
operacion fisica y financiera del mismo. Finalmente, las en-
tidades con activos de distribucion entregaran la energia a
todos los usuarios interconectados a la red con tarifas de
porteo regulados por la Comisiéon Reguladora de Energia.
El precio del despacho de generacion, considerara para su
calculo, los costos marginales de las plantas publicas, por
lo que los usuarios que cumplan con los umbrales de con-
sumo anuales y que se encuentren registrados en el orga-
nismo regulador, tendran dos opciones: optar por el despa-
cho de generacion o realizar contratos a largo plazo.

Por ello, las reformas y adiciones que se proponen en la
iniciativa establecen las bases para la segmentacion y deli-
mitacion de, las actividades que corresponden al servicio
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publico y aquellas en las que podran concurrir los
sectores social y privado.

La Secretaria de Energia llevara a cabo la
planeacion del sector y sera la responsable,
en colaboracién con la Comision Federal de
Electricidad y Luz y Fuerza del Centro, de pro-
mover la electrificacion de comunidades ru-
rales y zonas urbanas marginadas, y se en-
cargara de la formulacion y ejecucién de pro-
gramas de apoyo a los usuarios de bajos
recursos.

La iniciativa que se presenta asegura la
prestacioén del servicio publico de energia eléc-
trica y permite a agquellos usuarios que redinan
los requisitos juridicos que al efecto se esta-
blezcan, optar por fuentes de abasto alternati-
vas, lo cual favorece el descongestionamiento
de la actividad y beneficia el desarrollo inte-
gral de la industria eléctrica, en particular de
las entidades publicas del sector, fortalecien-
do los principios de transparencia, igualdad y
universalidad que deben regir a tan importante
industria.

El fortalecimiento del marco regulatorio, la
modernizacion del sector, el respeto de los prin-
cipios constitucionales, la reestructuracion de
las empresas publicas, la autosuficiencia ener-
gética y la explotacion racional de los recursos
naturales constituyen el sustento de nuestra
soberania energética.

Conclusiéon

Con todo este panorama del futuro de la
energia eléctrica en nuestro pais todavia no esta
nada claro, las reformas siguen estancadas y
no se vislumbra un acuerdo en corto tiempo.

La industria eléctrica del pais requiere de ¢!
inversién para crecer al ritmo del crecimiento
del propio pais ademas de mejorar la infraes-
tructura existente.

La decisién de cémo obtener el dinero para -
la inversion es tarea de los legisladores.

Referencias

World Energy Investment Outlook 2003- International Energy Agency (IEA)

www.cfe.gob.mx

Gaceta Parlamentaria, COMISION PERMANENTE, Segundo Afio de Ejercicio-No. 35, ANO 2002

www.sener.gob.mx



Universidad Auténoma del Carmen

EL BENEFICIO DE DESARROLLAR SOFTWARE LIBRE

José Alberto Gonzalez Caballerode

Hasta hace algunos afios, el software libre era poco
conocido y valorado. La principal razén era porque al no per-
seguir fines comerciales, no ha tenido la publicidad que tie-
ne el software propietario. Afortunadamente, la situacion ha
ido cambiando paulatinamente y los prejuicios que opacaban
el uso y desarrollo de software libre estan quedando en la
historia. Sin embargo, se preguntaran, ¢qué es el software
libre? ¢qué bondades conlleva el trabajar con aplicaciones
desarrolladas bajo esta filosofia?

Los términos de software libre y semilibre han sido pro-
puestos por la Free Software Foundation® para hacer refe-
rencia a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar y mejorar el software. Donde el software
semilibre sélo puede utilizarse con fines sin &nimo de lucro,
a diferencia del software libre que se puede utilizar para
cualquier proposito.

Se han desarrollado grandes proyectos de software libre
a lo largo de muchos afios, sin la exigente presion del mer-
cado. Asi por ejemplo, el proyecto GNU? conocido normal-
mente como Linux, creado por Richard Stallman hace 15
afios, tiene una base estimada en el ambito mundial de 10
millones de computadores que lo utilizan. Siendo éste un
claro ejemplo de cémo hoy en dia diversos proyectos impor-
tantes de software libre han alcanzado su madurez y son un
contendiente real al software propietario.

Un gran impulso para el software libre ha sido que gra-
cias a Internet ahora esté al alcance de todos. La cantidad
de informacién a la que se tiene acceso es exorbitante, y
nunca antes se habia presentado la oportunidad de acceder
a tan enorme fuente de conocimiento y tecnologia de soft-
ware. Siendo la mejor muestra de la calidad del software
libre, al conocer que la mayor parte del software que mueve
a Internet es software libre.

Sin embargo, aun la sociedad no esta preparada para
una revolucién de software a gran escala, ya que sin lugar a
dudas la mayoria de los usuarios de computadoras siguen |
prefiriendo utilizar herramientas con licencia, porque la ten-
dencia es utilizar un estandar; desgraciadamente ese
estandar en México como en muchos otros paises, ha sido
monopolizado en gran medida por la empresa de software
cuyo duefio es el hombre mas rico del mundo. Existe un
gran namero de empresas no especializadas en computa-
cion, que utilizan el Sistema Operativo Windows en lugar de
utilizar un Sistema Operativo alternativo, a pesar que actual-
mente Linux cuenta con entornos visuales tan amigables
como el propio Windows.

# Profesor investigador de la Universidad Auténoma del Carmen
1 Fundacion que promociona el desarrollo y uso del software libre en todas las areas de la computacién, pero muy particularmente, ayudando a desarrollar el sistema operativo GNU/Linux.
2 Proyecto iniciado en 1984 con el propésito de crear una alternativa al sistema operativo Unis en esa época.




Sin embargo, una transicion de una magnitud tal, en don-
de todo el sector productivo y educativo utilizara software
libre en lugar de software propietario, tendria un beneficio
inherente. Ya que al desarrollar y consumir software libre se
contribuye con el desarrollo del pais.

De acuerdo al documento Manifiesto del Software Libre,?
los gobiernos actuales han evolucionado del estado
paternalista hacia una administracién dinamica y preocupa-
da por no aumentar el déficit publico; pero ademas de eso,
es necesario resaltar la importancia social del gobierno
como rector y responsable de garantizar que el desarrollo
integral del pais sea sustentable.

El gobierno de México no tiene como meta el desarrollo
de sistemas. Su tarea es otra: administrar los bienes; en
lugar de contratar desarrollos sobre plataformas cerradas,
debe de estar obligado a forzar que sean sobre plataformas
abiertas para evitar la dependencia de proveedores.

Es una realidad que en México, a pesar que se realizan
diversas actividades para la adquisicion de ingresos, existe
una avasalladora dependencia economica de la extraccion
de petréleo del subsuelo del pais. Asi, el crudo ha sido du-
rante muchos afios el principal recurso que mantiene al pais
en movimiento.

Comunmente paises tercermundistas tienen que ven-
der su producto primario y malbaratar su fuerza de trabajo
para atraer la inversion extranjera, y no conforme, algunas
de las transnacionales firman algun tipo de convenio donde
se les condone algun cargo con el fin de obtener el maximo
de beneficios.

En los mismos paises del tercer mundo, con motivo de ir
a la par del progreso, deben comprar, generalmente a cos-
tos sumamente elevados, tecnologia que ellos mismos po-
drian producir.

Universidad Auténoma del Carmen

Los bienes primarios siempre tendran un costo, el cual
puede ser definido relativamente facil, determinado bésica-
mente en funcion del costo en mano de obra y materia prima
necesarios para producir el bien. Pero, ¢ qué sucedera cuando
nuestra mayor fuente de ingresos escasee? (0 nuestros
recursos naturales desaparezcan?

El software no es un bien fisico. Es conocimiento plas-
mado en cddigo y respaldado en algin medio de almacena-
miento. Por lo tanto, sus caracteristicas son diferentes des-
de el punto de vista econémico. Si bien su creacion (la in-
vestigacion y desarrollo) puede tener costos determinables.
Una vez recuperado ese dinero, lo demas pasa a ser ganan-
cia automética.

Crear tecnologia siempre ha sido sinénimo de crear ri-
queza. Para nuestro pais, generar riqgueza y sobre todo con-
servarla, es también una prioridad. El punto es como hacer
esto de manera efectiva.

Fomentar el desarrollo tecnoldgico con software comer-
cial, propietario, dard como resultado generacion de rique-
za, donde se tendrd que destinar parte de los recursos ge-
nerados al pago de licencias a las compafiias extranjeras
duefias del software en el que se desarroll6 el sistema, que
al fin y al cabo es solamente propiedad intelectual, y que
bien podemos desarrollar por nuestra cuenta fomentando
la creatividad en vez de adquirirla.

Aqui radica la ventaja de utilizar software libre. Esta filo-
sofia de desarrollo de software permite que México genere
rigueza sin la necesidad de adquirir licencias de software
extranjero, manteniendo los recursos donde se generaron y
donde mas se necesitan.

Y aun mas importante que la generacion y retencion de
riqueza, es la gestacion de conocimiento y el fomento a la
creatividad, consecuencia del impulso al desarrollo, obte-
niendo un incremento en la calidad y competitividad de nues-
tros profesionistas y nuestra nacion.

3 Documento que explica y detalla el movimiento de Software Libre en México y sus impactos en el pais. http:/manifiesto.cofradia.org.
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EL DELFIN,
SIMBOLO DEPORTIVO
DE LA UNACAR

José Manuel Pérez Gutiérrez®

La Universidad Auténoma del Carmen, nuestra maxima
casa de estudios, se encuentra hoy espléndidamente cus-
todiada por dos seres importantes. EI Campus Principal,
adornado con su fuente al camar6n, mientras que el Campus
Il se engalana con su fuente a los delfines. El vivir en esta
isla, ser islefios por naturaleza, nos ha hecho sentirnos
muy unidos con nuestro entorno acuatico. Estas fuentes de-
dicadas a estos organismos pretenden ser la expresion
maxima a nuestra juventud de respeto, admiraciéon y amor
que deben sentir por estos animales.

La inteligencia, la belleza, la unién (gregarismo) y el mo-
vimiento continuo son las caracteristicas mas importantes
que poseen los delfines. La universidad tiene con estos se-
res similitudes: en la universidad respetamos la inteligen-
cia y pretendemos acrecentarla en nuestros jovenes. Es aqui,
en estos espacios, donde ensefiamos a los jovenes y adul-
tos la perfeccion en las artes, el deporte y el movimiento
continuo que caracteriza a la universidad en la busqueda
permanente del conocimiento. La unién define de por vida
lazos y pertenencia, el orgullo de egresar de nuestra univer-
sidad. De ahi la decision de adoptarlos como simbolos del
deporte en la Unacar.

Deseamos que las juventudes que hoy se educan en
nuestras aulas adquieran estas caracteristicas: inteligen-
cia, unién, amor a las artes y deseo continuo de superacion.

El hombre es actualmente el duefio indiscutible del pla-
neta. Pero tiene parientes en el océano, mamiferos dotados
de inteligencia y de lenguaje, que llevan imperando en el
liquido elemento mucho mas tiempo que él en tierra firme.
El delfin, tan sorprendentemente cercano al hombre desde
el punto de vista anatémico, es -como el hombre- fragil, vul-
nerable e inteligente. La vida, sin embargo, ofrece un desti-
no de sobrevivencia comin a ambos.

El hombre y el delfin se encuentran al final de un largo y
laborioso proceso evolutivo que soélo fue posible en la Tierra
porque ésta es un planeta de agua.

El delfin es, pues, un ser extraordinario y eficacisimo,
dotado para nadar, con sensores acusticos y un considera-
ble cerebro, del que depende y puede fiarse para buscar su
alimento diario sin pérdida de tiempo ni desgaste de ener-
gias.

« Secretario de Extensién Universitaria de la Universidad Auténoma del Carmen.
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Merced a sus adaptaciones y al perfecto contorno de
su linea hidrodinamica, reduce al minimo la resistencia
del agua mientras recorre los mares; gracias a su pode-
rosa cola, que le permite sobresalir fuera del agua
en sus dos terceras partes, el delfin si quiere puede
nadar casi indefinidamente a mas de 30 kilometros
por hora, o reposar tranquilo en el seno de las
aguas.

Es igualmente un buceador excepcional. Su fi-
siologia permite optimizar el oxigeno disuelto en la
sangre mucho mejor que el hombre y en sus muscu-
los dispone de reservas suplementarias de oxige-
no. De estas caracteristicas saca el mejor partido 8)
posible en el transcurso de sus inmersiones, pues-
to que es capaz de controlar su ritmo cardiaco y redu-
cir la velocidad del torrente sanguineo en sus 6rga-
nos, salvo en la zona del cerebro. Sus tejidos tole-
ran la falta de oxigeno y su cerebro es menos
sensible que el nuestro al acido carbénico. El
colapso mas total apenas afecta a sus pulmo-
nes, de modo que puede sumergirse facilmen-
te a mas de 100 metros de profundidad y per-
manecer bajo el agua por prolongados perio-
dos. Algunos delfines han llegado incluso a
alcanzar profundidades mayores de 300 me-
tros.

Estas facultades y esta morfologia admira--
bles, hacen del delfin uno de los seres mas
eficaces y mejor adaptados al medio marino
en que viven y dominan.

El hombre, a través del deporte, mejora su
salud, fortalece y enaltece su espiritu.

Calculando con precision la velocidad de las
naves, la forma y la direccion de las olas, de los
vientos y de las corrientes, se acercan solos o
en grupo a la proa del buque que avanza rapi-
damente, y, sin consumir apenas energia, se
dejan llevar por la inercia creada por el hom-
bre. Contrariamente a éste, el delfin no ha expe-
rimentado la necesidad de aumentar su territo-
rio construyendo enormes ciudades. Le basta con
jugar, perpetuar su especie y obtener de la natura-
leza todo lo que precisa.

Las reacciones del delfin son
sorprendentemente parecidas a las nuestras y no
resulta del todo imposible que un dia, estudiando
esta similitud, seamos capaces de comunicarnos
de alguna forma con él.

Deseamos que los estudiantes, los viajeros y
la comunidad que visite la universidad se recree
con este monumento y que al hacerlo recuerde, como
simbolo, que en este entorno humano viven es-
tos seres extraordinarios y que en este campus
se forjan, dia con dia, otros.

les o0
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EJERCICIOS DE ESTIRAMIENTO E
ENFRIAMIENTO EN EL VOLEIBOL

René Diaz Montejo4

— “\ ‘

Resumen U = ‘ ‘

Es de gran importancia que todo jugador de voleibol, conozca los )(( = W
diferentes ejercicios que de alguna manera producen una elongacion en ‘\,‘: -~ A
el tejido muscular, ya que también de ésta depende la de mejorar su
radio de amplitud en las articulaciones, con lo que también es un factor
importante la de preparar el misculo para recibir las cargas fuertes du-
rante el entrenamiento prolongado. Asimismo, el de elongar el muisculo
que se haya trabajado a lo largo de la sesion del entrenamiento del
deportista de voleibol, estableciendo también el tipo de estiramiento
gue se realiza para mejorar la elasticidad muscular. El rango de ampli-
tud de las articulaciones, por lo tanto, debera dominar diferentes ruti-
nas de estiramiento como conocimiento y diversidad de ejercicios para
las diferentes fases del programa, lo cual se muestran una serie de ejerci-
cios en el area de trabajo.

Concepto de flexibilidad

La flexibilidad se define como el rango absoluto del movimiento en una
articulacién o en un grupo de articulaciones que puede alcanzarse en un
esfuerzo momentaneo con o sin ayuda externa. Esta definicién implica
que la flexibilidad no es algo general sino especifico de una articulacion
o serie de articulaciones. En otras palabras, es un mito que algunas
personas son flexibles en conjunto de forma innata. Ser flexible en un
area particular o articulacion no implica necesariamente ser flexible en
otra. La flexibilidad en la parte superior del cuerpo no significa que se
sea flexible en la parte inferior. Y yendo todavia mas alla, la flexibilidad
en una articulacion es también especifica para cada accion realizada
en esa articulacién. Por ejemplo, la habilidad para hacer el espagat
frontal no implica la habilidad para hacer el espagat lateral, a pesar
de que ambas acciones ocurren en la articulacién de las caderas.

Tipos de estiramiento

7
Igual que hay diferentes tipos de flexibilidad también
hay diferentes tipos de ejercicios para el desarrollo de la ‘.‘. IR
amplitud articular. /, ' .
1.Balistico 2. Dinamico 3. Activo " N/ /’
4. Pasivo 5. Estético 6. Isométrico J i '
. . .. Wl
Estiramiento balistico i 7

El estiramiento balistico utiliza la inercia de una parte
del cuerpo para forzar una articulacion mas alla de su
rango normal de movimiento. Este tipo de estiramiento

+ Metoddlogo deportivo y entrenador de voleibol en los equipos superiores de la Universidad Auténoma del Carmen.



no se considera adecuado y puede
ser causa de lesion, pero en algunos
casos puede estar indicado su entre-
namiento porque la actividad deporti-
va requiera este tipo de
acciones(gimnasia artistica y ritmica,
artes marciales).

Estiramiento dindmico

El estiramiento dindmico no debe
confundirse con el balistico. Aunque
las acciones son similares, la veloci-
dad es controlada de manera que se
llegue con suavidad a los limites del
movimiento sobre la articulacion im-
plicada. En los estiramientos dinami-
cos no hay lanzamientos violentos.
Este estiramiento mejora la flexibili-
dad dinamica y resulta util como par-
te del calentamiento previo a una se-
sién de entrenamiento.

El estiramiento dinAmico no debe
hacerse en estado de cansancio mus-
cular porque el agotamiento impedira
alcanzar la maxima amplitud del mo-
vimiento.

Estiramiento activo

El estiramiento activo consiste en
asumir una posicion y mantenerla sin
otra ayuda que la de la musculatura
agonista. Por ejemplo, levantar la pier-
na al frente y mantenerla extendida
sin otra ayuda que la propia muscu-
latura. Realmente la amplitud conse-
guida con este sistema es mas bien
debida al fortalecimiento muscular
que al estiramiento de la musculatu-
ra antagonista. Es posible que la ten-
sion de la musculatura agonista ayu-
de arelajar la musculatura antagonis-
ta por inhibicién reciproca.

Algunas de las posturas de yoga
son estiramientos activos.

Estiramiento pasivo

El estiramiento pasivo consiste en
asumir una posicion y mantenerla con
ayuda de otra parte del cuerpo, de un
asistente o de algun aparato. Por
ejemplo, elevar la pierna al frente ex-
tendida y mantenerla con ayuda de
las manos.
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Estiramiento estatico

Es habitual no hacer distinciones
entre estiramiento “pasivo” y “estati-
co”. El estiramiento estatico consis-
te en llevar un musculo o grupo mus-
cular a su punto de maximo estira-
miento y mantener esa posicién mien-
tras que el estiramiento pasivo impli-
cala ayuda de una fuerza externa para
llevar la articulacién a su maxima
amplitud. La definicién dada anterior-
mente de estiramiento pasivo engloba
a ambas. Se ha hecho mencién a la
distincién porque en alguna bibliogra-
fia pueden aparecer ejercicios clasifi-
cados bajo ambos términos.

Estiramiento isométrico

El estiramiento isométrico es un
tipo de estiramiento estatico que im-
plica la resistencia de los grupos
musculares mediante contracciones
isométricas de los musculos estira-
dos. El uso de estiramientos
isométricos es una de las formas més
rapidas de desarrollar la flexibilidad
pasiva y es mucho mas efectivo que
los estiramientos pasivos o activos
solos. Los estiramientos isométricos
también ayudan a desarrollar la fuer-
za de los musculos en tension y pa-
rece ser que disminuye el dolor ge-
neralmente asociado con el estira-
miento.

Las formas mas usuales de con-
seguir la resistencia necesaria para
un estiramiento isométrico consisten
en aplicar uno mismo la resistencia
al miembro que se estira, contar con
la ayuda de un compafiero o utilizar
otros elementos (la pared, el suelo,
un banco, etcétera.)

El estiramiento isométrico no es
muy recomendable para nifios y ado-
lescentes por el posible riesgo de
dafio en tendones y tejido conectivo.
Por lo tanto, las contracciones
concéntricas se producen durante la
fase de acortamiento del musculo, y
las contracciones excéntricas duran-
te la fase de alargamiento de muscu-
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lo. Un ejemplo de contraccion mus-
cular excéntrica seria el alargamien-
to de musculos cuadriceps (muslos)
cuando se estan bajando unas esca-
leras.

Algunos ejemplos de ejerci-

cios de enfriamiento

Ejercicios de elongacion y relaja-
cién. Distribuir a los jugadores en
parejas, para que se ayuden a rela-
jarse de la tension mental del entre-
namiento y los partidos.

e Eljugador sentado flexiona el
cuerpo hacia delante, exten-
diendo ambas piernas. El
compafiero lo empuja por la
espalda, lo sostiene 10 se-
gundos en esta posicion

e Eljugador sentado flexiona el
cuerpo hacia delante, exten-
diendo ambas piernas en for-
ma de “V”". El compafiero lo
empuja por la espalda hacia
un lado derecho y haciendo
lo mismo hacia el lado iz-
quierdo, sosteniéndolo por 10
segundos.

* Eljugador sentado flexiona el
cuerpo hacia delante, exten-
diendo ambas piernas en for-
ma de “V”". El compafiero lo
empuja por la espalda hacia
al frente tratando de tocar
con la barbilla el suelo, esto
permitira mejor elongacién de
los biceps femorales, y la
espalda baja, sosteniéndolo
por 10 segundos.

 Un jugador se sienta en el
piso con los brazos hacia
atras, haciendo apoyo con la
rodilla del jugador que esta
parado, permitiendo jalar los
brazos del compafiero, para
elongar el pectoral y espalda
superior, sosteniéndolo por
10 segundos.

* El jugador sentado coloca
ambas manos detras de la
cabeza. El compafiero lo
toma de los codos y lo jala
hacia atrds de su cuerpo,
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apoyado por la rodilla del compafiero que esta parado para sostener
la elongacién de una forma mas efectiva, con relacién al ejercicio
anterior, sosteniéndolo por 10 segundos.

e Eljugador sentado coloca ambas manos detras de la cabe-
za. El compafiero lo toma de los codos y hace girar su
cuerpo lateralmente, sosteniéndolo por 10 segundos.

* El compafiero empuja los brazos hacia atras y arri- 2 '

ba, para levantar por el compafiero y elongar los
musculos de los hombros, sosteniéndolo por 10
segundos.

e El jugador sentado lleva un brazo hacia atrés. El
compalfiero tira de este hacia abajo, mientras que
levanta el otro para elongar el triceps, sostenién-
dolo por 10 segundos

e Desde la posicion prona, flexionar las rodillas. El
compafiero toma sus pies y empuja hacia abajo, es-
tirando los musculos que rodean a la tibia y el
peroné, sosteniéndolo por 10 segundos

¢ lgual que el anterior, pero tirando de los pies ha-
cia arriba, para la elongacion de tobillos, los mus-
culos gemelos, sosteniéndolo por 10 segundos

e lgual que el anterior, pero tirando de los pies hacia
arriba, de forma cruzada, para la elongacién de la
tibia y el peroné de forma mas fuerte sobre un lado
y otro, sosteniéndolo por 10 segundos

¢ Unjugador se coloca en posicién prona. El compa-
fiero le levanta una pierna para elongar el musculo
cuadriceps femoral, sosteniéndolo por 10 segun-
dos

e Un jugador se coloca en posicién prona. EI compa-
fiero le levanta tomado de los codos, formando un arco
con su espalda, sosteniéndolo por 10 segundos

¢ Unjugador se coloca en posicion prona. El compafie-
ro lo levanta tomado de los tobillos haciendo un arco
su espalda y lo sacude, haciendo por 10 segundos.

e Dar un paso hacia a lado flexionar el cuerpo lateralmente
las manos hacia delante llevar el cuerpo verticalmente y
elongar el talon de Aquiles tocando el piso con el talén del
pie y luego cambiar de pie, sosteniéndolo por 10 segundos.

+ Elongacion de tobillos, ingle y biceps femoral, colocar _
ambas manos en el piso con el dorso del pie o sea el v
empeine y sosteniéndolo por 10 segundos.

e Un jugador se coloca en posicién prona sostenido
con ambas manos en posicion de lagartija, cru-
zando los pies y sostenido por un pie estirando
el musculo gemelo con mayor fuerza. Lo sostenie por
10 segundos.
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PERFIL BIOGRAFICO
DE LEONIDES LOPEZ SANCHEZ

Conrado Ocampo Godoy

El sefior Leonides Lopez Sanchez, naci6 en Ciudad del Carmen, Campeche, en el afio de 1910, lugar que le dio la
oportunidad de ensefiar mucho del béisbol.

A sus 96 afios de edad, son muchos los recuerdos, las vivencias y las experiencias acumuladas en su vida depor-
tiva y social, pues ante todo supo distinguirse como un luchador social, sin pasiones ni fanatismos, logrando con ello
acufiar un prestigio y un respeto dignos para beneplacito de sus familiares, de sus amigos y compafieros en diversas
trincheras, especialmente aquellos de sus afios dedicados al deporte.

Més de 26 afios, en el periodo comprendido del cincuenta al setenta y seis del siglo veinte, segln nos platica don
Leonides Lopez Sanchez, fue él quien solicité a las autoridades la construccion de las gradas del famoso e histérico
campo “Héctor Pérez Martinez”, que estuvo ubicado entre las calles 35 y 35-A, donde ahora se hallan el DIF Carmen y
el parque “Mario A. Boeta Blanco” donado por la Camara Junior de Ciudad del Carmen.

En el campo deportivo “Héctor Pérez Martinez” se dieron cita muchos entrenadores de renombre, entre ellos el
sefior Leonides LOpez Sanchez, quien nos comenta que él formo el equipo de sus amores que llevé orgullosamente el
nombre de “Héctor Pérez Martinez”. También vio desfilar a numerosos equipos de nifios, jovenes y adultos, practican-
tes y aficionados al rey de los deportes, algunos de los cuales contindan apoyando al deporte local.

()

Nos platicé también, con mucho entusiasmo, que todavia tiene en
mente los nombres de los jugadores de aquellos afios, nifios enton- |
ces ciudadanos de hoy. Adrian Casanova, Fernando Chulines, Joa-
quin Ayala (hijo), Martin Casanova Gutiérrez, José Alberto Chablé Bello,
José Maria Ayala Torres, Carmen Cevallos, Isidro Cevallos, Gregorio
Luna, José JesUs Angulo Zavala y Conrado Ocampo Godoy.

||

Don Leonides pide una disculpa si omite algunos de sus queridos
discipulos de aquellos tiempos. Asegura que es involuntario, pues
son muchos afos los que han pasado y muchas las generaciones
sucedidas desde entonces.

Muy emocionado, muestra un agradecimiento y nos comenta que
ya era tiempo que se acordaran de “este humilde maestro” que no
s6lo ensefiod las estrategias del béisbol, sino que como persona supo
respetar a toda la gente que estuvo a su alrededor y envia un caluroso
saludo a todas las autoridades con las que trabajé en sus tiempos
mozos de politico. También saluda a las autoridades presentes, al
sefior presidente municipal Jorge Rosifiol Abreu, y a la licenciada
Mireya Lépez Pefia, coordinadora de Educacién, Cultura y Deporte.
De la misma manera, a la licenciada Angélica Badillo Becerra, dele- |
gada del deporte en el municipio de Carmen.

Y para concluir este agradecimiento, manifiesta: “lo digo de mu-
cho corazén, agradezco a la constitucion de la asociacion denomina-
da: ‘Escuela de Béisbol Infantil y Juvenil, A.C." encabezada por José
Maria Ayala Torres, como su presidente y Conrado Ocampo Godoy,
como su vicepresidente, por fijarse en mi para este reconocimiento.

A todos sus amigos presentes y los ausentes, sus familiares y demas publico, sus respetos, su gratitud y el don de
la amistad compartida como bandera de hermandad en el deporte.
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EL QUEHACER DOCENTE Y LA EMPATIA

Prudencia del Carmen Dorantes
lvonne Hurtado Vazquez
Ana Maria Vera Ramirezé

En este ensayo se hace una re-
sefa sobre la educacién tradicional,
no empatica, hasta llegar al abordaje
de cudles son las ventajas de una
educacién empatica a partir de Carl
Rogers, quien tiene la vision, a través
de sus investigaciones en psicotera-
pia, de la importancia de “sentirse en
los zapatos de los estudiantes”, abor-
dando este analisis desde las corrien-
tes psicoldgicas del aprendizaje del
conductismo y cognoscitivismo, inclu-
yendo la llamada “educacién banca-
ria”, denunciada por Paulo Freire, que
no tiene nada de empatica de acuer-
do con la descripcion que éste hace
de ella.

Finalmente se presentan una se-
rie de reflexiones, sobre la importan-
cia de hacer un cambio en la actitud
de los profesores dentro de las au-
las, pues, a veces no es posible cam-
biar las politicas de una institucién
pero si es posible hacer cambios sus-
tanciales en la relaciéon educador-edu-
cando en los salones de clases, ya
gue quien tiene el poder para hacer
cambios, en este ambito, es el do-
cente.

Hablar de educacion es tocar un
tema de gran importancia para cual-
quier nacion, ya que se ha dicho que
una nacién con personas sin educa-
cién es un pais pobre, con poca o nula
tecnologia, que en estos tiempos
(donde el enfoque global nos lleva a
la necesidad de competir en todos los
mercados con otras naciones) nos
deja en total desventaja; pero también
se debe aceptar que se debe hacer a
los habitantes de un pais individuos
instruidos, y no sélo eso, sino seres
con capacidad para decidir, para sentir
lo que otros sienten, los torna peli-
grosos para el sistema politico, pero

# Prudencia del Carmen Dorantes; profesora de tiempo completo de la Facultad de Ciencias de la Salud.
Ivonne Hurtado Vazquez; tutora de maestria en la Facultad de Enfermeria y Obstetricia de la Universidad de Guanajuato.
Ana Maria Vera Ramirez; secretaria académica de la Facultad de Enfermeria y Obstetricia de la Universidad de Guanajuato.



necesarios para la economia de cual-
quier pais.

Este argumento es muy amplio,
por lo que es menester en esta oca-
sién decidirse por un so6lo aspecto,
quizads muy pequefio, pero no por
serlo carece de importancia; al con-
trario, la tiene, ya que ha sido motivo
de que muchos estudiosos del pro-
ceso ensefanza-aprendizaje se ha-
yan interesado en analizar, desarro-
llar e incorporar teorias alrededor de
este asunto: la empatia en el queha-
cer docente, que nos lleva a realizar
una reflexion de lo que si y no es
empatico dentro del proceso ense-
flanza-aprendizaje.

Es necesario, antes de entrar en
la materia de empatia, recordar otros
aspectos del proceso ensefianza-
aprendizaje contemplada dentro de
tres grandes corrientes de la psicolo-
gia experimental: el conductismo, el
neoconductivismo y el
cognoscitivismo, las cuales se han
vinculado siempre al proceso educa-
tivo ya que con ellas se ha pretendi-
do explicar todo lo concerniente a la
forma cémo los individuos incorporan,
durante su desarrollo fisico, motriz y
psicoldgico, los conocimientos que
les permitirdn actuar como individuos
Utiles a la sociedad y cultura donde
se desenvuelven.

Las teorias de aprendizaje pueden
usarse en la experiencia educativa.
Todo profesor acoge una o diversas
teorias de aprendizaje que destina a
su practica educativa. Habitualmen-
te, la teoria de aprendizaje aplicada
concierne a la que él conocié cuando
fue estudiante.

Ademas, al estar fuerte en las prin-
cipales teorias del aprendizaje, el pro-
fesor puede hacer explicita la teoria
del aprendizaje que utiliza de manera
implicita. Al hacer explicita su teoria
de aprendizaje, el profesor puede ser
mas critico sobre su practica docen-
te, de modo tal que pueda aumentar
las posibilidades de éxito de las es-
trategias adoptadas.

tell
e o6

Las posiciones adoptadas por los
tedricos del aprendizaje pueden agru-
parse segun las tres orientaciones
principales siguientes:

* El conductivismo.
e El neoconductivismo.
* EIl cognoscitivismo.

El conductivismo. Los
conductistas se ocupan de los facto-
res observables de la conducta, en
especial de los estimulos y las res-
puestas. La estricta doctrina
conductista evita cualquier especula-
cion acerca de lo que sucede en la
mente.

Esta corriente ha resultado ser
una de las que mas han influido en la
psicologia contemporanea. Nace
como una corriente psicolégica que
vino a revolucionar la psicologia
mentalista que dominaba en la épo-
ca de su aparicion. Elaborado favora-
blemente por John B. Watson, en
1913, el conductismo refuta los con-
ceptos mentalistas como los de con-
ciencia, sensacion, voluntad, imagen,
etc., sustituyéndolos por otros, des-
cansados en el paradigma estimulo-
respuesta, el cual permite trabajar
Unicamente con eventos observables:
“Una caracteristica muy importante
del conductismo es su atencion a los
cambios de conducta observables;
dicho de otro modo, deja fuera todos
los procesos internos del aprendiza-
je concibe al cerebro como una caja
negra’.

El neoconductivismo. También
considera a los estimulos y a las res-
puestas como los Unicos indicadores
validos de la conducta, pero también
toman en consideracion lo que suce-
de entre la entrada de estimulos y la
salida de respuestas en términos de
procesos de mediacion.

El cognoscitivismo. Los psicolo-
gos cognoscitivistas se ocupan del
hombre como ser creador de reglas
y consideran que la estructura
cognoscitiva del individuo es de capi-
tal importancia para el aprendizaje.
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Se podria decir que la teoria
cognoscitiva es de reciente formacion
y que en los afios sesenta se le co-
menzd a reconocer como una de las
grandes teorias en psicologia. Para
explicar como funcionan las estruc-
turas de esta teoria, se recurre a tres
formas basicas: el modelo
asociacionista, el modelo cibernético
y el modelo organicista.

Modelo asociacionista. Para esta
escuela, el aprendizaje es un producto
de las asociaciones hechas por el in-
dividuo, entre sensaciones y “copias”
de la realidad y las experiencias pre-
vias.

Modelo cibernético. El surgimien-
to de investigadores inspirados en los
modelos cibernéticos y en sus prin-
cipios tiene como finalidad oponerse
a la corriente asociacionista y propo-
ner un modelo de explicacién basado
en la teoria de la informacién y en el
enfoque de los sistemas, disciplinas
gue a partir de la posguerra se desa-
rrollaron en el mundo occidental, in-
fluyendo fuertemente en las ciencias.

Modelo organicista. En esta teo-
ria, la interaccion entre las estructu-
ras cognoscitivas y los elementos de
la informacién, depende de la natura-
leza de dichos elementos y de la re-
lacién que los mantiene unidos.

Los modelos que se mencionan
anteriormente se encuentran vigentes
en la actualidad y son puestos en
practica en el quehacer docente, sin
reflexionar que estos conceptos si se
toman al pie de la letra impiden en
gran medida esa humanizacién de la
docencia a través de una actitud
empatica, que hoy deben tener todos
aquellos que se dedican a formar in-
dividuos (tiles a la sociedad y al en-
torno en que se desenvuelven.

La esencia del proceso educativo
en el modelo tradicional era la repeti-
cion de la informacién para formar
hombres y mujeres civicos y mora-
les. La esencia en el modelo
conductista, era procesar informacion
para capacitarse técnica y cientifica-
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mente e insertarse a corto plazo en
el mercado laboral. Lo instructivo des-
plazé a lo educativo.

Los procesos educativos esencia-
les en el modelo pedagdgico tradicio-
nal, consistian en la transmisién de
los contenidos de la cultura de occi-
dente desde una vision racionalista,
moralista y civica, con el fin de crear
un hombre ilustrado, un erudito ca-
paz de repetir fielmente la informacion
heredada de sus antepasados; un ser
perfectamente educado para vivir en
el mundo social, respetando las nor-
mas que éste le imponia, para
proyectarse como un sujeto que deja
de ser nifio lo antes posible y se en-
frenta a la vida superando dificultades.
Asi, se forman en una dimensién ex-
clusivamente educativa. El método se
constituye en la transmision del co-
nocimiento, el cual pasa del que sabe,
el maestro, al que ignora, el alumno.
El profesor es el mediador entre la
cultura y el estudiante. Es el maes-
tro quien en un discurso oral o me-
diante los grandes libros de la huma-
nidad, presenta los contenidos de los
estudiantes.

A través de su discurso, el maes-
tro imprime huellas en la estructura
mental del estudiante; la evocacion
oral o escrita puede estar acompa-
flada de la presentacién de objetos
reales o de representaciones graficas
cuya percepcion, en los estudiantes,
refuerza las marcas del lenguaje. La
comunicacién no existe; el maestro
habla y el estudiante escucha o lee,
repite y memoriza. La emisiéon se
destina a varios estudiantes, se
estandarizan, se suponen igualmen-
te receptivos; se recurre a la pregun-
ta para confirmar si se entiende o no
el contenido; se exige el silencio, se
sanciona el murmullo. Reina la pala-
bra del profesor. Es pura informacion.

A las exposiciones orales sigue
una ejercitacion de reglas. La ense-
flanza procede de lo general a lo par-
ticular; de lo tedrico del conocimien-
to, expuesto por el profesor, a lo su-
puestamente practico, de la explica-
cion de las reglas a los ejercicios que

mediante su repeticion, supuestamen-
te aprende el estudiante, existe muy
poco o casi nulo interés por la perso-
na.

Las ciencias cognitivas llegan a
las instituciones docentes plantean-
do el paso del aprendizaje mediante
métodos directos, el activismo peda-
gogico, hacia procesos mas comple-
jos del conocimiento que buscan po-
tenciar el pensamiento de los estu-
diantes en su individualidad, en las
relaciones l6gicas entre el sujeto que
aprende y el objeto del aprendizaje.
Son corrientes como el
constructivismo, el metacognitivismo,
la educacion cognoscitiva, entre
otras.

La educacion debiera servir para
gue cada quien se encuentre y se
integre con los otros y efectie pro-
yectos en conjunto que lo llevaria a
mejorar su condicidon de hombres. El
quehacer docente es también un acto
de conciencia fenomenologica, es
decir, una reflexion seria sobre la
practica educativa de cada profesor
segun sus necesidades, logros, ca-
rencias, perspectivas, utopias y efec-
tos. Dicha reflexion permite penetrar
en las cosas y en las acciones, trae
luz y permite dejar que se manifies-
ten; de esta manera se brinda un
reencuentro con otras posibilidades
educativas, que lo puedan ayudar a
configurar una pedagogia de su pro-
pia realidad, la cual invite al docente
a repensar su hacer en el mundo y
su formacién como el origen de un
hombre pensante, como sujeto
formador y en formacion.

Volviendo al punto de la educacién
tradicional, identificada por Paulo
Freire como educacion bancaria, y
definida por él mismo con las carac-
teristicas que enseguida se mencio-
nan, para entrar en la materia de lo
empatico y su importancia en el que-
hacer docente:

1.- El educador es siempre quien
educa; el educando, el que es edu-
cado;

2.- el educador es quien sabe; los
educandos quienes no saben;

3.- el educador es quien piensa,
el sujeto del proceso; los educandos
son los objetos pensados;

4.- el educador es quien habla; los
educandos quienes escuchan décil-
mente;

5.- el educador es quien discipli-
na; los educandos los disciplinados;

6.- el educador es quien opta y
prescribe su opcion; los educandos
quienes siguen la prescripcion;

7.- el educador es quien actta; los
educandos son aquellos que tienen
la ilusién de que actlan, en la actua-
cion del educador;

8.- el educador es quien escoge
el contenido programatico; los
educandos, a quienes jamas se es-
cucha, se acomodan a él;

9.- el educador identifica la autori-
dad funcional, la que opone
antagénicamente a la libertad de los
educandos. Son éstos quienes deben
adaptarse a las determinaciones de
aquél;

10.- finalmente, el educador es
sujeto del proceso; los educandos
meros objetos.

Como se puede observar en cada
uno de los puntos sefialados anterior-
mente, en la educacion bancaria no
se observa ningln rasgo de empatia,
pero ¢ qué es empatia? ¢Cuando y a
partir de quién surge este concepto?
¢,Cual es su importancia dentro del
guehacer docente? A continuacion se
tratara de dar respuesta a cada una
de las interrogantes sefialadas.

La palabra empatia surge por pri-
mera vez en el &mbito de las cien-
cias de la conducta a través del psi-
c6logo aleman Theodor Lipps, quien
introdujo la palabra Einfuluhng para
referirse a la posibilidad del conoci-
miento interpersonal. La actual deno-
minacion de empatia es un neologis-
mo de origen griego, acufiado por pri-
mera vez por Titchener para traducir
la palabra Einfuluhng.

Desde el punto de vista psicoana-
litico, Freud la define como el meca-
nismo por medio del cual somos ca-
paces de comprender las circunstan-
cias de otra vida mental, en tanto
Fenichel la divide en dos actos: una
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identificacion con la otra persona y posteriormente, la
conciencia de los propios sentimientos después de la iden-
tificaciéon, que conduce a la conciencia de los sentimien-
tos del objeto.

Carl Rogers fue el primer autor que enfatizé la com-
prension empatica junto a la congruencia y aceptacion
incondicional como requisitos imprescindibles para po-
der establecer el clima psicoldgico adecuado en una rela-
cion terapéutica. Este autor entendia por comprensién
empatica: “La captacion precisa de los sentimientos ex-
perimentados por el paciente y de los significados que
éstos tienen para él una vez captados y comunicarse-
los”.

En la obra de Rogers, El poder de las personas, men-
ciona que la educacién tradicional, desde hace algunas
décadas, ya no es el Unico camino para la educacion,
existiendo actualmente otras alternativas como la que
propone él mismo como un aprendizaje humanista, cen-
trado en la persona y orientado al proceso, para lo que
tiene existir una precondicion: “Un lider es una persona
que es percibida como una persona de autoridad en una
situacion, esta lo suficientemente segura de si misma y
en relacion con los demas, que experimenta una confian-
za basada en la capacidad de los demas para pensar por
si mismos, para aprender por si mismos”.

Si existe esta precondicién, entonces se hacen posi-
bles los siguientes aspectos:

» La persona facilitadora comparte con los demas,
con los estudiantes y no solamente con los pa-
dres o con los miembros de la comunidad; la res-
ponsabilidad del proceso de aprendizaje.

» El facilitador provee recursos de aprendizaje.

» El estudiante desarrolla su propio programa de
aprendizaje, solo o en colaboracién con otros.

» Se provee de un clima facilitador del aprendizaje.

» Puede verse que el énfasis esta puesto, princi-
palmente, en promover el proceso continuo de
aprendizaje.

» La disciplina necesaria para lograr las metas del
estudiante en una autodisciplina.

» Laevaluacion de la cantidad y de la significatividad
del aprendizaje del estudiante, es hecha princi-
palmente por el mismo estudiante.

» En este clima promotor del crecimiento, el apren-
dizaje es mas profundo, avanza mas rapido y
penetra mas en la vida y en la conducta del estu-
diante en comparacién con el aprendizaje adqui-
rido en el sal6n de clase tradicional.

» La responsabilidad educacional del profesor es
grande, dado que él mantiene contacto mas pro-
longado, en la escuela, con el educando. Pieza
fundamental e insustituible en la accién educati-
va. No hay organizacion didactica que pueda sus-
tituirlo.
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Es posible educar so6lo con el profesor, pero es imposible hacerlo Gnicamente con
material didactico, organizacién didactica o métodos. Todo sera insuficiente e ineficaz sin
el profesor que anima, da vida y sentido a toda organizacion escolar.

El profesor es el motor que arrastra, que mueve, que entusiasma y contagia en la ruta
que lleva hacia la realizacion de los objetivos de la educacion. Las relaciones entre profe-
sor y educando son de suma importancia en el proceso educativo. ¢Cuantos alumnos se
pierden, por no haber establecido estas relaciones de manera conveniente? Es comin
escuchar por parte del educando que no le gusta ésta 0 aquella materia o no se adapta a
las politicas de la escuela.

Si analizamos a fondo estas manifestaciones, encontrariamos su razén de ser en las
precarias relaciones entre el profesor y los estudiantes; hallariamos incomprensién, into-
lerancia y oposicion. Muchos alumnos, y esto deberia ser la generalidad, han alcanzado
la plenitud de sus posibilidades intelectuales, sociales y afectivas gracias a la ayuda
prestada por el profesor, por las buenas relaciones establecidas entre ambos, merced a la
comprensién y ayuda decidida que recibieron de éste, traducida en tolerancia, simpatia,
orientacion y empatia. “Gracias a la empatia detectamos qué es lo que necesitan las
personas con las que tratamos, lo cual es esencial para desarrollar el altruismo. Quienes
poseen esta habilidad pueden comprender facilmente las razones por las cuales quienes
se mueven en su entorno actian de determinadas maneras que responden a los dictados
de sus emociones; es una herramienta indispensable para los educadores...”

Cabe insistir en que el profesor, a pesar de todas las nuevas concepciones pedagogi-
cas, es imprescindible y fundamental en el proceso educativo, en la operacién continua
de cambio en las generaciones en su conduccién técnica, social y cultural. De él depende
casi siempre el éxito o el fracaso del alumno. De nada valen instalaciones magnificas,
edificios modernos y abundancia de material didactico, si no esta por detras de todo eso,
el espiritu del profesor para animar, para dar vida y sentido a lo que ocurre en el salén de
clases.

Conviene destacar que las tentativas de buenas relaciones deben partir principalmente
del profesor, pues éste es quien esta en condiciones de ponerlas en practica, no solo por
su madurez, sino, en virtud de su obligacion profesional: “El saber detectar los propios
sentimientos mediante el conocimiento de uno mismo y el de los demas gracias a la
empatia, permite desarrollar una nueva habilidad: la capacidad de controlar el intercambio
entre ambas corrientes emocionales”.

Es muy importante que en los tiempos actuales se susciten cambios sustanciales en
la relacion educador-educando, que permitan el crecimiento intelectual y afectivo de am-
bos, que no soélo sea el profesor el Unico que tiene que dar y el educando recibir como si
fuera un robot sin sentimientos y sin bagaje cognitivo.

La sociedad requiere actualmente individuos con capacidad para interactuar no sélo
con solidos conocimientos en la disciplina que haya elegido sino que haya desarrollado
también la capacidad de entender y ponerse en los zapatos de las personas que lo rodean
0 que requieren de sus servicios y a esto se le llama empatia, esta capacidad segun, Carl
Rogers, el individuo la puede desarrollar en cualquier momento de su vida, pero seria de
gran relevancia que este proceso se diera en las aulas escolares y como un ejemplo de
sus profesores.
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ALIENIGENO

Melenie Guzméan Ocampo$

-iDéjame en paz! Ya no me sigas, por favor.
Todas las noches sales del cafio del lavabo.
Sales diminuto y creces, creces, creces. Te
deslizas por toda la habitacion. Recorres las
paredes. Ya, por favor, no me tortures. Maldito
ente, animal, o lo que seas, vete. jTe odio, me

das miedo!
De nueva cuenta es de noche. No quiero dormir.

4 Directora de Difusién Cultural de la Universidad Auténoma del Carmen
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® Periodista en Monterrey, Nuevo Ledn.

DESTINO

Leticia Herrera®

Mueren los perros solos
quiza el gato eso dicen
mas nunca el hombre
si en el transito falaz
de la existencia
pulsa las horas con que
fue dotado
y a su peculio se remite
y alberga en su mente
celdas para guardar
cada evento por nimio
inolvidable
de compartirse con alguien
a mansalva del miedo original
de la certeza de finitud
y el ansia de quedarse

pues qué es el hombre
sino memoria de sfi
presentimiento y anhelo
rabia y dolor mordedura
gue provienen todos
de la carencia pero antes
de la conciencia

y aunque igual que perro

pueda el hombre morir en soledad

luego recuerda
entonces el término
los sorprende diferentes
el uno animal desasido
el otro desanimado quizés
y solo también
mas no vacio
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EL DELFIN Y LA MUERTE
(Fragmento)

Carlos Alfredo Torres Gémez[]
A: Mario Brito y al Mar

Con la risa marcada en un profundo silencio
gue nos quita el suefio, las ganas de comer y lo demas

dos aletas opuestas en el azul del horizonte
se mueven con la misma ansiedad de una muchedumbre
en dia de domingo bajo ese azul mortal,
tiempo fugaz entre el agua y la nada
entre el rastro por la arena y la propela méas préxima
¢ Quién atrap0 tu sonrisa en la red?
en este laberinto quedan trozos de alegria aleteando
bajo la espuma. y el olor a diesel
junto a los troncos dormidos queda impresa la basta
griteria del oleaje con el fresco sabor del himno a los
caidos, a los aros amorosos saltadores del insomnio en el binomio
principio y fin
nariz y cola
aleta y propela
raiz y copa
arena y sal
mira en el ocaso como se hunde la
aleta roja de la luz y pideme
un minuto por el mar
para verlo acortarse y estirarse
a nuestros pies.

Un minuto de dolor que no es poco
(cada uno dara su minuto para ver
como es el mar.)

El mar es una caja, una gelatina
azul, un llavero, es un delfin en tu
mesa de centro, de veras, fijate y date cuenta.
¢No has visto el mar en los ojos que mas amas?
¢éen la sonrisa que tanto quieres?
¢no es la copia de la voz que te adormece?
¢Jte dolera un minuto por el mar?

En un minuto el dolor se hace aleta
se hace cadaver marino en la playa
pretexto para nadar a la nada
en ese lapso donde el oxigeno falta, se hace extrafio y
la sonrisa se hace mueca
el minuto se hace eterno
a las orillas del mar
como linea recta.

[Labora en Ia Direccién de Difusién Cultural de la Universidad Auténoma del Carmen.
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